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Resumen  

Esta investigación se inscribe en un trabajo más amplio que aborda un corpus de obras 

pertenecientes a los artistas argentinos Lino Enea Spilimbergo, Carlos Alonso, Antonio Berni 

y Juan Carlos Castagnino, identificados con el realismo crítico del siglo XX, el cual se 

caracteriza por expresar la realidad social de los sectores más vulnerados. El objetivo es 

analizar desde una mirada descolonial y situada una serie de obras pertenecientes a estos 

artistas, profundizando en el modo en que representan a las infancias. En estas obras se 

explora la violencia institucional, la censura, la represión y las infancias vulneradas en 

términos interseccionales. El análisis de estas tiene como fin recuperar memorias subalternas 

obturadas en las historias imperantes en general y en las artes en particular, construyendo 

miradas críticas sobre las distintas formas de poder presentes en la visualidad.  

Para ello, se realizará una investigación del tipo cualitativa, con un enfoque histórico 

hermenéutico, centrando nuestra atención en las producciones simbólicas, en la interpretación 

de los fenómenos socio-culturales y en la construcción de sentido en torno a estos. En esta 

línea, se realizará un análisis crítico del corpus de obras seleccionado para luego localizar 

puntos de encuentro entre estas y sus contextos de emergencia. 

Los resultados obtenidos de este trabajo vislumbran que las infancias en estas producciones 

son representadas con un realismo crudo y de manera comprometida con sus contextos, 

apareciendo éstas como personajes que encarnan la realidad, dotadas de características 

expresivas y emplazadas en un espacio que produce significados. Enriquecidos por su 

materialidad y técnica expresan, a su vez, de manera clara un discurso crítico-social. 

mailto:camidenise7@gmail.com
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Introducción 

El presente trabajo propone abordar un 

corpus de obras de los artistas argentinos 

Lino Enea Spilimbergo (1896-1964), Carlos 

Alonso (1929), Antonio Berni (1905-1981) 

y Juan Carlos Castagnino (1908-1972), 

identificados con el realismo crítico del 

siglo XX, el cual se caracteriza por 

expresar la realidad social de los sectores 

más vulnerados. Estos artistas exploran 

temas como la violencia institucional, la 

censura, la represión, las infancias 

vulneradas y las dificultades de la  vida 

obrera  desde una mirada situada 

claramente inmersa en las relaciones de 

poder propias de su tiempo y territorio 

(Quintana, 2023), con el fin de visibilizar 

actores sociales tradicionalmente 

invisibilizados. De acuerdo con lo anterior, 

este trabajo propone dirigir su atención a la 

figura de las Infancias en las obras del 

realismo crítico, prestando atención al 

modo en que son representadas.  

Es menester al momento de analizar estas 

producciones tomar en consideración 

algunas características del contexto, que 

nos otorgan un panorama de la situación 

de las niñeces como grupo social. Cabe 

destacar entonces que, al momento de 

producción de las obras seleccionadas 

(1953-1974) Argentina no había adherido a 

�O�D�� �³�&�R�Q�Y�H�Q�F�L�y�Q�� �,�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O�� �G�H�� �O�R�V��

�'�H�U�H�F�K�R�V�� �G�H�O�� �1�L�x�R�´���� �\�� �Q�R�� �I�X�H�� �K�D�V�W�D�� ����������

que se aprobó la ley de Protección Integral 

de los Derechos de las niñas, niños y 

adolescentes. ( AA.VV, Portal educ.ar). Por 

otro lado, situándonos en el contexto actual 

�³�(�Q�� �$�U�J�H�Q�W�L�Q�D�� �V�H�� �H�V�W�L�P�D�� �T�X�H�� �H�O�� �������� �G�H��

niñas, niños y adolescentes de 5 a 15 años 

realiza actividades productivas: la cifra 

asciende al 19,8% cuando se trata de 

�i�U�H�D�V���U�X�U�D�O�H�V���´�����%�H�O�W�U�i�Q���������������� 

Considerando estos breves datos 

contextuales podemos comprender la 

realidad con la que se vincularon estos 

artistas a la hora de representar a las 

infancias, que como observamos 

permanece vinculada con situaciones de 

vulnerabilidad. En línea con esto, Batalla 

describe a Berni como un pintor popular, 

con una obra en relación directa con la 

realidad y propuesta desde la empatía, 

socialmente cercana expresada con una 

brutal sinceridad (Batalla, 2021). Es a partir 

de esta relación cercana y empática con la 

realidad que los artistas elegidos para este 

trabajo nos proponen figuras de infancias, 

colocándolas en sus obras de manera que 

interpele al espectador, intentando 

provocar cuestionamientos acerca de las 

dificultades que este grupo social debe 

atravesar. A la luz de las injusticias sociales 

es que desemboca otro tipo de figuración, 

guiada por una renovación ideológica que 

repiensa la forma de percibir al ser humano 
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y al mundo, basada en la conciencia del 

propio tiempo (Alonso, 2010).  

Al repensar respecto de la cuestión de está 

nueva figuración que propone el realismo 

para representar estos nuevos temas, 

proponemos tomar la discusión que realiza 

Nochlin acerca del realismo del S. XIX 

producido en Europa. La autora menciona 

que el tratamiento de un tema o problema 

actual no significa necesariamente que un 

artista sea de su propio tiempo. Propone 

como ejemplo de esta situación la 

representación de la figura del campesino, 

la cual aparece en el arte como 

subordinada hasta 1848, cuando se lo llega 

a considerar como un tema artístico 

importante y es plasmado con un 

tratamiento dignificado y preciso que 

escapa de la idealización (Nochlin, 1991).  

En otras palabras, cuando hablamos de 

una representación realista no nos 

referimos a  temas actuales en particular, 

sino más bien a un modo de acercarse a 

esa realidad que nos rodea y plantarse 

ante ella de una manera específica. 

Intentando pintar desde una posición 

política y no partir no de la semejanza 

naturalista , sino  más bien de un vínculo 

directo con lo real vivido (de Rueda, 2018). 

De acuerdo con lo mencionado, este 

trabajo propone como hipótesis que la 

figura de las infancias en la obra de Alonso, 

Castagnino, Berni y Spilimbergo es 

presentada desde un realismo crudo que 

propone figuras alejadas del naturalismo y 

la proporción realista. En tal sentido, las 

figuraciones que estos artistas realizan se 

orientan, más bien, a una búsqueda 

expresiva que encarna en el cuerpo 

representado el tema de la obra, 

proponiéndolo como un elemento plástico 

generador de sentido inmerso en una red 

de significados.

 

Objetivos

En consonancia con lo desarrollado 

anteriormente, este trabajo tiene como 

objetivo general analizar desde una mirada 

crítica, descolonial y situada cómo son 

representadas en las obras del realismo 

crítico las infancias, qué roles ocupan y a 

través de qué estrategias plásticas son 

representados. 

Proponiendo como objetivos específicos 

Identificar las construcciones de sentido 

que genera el cuerpo y el entorno acerca 

de la realidad social distinguiendo los 

estereotipos y los esquemas visuales 

coloniales persistentes. Pretendiendo 

además, contribuir en la elaboración de 

una historia del arte argentino y a una 

enseñanza del mismo no sesgada por un 

imaginario colonial, que lo cuestione y 

permita visibilizar nuevas subjetividades, 

con la expectativa de que tomar las 

infancias como objeto de estudio 

contribuya a contarlas como parte de la 
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historia y de la memoria colectiva, 

construyendo nuevas miradas más 

abarcativas.

 

Materiales y métodos 

Para llevar a cabo estos objetivos se 

realizará una investigación del tipo 

cualitativa, con un enfoque histórico 

hermenéutico, centrando la intención 

científica de esta investigación en la 

necesidad de la comprensión del mundo, 

de lo simbólico, en la interpretación de los 

fenómenos socio-culturales y en la 

construcción de sentido sobre estos 

hechos. En línea con esto se realizará un 

análisis crítico del siguiente corpus de 

obras: Niño pensando de Spilimbergo, 

óleo, 1958; Lustrabotas de Alonso, 

aguafuerte, 1971; Juanito dormido de 

Berni, collage, 1974; Niño de Castagnino, 

pasteles, 1953.  

Para ello se realizarán las siguientes 

acciones: recopilación, selección y lectura 

de bibliografía referida a la problemática de 

estudio; análisis crítico del corpus de obras 

seleccionadas para posteriormente 

localizar puntos de encuentro y estrategias 

plásticas de producción de sentido; y una 

articulación teórica de estos aspectos 

compartidos. 

 

Resultados y discusión 

A la luz de las ideas de Barriendos acerca 

de la colonialidad del ver, es plausible 

sugerir que el análisis descolonial de las 

imágenes propuestas puede proponer una 

nueva mirada acerca de las Infancias en el 

arte, evidenciando desde donde se 

observa a estas niñeces y, por lo tanto, 

desde donde se enuncian sus relatos 

(Barriendos, 2011). Resulta importante que 

el arte traiga estos temas al presente, e 

incluso los repiense retomando obras del 

pasado, ya que, como bien resalta Mariela 

�$�O�R�Q�V�R���³�&�D�G�D���V�R�F�L�H�G�D�G���H�O�L�J�H���V�X���S�D�V�D�G�R���D�O��

decidir de dónde viene y, al actualizarlo, lo 

hace presente en su discurso" (Alonso, 

2022). Por lo tanto, con motivo de 

actualizar y proponer nuevamente el tema 

de las infancias vulneradas, 

desarrollaremos a continuación un análisis 

sobre las obras seleccionadas. 

La obr�D���³�1�L�x�R���S�H�Q�V�D�Q�G�R�´���G�H���6�S�L�O�L�P�E�H�U�J�R���H�V��

un óleo de 1958 que nos presenta el retrato 

de un niño. A simple vista podemos 

manifestar que un retrato no se inscribe en 

el realismo social, ya que no retoma temas 

actuales de la época de producción,no se 
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vislumbra en el cuadro la figura del obrero 

o la lucha social que se da en las calles. Sin 

embargo, retomando las ideas de Nochlin 

(1991) acerca del realismo que abordamos 

anteriormente, este implica un modo de 

pintar la realidad. Por lo tanto, podemos 

argumentar que existen en esta obra una 

serie de decisiones y elementos que 

manifiestan un sentido más profundo en la 

imagen, invitando a pensarla de otro modo. 

Estas decisiones a las que nos referimos 

son de carácter plástico, y permiten revelar 

la intención del artista. En el caso del 

personaje de esta pintura, podemos 

resaltar como un atributo principal la 

expresividad del mismo, presente 

frecuentemente en las figuras humanas de 

Spilimbergo. Los ojos grandes y expresivos 

se presentan como el eje central en el que 

se articula la emoción de esta infancia, 

acompañada además del tratamiento de la 

pincelada que construye luz y sombra con 

distintos trazos que dejan en evidencia el 

trazo del pincel. Si prestamos atención al 

fondo, observamos esa misma pincelada 

expresiva que recrea la ilusión de luz y 

sombra, en la imagen completa 

predominan los colores quebrados y la 

oscuridad con acentos de luz 

principalmente en los exagerados pliegues 

de la camisa. 

Asimismo, la asociación del nombre de la 

obra con el análisis formal mencionado 

antes permiten apreciar un panorama más 

amplio sobre la imagen, proponiendo 

preguntas acerca del porqué de la 

preocupación de esta infancia expresada 

en el gesto de su mano que sostiene su 

rostro cargado de tristeza. 

Continuando con este breve análisis que 

pone en cuestión las representaciones que 

realizan de las niñeces los distintos artistas 

propuestos en este trabajo, 

contraponemos a esta obra un retrato de 

�&�D�V�W�D�J�Q�L�Q�R�����³�1�L�x�R�´���G�H���������������(�Q���H�V�W�H���F�D�V�R����

el material usado propone otras 

posibilidades plásticas, permitiendo que la 

mayor expresividad de la obra se 

encuentre concentrada principalmente en 

el material que en la construcción de la 

figura. Asimismo, esta posee 

características significativas , como lo son 

la visibilidad de las líneas guía, los trazos 
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encimados, la figura que se propone como 

abierta, y por otro lado, el fondo que 

simplemente está sugerido pero no 

definido. Nuevamente, el estado en que se 

nos presenta la figura infantil nos presenta 

interrogantes. Al igual que otras 

producciones de Castagnino, encontramos 

una figura abierta y manchas que sugieren 

aquello que no está concluido, como 

�V�X�F�H�G�H���S�R�U���H�M�H�P�S�O�R���H�Q���³�$�O�H�J�D�W�R�´���G�H��������������

Sin embargo, en el caso de la obra 

analizada gran parte de los elementos de 

la misma  nos sugieren una situación de 

c�D�U�H�Q�F�L�D���� �O�D���I�L�J�X�U�D�� �F�R�P�R�� �³�V�L�Q�� �W�H�U�P�L�Q�D�U�´�� �G�H�O��

niño en el sentido de las zonas coloreadas, 

las líneas casi como de boceto, el fondo 

que resulta ser un planteo de formas 

abiertas y el hecho de que el niño se 

encuentre descalzo y con el pantalón 

remangado. La totalidad de los elementos 

mencionados proponen un modo de ver la 

realidad, de exponer a esta infancia vista 

desde un lugar determinado. En ambos 

casos, tanto el de Spilimbergo como el de 

Castagnino, la obra deja entrever sutilezas 

visibles al ojo atento que proponen una 

manera de observar, de interpretar, de 

proponer y de pensar estas figuras de 

infancias como actores sociales con 

distintas dificultades. 

Es destacable mencionar aquí los puntos 

formales en común de ambas imágenes, 

ya que las dos proponen retratos de niños 

en actitud de reposo, sobre fondos simples 

no muy descriptivos, paletas quebradas, 

expresividad ejecutada de una u otra forma 

y sombras pronunciadas. Comenzar a 

nombrar estas estrategias de producción 

revelan conexiones en los modos de hacer 

y los esquemas representativos de la 

vulnerabilidad de las infancias en el 

realismo crítico.  

Siguiendo adelante con la puesta en 

común de estos artistas a través del 

análisis de sus obras, tomamos como 

�R�E�M�H�W�R�� �G�H�� �H�V�W�X�G�L�R�� �H�O�� �F�X�D�G�U�R�� �³�-�X�D�Q�L�W�R��
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�G�R�U�P�L�G�R�´���G�H��������4 hecho por Berni. El caso 

de esta pintura se diferencia de las 

anteriores, ya que, el niño retratado en esta 

obra posee un desarrollo biográfico que se 

compone de muchas otras obras. Este 

tiene un nombre propio, una historia, e 

incluso ha inspirado cuentos y ha sido 

usado para nombrar jardines de infantes. 

Berni define a Juanito Laguna como 

�³�$�U�T�X�H�W�L�S�R�� �G�H�� �X�Q�D�� �U�H�D�O�L�G�D�G�� �D�U�J�H�Q�W�L�Q�D�� �\��

latinoamericana [...] para mí no es un 

individuo [...] es un personaje [...] en él 

están fundidos muchos chicos y 

adolescentes que yo he conocido, que han 

sido mis amigos, con los que he jugado en 

�O�D���F�D�O�O�H���´�����F�L�W�D�G�R���H�Q���*�D�U�F�t�D�������������������(�Q���H�V�W�H��

caso el niño retratado está claramente 

determinado, inscripto dentro de un grupo 

social. Berni nos lo propone entonces, 

como un modelo que representa una 

realidad, como un patrón social que se 

repite, por lo tanto nace de una 

observación de la vida de las infancias, de 

un acercamiento y de un escudriñamiento 

a las amplias realidades que se enmarcan 

en su contexto.  

Con una materialidad recolectada de la 

realidad, la obra nos propone tomar un 

pedazo del mundo para potenciar su 

mensaje político. En el caso de esta obra, 

el collage funciona como fondo que nos 

ubica en un espacio, un basural, y deja ver 

recortes de la realidad a la que se alude, 

emplazados directamente en la obra, 

utilizados como un elemento plástico más. 

En el centro de la obra está ubicado 

Juanito, pintado con una paleta de color 

quebrada, como ya venimos observando, 

pero que se relaciona con el desaturado y 

colorido cielo. Su pose luce incómoda, el 

personaje está como contorsionado, a 

pesar de que irónicamente se encuentre 

durmiendo en medio de un basural que 

ocupa visualmente más de la mitad del 

campo plástico. 

Si tomamos en cuenta los aspectos 

formales de esta obra podemos preguntar 

acerca de porqué se propone esta 

contraposición entre el cielo suave y 

colorido con la imagen del basural, por qué 
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Berni nos presenta a Juanito durmiendo y 

el motivo de su posición al hacerlo. 

El artista toma a este niño, que representa 

muchos otros niños, y lo visibiliza mediante 

la obra, no solo lo propone como personaje 

digno de ser presentado en cuadros de 

gran tamaño, sino que lo nombra, lo narra 

y mediante este gesto le otorga presencia 

en la historia, en el arte y en la sociedad. 

Para concluir con este breve análisis 

ponemos en foco una obra del último 

�D�U�W�L�V�W�D���� �H�V�W�D�� �H�V�� �³�/�X�V�W�U�D�E�R�W�D�V�´�� �G�H�� �&�D�U�O�R�V��

Alonso hecha en 1971 con la técnica de 

aguafuerte.  Esta imagen propone 

elementos detallados como el niño, el 

cepillo, el zapato y la parte inferior del 

banco; y elementos señalados 

simplemente con líneas homogéneas 

como son el pantalón, la tarima y algunas 

líneas que nos indican la composición del 

espacio. En este ejemplo se presenta con 

mayor claridad la vulnerabilidad del niño 

retratado, observable en varios elementos. 

 En este caso el artista nos plantea al niño 

en una situación de trabajo, no en actitud 

de reposo o durmiendo como en los casos 

anteriores, y con claros signos de 

desnutrición, lo que la hace una imágen 

mucho más cruda, pero no por eso carente 

de elementos poéticos. El hecho de que 

aparezca el interior anatómico del niño, 

lejos de proponer una imagen fantasiosa o 

poco verosímil, nos sumerge aún más en la 

vida de esta infancia y en la clara 

vulneración de sus derechos. Por otro lado, 

es interesante destacar la fuerza visual que 

tienen el zapato y el pantalón, se nos 

presentan de modo que casi se puede 

percibir su indiferencia ante la situación de 

la imagen. Con líneas rectas marca un 

claro recorrido que propone la sensación 

de una pisada fuerte, poderosa, que 

proviene desde la parte superior de la obra 

y se impone en esta. Con una figura que 

ocupa el centro de la composición 

minuciosamente detallada y un fondo 

compuesto con simpleza, Alonso nos ubica 

la mirada precisamente en lo que quiere 

resaltar, sin darnos la opción de mirar hacia 

otro lado. 
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Conclusiones  

Según lo expuesto anteriormente podemos 

concluir en que las obras seleccionadas 

proponen una crítica hecha con crudeza 

atravesada por una observación previa de 

su situacionalidad, que busca sacudir la 

conciencia de los espectadores. Una 

observación desde un punto de vista 

empático y socialmente cercano, que 

presenta cierto compromiso con el entorno 

y propone la observación y representación 

como un acto político, como una toma de 

postura que se hace cargo de las injusticias 

sociales. Esto es estratégicamente 

representado con personajes que, en 

mayor o menor medida, formulan un 

arquetipo de la realidad, con 

características expresivas y rodeados de 

un espacio con sus propias significaciones. 

Asimismo, son realizados con 

materialidades y técnicas que acompañan 

asertivamente el discurso y lo potencian, 

que no son azarosas sino que proponen 

una riqueza discursiva. 

El propósito del análisis previamente 

formulado es comprender cómo la totalidad 

de los elementos formales de las imágenes 

propuestas revelan modos de concebir la 

realidad y de reflexionar sobre esta. 

Consideramos de gran importancia 

proponer en la historia del arte en particular 

y la historia nacional en general, el análisis 

de casos que permitan dar cuenta de la 

identidad nacional, y por lo tanto de sus 

habitantes y sus respectivas vivencias. 

Entendiendo también que lo que define 

dicha identidad es la autopercepción de 

sus miembros, los protagonistas de sus 

propias historia, de su pasado y su futuro 

(Segato 2011). 
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de:https://www.educ.ar/recursos/153363/derechos-de-ni%C3%B1os,-ni%C3%B1as-y-

adolescentes.  

-Barriendos, J. (2011). La colonialidad del ver. Hacia un nuevo diálogo visual 

interepistémico. Revista Nómadas, 

-�%�D�W�D�O�O�D�����-�X�D�Q�����������������³�������D�x�R�V���V�L�Q���%�H�U�Q�L�����¢�F�y�P�R���V�H���F�R�Q�Y�L�U�W�L�y���H�Q���H�O���P�i�V���J�U�D�Q�G�H���D�U�W�L�V�W�D��

�D�U�J�H�Q�W�L�Q�R�"�´���5�H�F�X�S�H�U�D�G�R���G�H https://www.infobae.com/cultura/2021/10/13/40-anos-sin-berni-

como-se-convirtio-en-el-mas-grande-artista-argentino/ 

-Beltrán, A. (2022). El auditor Info. Recuperado de https://elauditor.info/actualidad/-cuantos-

ninos--ninas-y-adolescentes-trabajan-en-argentina-_a62a344382910b2ef4c220b02 

-�*�D�U�F�t�D���)�H�U�Q�D�Q�G�R�������������������³�5�H�W�U�D�W�R���G�H���-�X�D�Q�L�W�R���/�D�J�X�Q�D�����H�O���V�t�P�E�R�O�R���T�X�H���$�Q�W�R�Q�L�R���%�H�U�Q�L���D�J�L�W�D�E�D��

�S�D�U�D���V�D�F�X�G�L�U���O�D���F�R�Q�F�L�H�Q�F�L�D���G�H���O�D���J�H�Q�W�H���´���5�H�F�X�S�H�U�D�G�R���G�H����

https://www.infobae.com/cultura/2021/10/13/retrato-de-juanito-laguna-el-simbolo-que-

antonio-berni-agitaba-para-sacudir-la-conciencia-de-la-gente/ 

-Laura Quintana [en diálogo con Damián Pachón], espacios afectivos. Instituciones, 

�F�R�Q�I�O�L�F�W�R�����H�P�D�Q�F�L�S�D�F�L�y�Q�����/�D�Q�~�V�����+�H�U�G�H�U�����������������&�D�S�������³�¢�3�H�Q�V�D�U���V�L�W�X�D�G�D�P�H�Q�W�H�"�´ 

-�1�R�F�K�O�L�Q�����/���������������������³�/�D���Q�D�W�X�U�D�O�H�]�D���G�H�O���U�H�D�O�L�V�P�R�´���\���³�,�O���I�D�X�W���H�W�U�H���G�H���V�R�Q���W�H�P�S�V�´ 

-De Rueda, María de los Ángeles y Pérez Balbi, Magdalena Comp. (2018) Figuraciones de 

una modernidad descentrada. Derivas sobre algunos temas de las artes visuales en América 

Latina y Europa (1850-1950). 

-Segato, R. (2011). Género y colonialidad: en busca de claves de lectura y de un vocabulario 

estratégico descolonial. 

https://www.educ.ar/recursos/153363/derechos-de-ni%C3%B1os,-ni%C3%B1as-y-adolescentes
https://www.educ.ar/recursos/153363/derechos-de-ni%C3%B1os,-ni%C3%B1as-y-adolescentes
https://www.infobae.com/cultura/2021/10/13/40-anos-sin-berni-como-se-convirtio-en-el-mas-grande-artista-argentino/
https://www.infobae.com/cultura/2021/10/13/40-anos-sin-berni-como-se-convirtio-en-el-mas-grande-artista-argentino/
https://www.infobae.com/cultura/2021/10/13/40-anos-sin-berni-como-se-convirtio-en-el-mas-grande-artista-argentino/
https://elauditor.info/actualidad/-cuantos-ninos--ninas-y-adolescentes-trabajan-en-argentina-_a62a344382910b2ef4c220b02
https://elauditor.info/actualidad/-cuantos-ninos--ninas-y-adolescentes-trabajan-en-argentina-_a62a344382910b2ef4c220b02
https://elauditor.info/actualidad/-cuantos-ninos--ninas-y-adolescentes-trabajan-en-argentina-_a62a344382910b2ef4c220b02
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�������������+�L�V�W�y�U�L�D�����5�H�J�L�}�H�V���H���)�U�R�Q�W�H�L�U�D�V��
��

�( �Q�W�U�H���S�R�O�t�W�L�F�D���H���K�X�P�D�Q�L�W�D�U�L�V�P�R�����2���I�O�X�[�R���P�L�J�U�D�W�y�U�L�R���G�R�V���D�S�i �W�U�L�G�D�V���U�X�V�V�R�V���G�D���&�K�L�Q�D���S�D�U�D��

�R���%�U�D�V�L�O���Q�R���S�y�V���J�X�H�U�U�D��

�$�X�W�R�U�����6�R�D�U�H�V�����%�U�X�Q�D�����( �����P�D�L�O���E�U�X�Q�D�V�V�# �H�V�W�X�G�D�Q�W�H���X�I�V�F�D�U���E�U��

�2�U�L�H�Q�W�D�G�R�U���D�����5�X�V�H�L�V�K�Y�L�O�L�����6�Y�H�W�O�D�Q�D�����( �����P�D�L�O���V�Y�H�W�O�D�Q�D�# �X�I�V�F�D�U���E�U����

�8�Q�L�Y�H�U�V�L�G�D�G�H���)�H�G�H�U�D�O���G�H���6�m�R���&�D�U�O�R�V�����8�)�6�&�D�U���������' �H�S�D�U�W�D�P�H�Q�W�R���G�H���6�R�F�L�R�O�R�J�L�D�����&�H�Q�W�U�R���G�H��

�(�G�X�F�D�o�m�R���H���&�L�r�Q�F�L�D�V���+�X�P�D�Q�D�V��

��

�5�H�V�X�P�R��

�(�V�W�H���W�U�D�E�D�O�K�R���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D���D���D�W�X�D�o�m�R���G�R���(�V�W�D�G�R���E�U�D�V�L�O�H�L�U�R���Q�D���J�R�Y�H�U�Q�D�Q�o�D���L�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O���G�R�V��

�U�H�I�X�J�L�D�G�R�V���H�Q�W�U�H�������������H���������������S�H�U�t�R�G�R���P�D�U�F�D�G�R���S�H�O�D���F�U�L�D�o�m�R���G�D���&�R�Q�Y�H�Q�o�m�R���G�H�������������H���G�R��

�$�O�W�R�� �&�R�P�L�V�V�D�U�L�D�G�R�� �G�D�V�� �1�D�o�}�H�V�� �8�Q�L�G�D�V�� �S�D�U�D�� �5�H�I�X�J�L�D�G�R�V���� �2�� �I�R�F�R���p���R���D�F�R�O�K�L�P�H�Q�W�R���G�R�V��

�D�S�i �W�U�L�G�D�V�� �U�X�V�V�R�V�� �G�D�� �&�K�L�Q�D�� �S�H�O�R�� �%�U�D�V�L�O�� �D�� �S�D�U�W�L�U�� �G�H�� ������������ �3�D�U�D�� �L�V�V�R���� �I�R�U�D�P�� �D�Q�D�O�L�V�D�G�R�V��

�G�R�F�X�P�H�Q�W�R�V���S�U�R�G�X�]�L�G�R�V���S�H�O�R���0�L�Q�L�V�W�p�U�L�R���G�H���5�H�O�D�o�}�H�V���(�[�W�H�U�L�R�U�H�V���G�R���%�U�D�V�L�O�����H�V�S�H�F�L�D�O�P�H�Q�W�H��

�F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�r�Q�F�L�D�V���W�U�R�F�D�G�D�V���H�Q�W�U�H���R���(�V�F�U�L�W�y�U�L�R���G�H���5�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�o�m�R���Q�R���5�L�R���G�H���-�D�Q�H�L�U�R���H���R��

�&�R�Q�V�X�O�D�G�R���* �H�U�D�O���G�R���%�U�D�V�L�O���H�P���+�R�Q�J���. �R�Q�J���H�Q�W�U�H�������������H���������������2���H�V�W�X�G�R���E�X�V�F�R�X���H�Q�W�H�Q�G�H�U���R�V��

�F�U�L�W�p�U�L�R�V�� �D�G�R�W�D�G�R�V�� �S�H�O�R�� �%�U�D�V�L�O�� �S�D�U�D�� �V�H�O�H�F�L�R�Q�D�U�� �R�V�� �U�H�I�X�J�L�D�G�R�V�� �H�� �F�R�P�R�� �H�V�V�D�V�� �D�o�}�H�V��

�F�R�Q�W�U�L�E�X�t�U�D�P�� �S�D�U�D�� �D�� �F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R�� �G�D�� �L�P�D�J�H�P�� �G�R�� ���U�H�I�X�J�L�D�G�R�� �G�H�V�H�M�i�Y�H�O������ �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�Q�G�R��

�H�O�H�P�H�Q�W�R�V���F�R�P�R���F�R�U�S�R�U�D�O�L�G�D�G�H�����U�H�O�L�J�L�m�R�����T�X�D�O�L�I�L�F�D�o�m�R���H���R�F�X�S�D�o�m�R���S�U�R�I�L�V�V�L�R�Q�D�O�����$���* �X�H�U�U�D���)�U�L�D��

�G�H�V�H�P�S�H�Q�K�R�X�� �X�P�� �S�D�S�H�O�� �V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L�Y�R�� �Q�R�� �S�U�R�F�H�V�V�R�����F�R�P���R���%�U�D�V�L�O���E�X�V�F�D�Q�G�R���D�I�L�U�P�D�U���V�X�D��

�S�R�V�L�o�m�R���J�H�R�S�R�O�t�W�L�F�D���H���D�O�L�Q�K�D�P�H�Q�W�R���D�R�V���L�Q�W�H�U�H�V�V�H�V���D�Q�W�L�F�R�P�X�Q�L�V�W�D�V���G�R�V���(�8�$�����2�U�J�D�Q�L�]�D�o�}�H�V��

�U�H�O�L�J�L�R�V�D�V�� �G�H�V�H�P�S�H�Q�K�D�U�D�P�� �S�D�S�H�O�� �H�V�V�H�Q�F�L�D�O�� �Q�D�� �P�H�G�L�D�o�m�R�� �H�Q�W�U�H�� �R�V�� �G�H�V�O�R�F�D�G�R�V�� �H�� �D�V��

�D�X�W�R�U�L�G�D�G�H�V�� �E�U�D�V�L�O�H�L�U�D�V���� �$�� �M�X�V�W�L�I�L�F�D�W�L�Y�D�� �G�D�� �U�D�]�m�R�� �K�X�P�D�Q�L�W�i�U�L�D�� ���)�D�V�V�L�Q�����������������p���D�P�E�t�J�X�D����

�D�S�D�U�H�F�H�Q�G�R���D�S�H�Q�D�V���F�R�P�R���P�H�U�R���S�O�D�Q�R���G�H���I�X�Q�G�R���Q�R���S�U�R�F�H�V�V�R���G�H���V�H�O�H�o�m�R���G�H���U�H�I�X�J�L�D�G�R�V�����$��

�D�Q�i�O�L�V�H���H�Y�L�G�H�Q�F�L�D���D���V�H�O�H�W�L�Y�L�G�D�G�H���H�[�F�O�X�G�H�Q�W�H���G�D���S�R�O�t�W�L�F�D���E�U�D�V�L�O�H�L�U�D���G�H���U�H�F�H�S�o�m�R���G�H���U�H�I�X�J�L�D�G�R�V��

�Q�R�� �S�y�V���J�X�H�U�U�D���� �T�X�H�� �S�U�L�Y�L�O�H�J�L�D�Y�D�� �F�H�U�W�R�V�� �S�H�U�I�L�V���� �U�H�I�R�U�o�D�Q�G�R�� �D�� �F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R�� �G�H�� �F�R�U�S�R�V��

�F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�R�V���G�H�V�H�M�i�Y�H�L�V���R�X���L�Q�G�H�V�H�M�i�Y�H�L�V����

��

�3�D�O�D�Y�U�D�V���F�K�D�Y�H�����,�P�L�J�U�D�o�m�R�����%�U�D�V�L�O�����S�y�V���6�H�J�X�Q�G�D���* �X�H�U�U�D���0�X�Q�G�L�D�O ��

�Â��
��



��
��
��

�,�Q�W�U�R�G�X�o�m�R��

�2�� �I�H�Q�{�P�H�Q�R�� �G�D�� �P�L�J�U�D�o�m�R�� �p�� �X�P�� �G�R�V��

�S�U�L�Q�F�L�S�D�L�V���P�D�U�F�R�V���G�D���I�R�U�P�D�o�m�R���G�D���Q�D�o�m�R��

�E�U�D�V�L�O�H�L�U�D���F�R�P�R���F�R�Q�K�H�F�H�P�R�V���K�R�M�H�����( �Q�W�U�H���R��

�V�p�F�X�O�R���; �,�; ���H���D���S�U�L�P�H�L�U�D���P�H�W�D�G�H���G�R���V�p�F�X�O�R��

�; �; �����P�D�L�V���G�H���F�L�Q�F�R���P�L�O�K�}�H�V���G�H���L�P�L�J�U�D�Q�W�H�V��

�F�K�H�J�D�U�D�P�� �D�R�� �S�D�t�V���� �H�P�� �V�X�D�� �P�D�L�R�U�L�D�� �G�H��

�R�U�L�J�H�P���H�X�U�R�S�H�L�D�������( �V�V�D���F�R�U�U�H�Q�W�H���P�L�J�U�D�W�y�U�L�D��

�I�R�L�� �Y�D�O�R�U�L�]�D�G�D�� �S�H�O�D�V�� �H�O�L�W�H�V�� �S�R�O�t�W�L�F�D�V�� �H��

�L�Q�W�H�O�H�F�W�X�D�L�V�����T�X�H���D���U�H�O�D�F�L�R�Q�D�Y�D�P���D�R���L�G�H�D�O��

�G�H�� �³�F�L�Y�L�O�L�]�D�o�m�R� �́� �H�� �D�� �Y�L�D�P�� �F�R�P�R�� �D���P�D�L�V��

�F�R�P�S�D�W�t�Y�H�O���F�R�P���R���S�U�R�M�H�W�R���G�H���X�P�D���Q�D�o�m�R��

�G�H���P�D�W�U�L�]���O�X�V�L�W�D�Q�D�����1�H�V�V�D���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D�����R��

�L�P�L�J�U�D�Q�W�H�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�R�� �G�H�V�H�M�i�Y�H�O�� �H�U�D�� �R��

�H�X�U�R�S�H�X�� �R�F�L�G�H�Q�W�D�O�� �H�� �E�U�D�Q�F�R���� �F�D�W�H�J�R�U�L�D��

�U�D�F�L�D�O�P�H�Q�W�H���P�D�U�F�D�G�D���T�X�H���D�W�p���D���G�p�F�D�G�D���G�H��

�����������S�H�U�P�D�Q�H�F�H�X���F�R�P�R���U�H�I�H�U�r�Q�F�L�D���F�H�Q�W�U�D�O��

�Q�D���F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R���G�H���X�P���L�P�D�J�L�Q�i�U�L�R���Q�D�F�L�R�Q�D�O��

�D�V�V�R�F�L�D�G�R���D�R���S�U�R�J�U�H�V�V�R���H���j ���P�R�G�H�U�Q�L�G�D�G�H��

���6�H�\�I�H�U�W�K�����������������S����������������

�2�� �S�H�U�t�R�G�R�� �S�R�V�W�H�U�L�R�U�� �j �� �3�U�L�P�H�L�U�D�� �* �X�H�U�U�D��

�0�X�Q�G�L�D�O�� �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�R�X�� �X�P�� �P�D�U�F�R�� �Q�D��

�U�H�G�H�I�L�Q�L�o�m�R���G�D�V���I�U�R�Q�W�H�L�U�D�V���H���G�D�V���S�R�O�t�W�L�F�D�V��

�P�L�J�U�D�W�y�U�L�D�V�� �G�R�V�� �(�V�W�D�G�R�V���Q�D�o�m�R���� �1�H�V�V�H��

�Q�R�Y�R���F�H�Q�i�U�L�R�����R���U�H�I�X�J�L�D�G�R���G�H�L�[�R�X���G�H���V�H�U��

�F�R�Q�F�H�E�L�G�R�� �D�S�H�Q�D�V�� �F�R�P�R�� �X�P�� �G�H�V�D�I�L�R��

�G�H�P�R�J�U�i �I�L�F�R���H���S�D�V�V�R�X���D���H�[�S�U�H�V�V�D�U���X�P�D��

�T�X�H�V�W�m�R�� �H�V�V�H�Q�F�L�D�O�P�H�Q�W�H�� �S�R�O�t�W�L�F�D����

�Y�L�Q�F�X�O�D�G�D�� �j �� �F�R�Q�V�R�O�L�G�D�o�m�R�� �G�R�� �(�V�W�D�G�R��

�P�R�G�H�U�Q�R���H���j ���Q�D�F�L�R�Q�D�O�L�]�D�o�m�R���G�D���V�R�F�L�H�G�D�G�H��

���5�X�V�H�L�V�K�Y�L�O�L�����������������S��������������

�2�� �W�H�U�P�R�� �³�U�H�I�X�J�L�D�G�R� �́� �F�R�Q�V�R�O�L�G�D���V�H�� �F�R�P�R��

�F�D�W�H�J�R�U�L�D�� �G�D�V�� �P�L�J�U�D�o�}�H�V�� �I�R�U�o�D�G�D�V�� �T�X�H��

�U�H�T�X�H�U�� �S�U�R�W�H�o�m�R�� �L�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O���� �-�i �� �R��

�³�D�S�i �W�U�L�G�D� �́����G�H�I�L�Q�L�G�R���S�H�O�D���/�L�J�D���G�D�V���1�D�o�}�H�V��

�F�R�P�R�� �V�W�D�W�H�O�H�V�V�� �S�H�U�V�R�Q���� �p�� �D�T�X�H�O�H�� �T�X�H��

�S�H�U�G�H�X�� �D�� �Q�D�F�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�H�� �G�H�� �R�U�L�J�H�P���V�H�P��
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�D�o�}�H�V�� �G�R�� �J�R�Y�H�U�Q�R�� �F�K�L�Q�r�V�� �H�� �j �V�� �V�X�D�V��

�S�R�W�H�Q�F�L�D�L�V�� �U�H�S�H�U�F�X�V�V�}�H�V�� �S�R�O�t�W�L�F�D�V���� �W�D�Q�W�R��

�Q�R�V���G�H�V�G�R�E�U�D�P�H�Q�W�R�V���L�Q�W�H�U�Q�R�V���T�X�D�Q�W�R���Q�R��

�F�H�Q�i�U�L�R���L�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O�����)�L�J�X�U�D����������
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�)�L�J�X�U�D�� ������ �&�D�U�W�D���7�H�O�H�J�U�D�P�D�� �G�L�J�L�W�D�O�L�]�D�G�R�� �G�R��

�&�R�Q�V�X�O�D�G�R�� �H�P�� �+�R�Q�J�� �.�R�Q�J�� �S�D�U�D���D���6�H�F�U�H�W�D�U�L�D���G�H��

�5�H�O�D�o�}�H�V���(�[�W�H�U�L�R�U�H�V���G�R���(�V�W�D�G�R��

�+�R�Q�J���.�R�Q�J�������������������������$�O�D�U�P�H���H�P���+�R�Q�J���.�R�Q�J��
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�)�R�Q�W�H�����$�X�W�R�U�L�D���S�U�y�S�U�L�D�����F�R�P���E�D�V�H���Q�R�V���G�R�F�X�P�H�Q�W�R�V��
�F�R�Q�V�X�O�W�D�G�R�V���Q�R���$�U�T�X�L�Y�R���+�L�V�W�y�U�L�F�R���G�R���,�W�D�P�D�U�D�W�\�����5�-������
�/�R�F�D�O�L�G�D�G�H�����+�R�Q�J���.�R�Q�J�����7�L�S�R�O�R�J�L�D�����&�D�U�W�D�V���7�H�O�����(�[�S��
�������� �����-�D�Q�����-�X�Q���������(�V�W�D�Q�W�H�������������3�U�D�W�H�O�H�L�U�D�������������/�D�W�D����

�9�R�O�����0�D�o�R������������
��
�+�R�Q�J���. �R�Q�J�������������������������$�O�D�U�P�H���H�P���+�R�Q�J��
�. �R�Q�J��
�>�������@�� �' �H�� �Y�r�V�� �H�P�� �T�X�D�Q�G�R�� �H�V�W�D�� �&�R�O�R�Q�L�D��
�G�H�V�S�H�U�W�D�����D�O�D�U�P�D�G�D�����F�R�P���D���S�R�V�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H��
�G�H�� �X�P�D�� �P�X�G�D�Q�o�D�� �G�H�� �D�W�L�W�X�G�H�� �G�D�� �&�K�L�Q�D��
�9�H�U�P�H�O�K�D���� �3�R�V�V�R�� �E�H�P�� �R�E�V�H�U�Y�D�U�� �H�V�V�H��
�H�V�W�D�G�R���G�H���D�O�D�U�P�H���S�H�O�D���D�I�O�X�H�Q�F�L�D���G�H���J�H�Q�W�H��
�D�� �H�V�W�H�� �&�R�Q�V�X�O�D�G�R�� �D�� �S�U�R�F�X�U�D�� �G�H��
�L�Q�I�R�U�P�D�o�}�H�V�� �V�R�E�U�H�� �Y�L�V�W�R�V�� �S�D�U�D�� �R�� �%�U�D�V�L�O����
�H�W�F���� �8�Q�V�� �V�m�R�� �G�H�� �R�S�L�Q�L�m�R�� �T�X�H�� �D�� �&�K�L�Q�D��
�9�H�U�P�H�O�K�D�� �W�H�P�� �R�� �P�i �[�L�P�R�� �L�Q�W�H�U�H�V�V�H�� �H�P��
�F�R�Q�V�H�U�Y�D�U�� �+�R�Q�J�� �. �R�Q�J�� �F�R�P�R�� �H�V�W�i���� �S�R�L�V��
�V�H�U�L�D���V�H�P�S�U�H���X�P�D���S�R�U�W�D���D�E�H�U�W�D���S�D�U�D���V�H�X��
�F�R�P�H�U�F�L�R���G�H���H�[�S�R�U�W�D�o�m�R���H���,�P�S�R�U�W�D�o�m�R���F�R�P��
�R�� �2�F�L�G�H�Q�W�H���� �2�X�W�U�R�V���Q�m�R���H�V�T�X�H�F�H�U�D�P���D�V��
�G�H�F�O�D�U�D�o�}�H�V���I�H�L�W�D�V���K�i ���W�U�r�V���D�Q�R�V���S�R�U���0�D�R��
�7�V�H���7�X�Q�J�����T�X�D�Q�G�R���I�R�L���D�V�V�L�Q�D�G�R���R���7�U�D�W�D�G�R��
�6�L�Q�R���6�R�Y�L�p�W�L�F�R���� �0�D�R�� �7�V�H�� �7�X�Q�J�� �H�Q�W�m�R��
�G�H�F�O�D�U�R�X���T�X�H���S�U�H�W�H�Q�G�L�D�����U�D�V�J�D�U���W�R�G�R�V���R�V��
�W�U�D�L�o�R�H�L�U�R�V�� �W�U�D�W�D�G�R�V�� �T�X�H�� �K�D�Y�L�D�P�� �V�L�G�R��
�D�V�V�L�Q�D�G�R�V���F�R�P���D�V���Q�D�o�}�H�V���L�P�S�H�U�L�D�O�L�V�W�D�V������
�2�U�D�����S�H�O�R���W�U�D�W�D�G�R���G�H���������������H�P���3�H�T�X�L�P�����$��
�&�K�L�Q�D�� �F�H�G�H�X���� �S�R�U�� ������ �D�Q�R�V���� �������� �P�L�O�K�D�V��
�T�X�D�G�U�D�G�D�V�� �H�� �V�H�X�� �W�H�U�U�L�W�R�U�L�R�� �j �� �,�Q�J�O�D�W�H�U�U�D����

�0�D�R���7�V�H���7�X�Q�J�����Q�D�W�X�U�D�O�P�H�Q�W�H�����Q�m�R���G�H�L�[�D�U�i��
�G�H���U�D�V�J�D�U���W�D�P�E�H�P���R���7�U�D�W�D�G�R���G�H���3�H�T�X�L�P����
�( �P�� ������������ �D�Q�R�� �G�R�� �P�D�L�R�U�� �D�O�D�U�P�H���� �D��
�,�Q�J�O�D�W�H�U�U�D���P�H�Q�W�R�X���D�V���I�R�U�o�D�V���G�H���G�H�I�H�]�D���G�H��
�+�R�Q�J�� �. �R�Q�J�� �S�D�U�D�� �������������� �K�R�P�H�Q�V���� �S�R�L�V��
�W�R�G�D�� �D�� �J�H�Q�W�H�� �H�V�S�H�U�D�Y�D�� �X�P�� �D�W�D�T�X�H�� �G�D��
�&�K�L�Q�D���9�H�U�P�H�O�K�D���G�H���X�P���P�R�P�H�Q�W�R���S�D�U�D���R��
�R�X�W�U�R�����>�������@��
��

�3�D�U�D�� �D�O�p�P�� �G�D�� �M�X�V�W�L�I�L�F�D�W�L�Y�D�� �G�H�� �F�D�U�i�W�H�U��

�H�F�R�Q�{�P�L�F�R�� �H�� �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�L�V�W�D���� �p��

�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�� �U�H�V�V�D�O�W�D�U�� �R�� �S�H�V�R�� �G�R�� �I�D�W�R�U��

�L�G�H�R�O�y�J�L�F�R���Q�R���D�F�R�O�K�L�P�H�Q�W�R���G�H���G�H�V�O�R�F�D�G�R�V��

�H�X�U�R�S�H�X�V�� �S�H�O�R�� �(�V�W�D�G�R�� �E�U�D�V�L�O�H�L�U�R���� �1�R��

�F�R�Q�W�H�[�W�R�� �G�D�� �* �X�H�U�U�D�� �)�U�L�D���� �R�V�� �U�H�I�X�J�L�D�G�R�V��

�H�U�D�P�� �Y�L�V�W�R�V���Q�m�R���D�S�H�Q�D�V���F�R�P�R���I�R�U�o�D���G�H��

�W�U�D�E�D�O�K�R���� �P�D�V�� �W�D�P�E�p�P�� �F�R�P�R�� �H�O�H�P�H�Q�W�R��

�H�V�W�U�D�W�p�J�L�F�R�� �Q�R�� �U�H�I�R�U�o�R�� �G�R�� �G�L�V�F�X�U�V�R��

�D�Q�W�L�F�R�P�X�Q�L�V�W�D�����$���D�Q�i�O�L�V�H���G�R�F�X�P�H�Q�W�D�O���G�D�V��

�F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�r�Q�F�L�D�V�� �H�Q�W�U�H�� �R�V�� �y�U�J�m�R�V��

�E�U�D�V�L�O�H�L�U�R�V���H���R���&�R�Q�V�X�O�D�G�R���H�P���+�R�Q�J���. �R�Q�J��

�G�H�L�[�D�� �H�Y�L�G�H�Q�W�H�� �X�P�D�� �S�U�H�R�F�X�S�D�o�m�R��

�U�H�F�R�U�U�H�Q�W�H�� �F�R�P�� �D�� �V�H�J�X�U�D�Q�o�D�� �Q�D�F�L�R�Q�D�O����

�' �L�Y�H�U�V�D�V���G�D�V���F�D�U�W�D�V���W�H�O�H�J�U�D�P�D�V���D�S�R�Q�W�D�P��

�D�� �S�R�V�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H�� �G�H�� �³�S�H�U�L�J�R�V�� �S�D�U�D�� �D��

�V�H�J�X�U�D�Q�o�D�� �Q�D�F�L�R�Q�D�O� �́� �F�R�P�R�� �F�U�L�W�p�U�L�R��

�G�H�W�H�U�P�L�Q�D�Q�W�H���Q�D���D�S�U�H�F�L�D�o�m�R���G�R�V���S�H�G�L�G�R�V��

�G�H���Y�L�V�W�R���H���U�H�I�~�J�L�R�����3�R�G�H���V�H���R�E�V�H�U�Y�D�U���X�P�D��

�D�W�H�Q�o�m�R���H�V�S�H�F�L�D�O���D�R���S�H�U�I�L�O���G�R�V���L�P�L�J�U�D�Q�W�H�V��

�F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�R�V�� �F�R�P�S�D�W�t�Y�H�L�V�� �F�R�P���D���R�U�G�H�P��

�V�R�F�L�D�O�� �H�� �S�R�O�t�W�L�F�D�� �Y�L�J�H�Q�W�H���� �S�U�L�R�U�L�]�D�Q�G�R���V�H��

�D�T�X�H�O�H�V�� �T�X�H�� �Q�m�R���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�V�V�H�P���U�L�V�F�R�V��

�D�R���(�V�W�D�G�R���E�U�D�V�L�O�H�L�U�R����

�2�� �S�H�Q�V�D�P�H�Q�W�R�� �H�X�J�r�Q�L�F�R�� �Q�R�� �%�U�D�V�L�O��

�F�R�Q�V�R�O�L�G�R�X���V�H���H�Q�W�U�H���D�V���G�p�F�D�G�D�V���G�H�������������H��

�������������D�G�T�X�L�U�L�Q�G�R���I�H�L�o�}�H�V���S�U�y�S�U�L�D�V���T�X�H���R��

�G�L�V�W�L�Q�J�X�H�P���G�D�V���I�R�U�P�X�O�D�o�}�H�V���H�X�U�R�S�H�L�D�V���H��

�Q�R�U�W�H���D�P�H�U�L�F�D�Q�D�V���� �&�R�Q�I�R�U�P�H�� �R�E�V�H�U�Y�D��
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�. �R�L�I�P�D�Q�� ���������������� �W�U�D�W�R�X���V�H�� �G�H�� �X�P�D��

�³�W�U�R�S�L�F�D�O�L�]�D�o�m�R� �́� �G�R�� �L�G�H�i�U�L�R�� �H�V�W�U�D�Q�J�H�L�U�R����

�I�H�Q�{�P�H�Q�R�� �L�J�X�D�O�P�H�Q�W�H�� �S�H�U�F�H�S�W�t�Y�H�O�� �H�P��

�R�X�W�U�R�V�� �S�D�t�V�H�V�� �O�D�W�L�Q�R���D�P�H�U�L�F�D�Q�R�V�� �Q�R��

�P�H�V�P�R���S�H�U�t�R�G�R�����$���H�X�J�H�Q�L�D���E�U�D�V�L�O�H�L�U�D���I�R�L����

�D�V�V�L�P�����U�H�L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�G�D���H���D�M�X�V�W�D�G�D���D���D�J�H�Q�G�D��

�L�Q�W�H�O�H�F�W�X�D�O�� �H�� �V�R�F�L�D�O���� �1�H�V�V�H�� �F�R�Q�W�H�[�W�R���� �D�V��

�S�R�O�t�W�L�F�D�V�� �K�X�P�D�Q�L�W�i�U�L�D�V�� �S�D�V�V�D�U�D�P�� �D�� �V�H��

�D�U�W�L�F�X�O�D�U�� �F�R�P�� �R�V�� �L�Q�W�H�U�H�V�V�H�V��

�G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�L�V�W�D�V���� �U�H�Y�H�O�D�Q�G�R�� �T�X�H�� �D��

�J�R�Y�H�U�Q�D�Q�o�D�� �L�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O�� �V�R�E�U�H��

�S�R�S�X�O�D�o�}�H�V�� �U�H�I�X�J�L�D�G�D�V�� �S�H�U�P�D�Q�H�F�L�D��

�R�U�L�H�Q�W�D�G�D�� �S�R�U�� �P�R�W�L�Y�D�o�}�H�V�� �G�H�� �R�U�G�H�P��

�H�F�R�Q�{�P�L�F�D���� �S�R�O�t�W�L�F�D���� �G�H�P�R�J�U�i �I�L�F�D�� �H��

�V�R�E�U�H�W�X�G�R���Q�R���F�D�V�R���E�U�D�V�L�O�H�L�U�R�����U�D�F�L�D�O������
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�7�D�E�H�O�D���������&�D�W�H�J�R�U�L�]�D�o�}�H�V���X�W�L�O�L�]�D�G�D�V���S�D�U�D��

�Q�D�F�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�H���R�U�L�J�H�P��

�' �H���R�U�L�J�H�P���U�X�V�V�D��
�1�D�F�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�H���L�Q�G�H�I�L�Q�L�G�D��
�5�X�V�V�D�����D�S�i �W�U�L�G�D����
�5�X�V�V�D���� �Q�D�F�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�H�� �L�Q�G�H�I�L�Q�L�G�D��
�7�F�K�H�F�R���S�R�U���Q�D�W�X�U�D�O�L�]�D�o�m�R�����Q�D�W�X�U�D�O���G�D��
�5�~�V�V�L�D��
�$�S�i �W�U�L�G�D�����Q�D�W�X�U�D�O���G�D���5�~�V�V�L�D��
�1�D�F�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�H�� �L�Q�G�H�I�L�Q�L�G�D���� �R�U�L�J�H�P��
�U�X�V�V�D���8�F�U�D�Q�L�D�Q�R�����R�U�L�J�H�P���U�X�V�V�D��
�$�S�i �W�U�L�G�D�����Q�D�W�X�U�D�O���G�D���7�X�U�T�X�L�D��
�(�P�L�J�U�D�Q�W�H�V���U�X�V�V�R�V����
�5�H�I�X�J�L�D�G�R�V�� �G�H�� �Q�D�F�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�H��
�L�Q�G�H�I�L�Q�L�G�D�����Q�D�W�X�U�D�L�V���G�D���5�~�V�V�L�D��
�5�X�V�V�R�V���E�U�D�Q�F�R�V����
�5�H�I�X�J�L�D�G�R�V���G�D���0�D�Q�F�K�~�U�L�D����
�$�S�i �W�U�L�G�D�����Q�D�W�X�U�D�O���G�D���/�H�W�{�Q�L�D��
�)�R�Q�W�H�����$�X�W�R�U�L�D���S�U�y�S�U�L�D�����H�O�D�E�R�U�D�G�R���F�R�P���E�D�V�H���Q�R�V��
�G�R�F�X�P�H�Q�W�R�V���F�R�Q�V�X�O�W�D�G�R�V���Q�R���$�U�T�X�L�Y�R���+�L�V�W�y�U�L�F�R���G�R��

�,�W�D�P�D�U�D�W�\�����5�-������
��
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��

�7�D�E�H�O�D���������3�D�U�D���D�O�p�P���G�H���U�X�V�V�R�V��

�/�L�W�X�D�Q�R��
�(�V�W�R�Q�L�D�Q�R�V��
�3�R�O�R�Q�r�V��
�7�F�K�H�F�R��
�8�F�U�D�Q�L�D�Q�R��
�+�~�Q�J�D�U�R�V��
�* �U�H�J�R���R�U�W�R�G�R�[�R����
�* �U�H�J�R�V����
�$�O�H�P�m�R����
�/�H�W�{�Q�L�D��
�)�R�Q�W�H�����$�X�W�R�U�L�D���S�U�y�S�U�L�D�����H�O�D�E�R�U�D�G�R���F�R�P���E�D�V�H���Q�R�V��
�G�R�F�X�P�H�Q�W�R�V���F�R�Q�V�X�O�W�D�G�R�V���Q�R���$�U�T�X�L�Y�R���+�L�V�W�y�U�L�F�R���G�R��

�,�W�D�P�D�U�D�W�\�����5�-������
��

�$�� �D�Q�i�O�L�V�H�� �G�R�F�X�P�H�Q�W�D�O�� �U�H�Y�H�O�R�X�� �T�X�H�� �Q�R��
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Resumen  

Este trabajo se enfoca en destacar la importancia de la escala barrial en las decisiones de 

planificación urbana, entendida como el entorno inmediato a la vivienda, donde tienen lugar 

la mayoría de las actividades cotidianas asociadas a la esfera reproductiva, es decir, aquellas 

tareas no remuneradas vinculadas a los cuidados. 

El resumen que se presenta se enmarca en una beca de investigación, de proyectos vigentes 

en el ámbito de trabajo, y toma de referencia autoras como Valdivia 2018, Falú 2022, 

Ciocoletto y Col.lectiu Punt 6. Recupera parte de lo realizado en el marco de una Práctica 

Profesional Asistida de Género(s), ciudad(es), y violencia(s) desarrollado en el Municipio de 

Tafí Viejo, Tucumán, así como proyectos en curso en el barrio Alberdi Norte, de San Miguel 

�G�H�� �7�X�F�X�P�j�Q���� �M�X�Q�W�R�� �F�R�Q�� �O�D�� �$�V�R�F�L�D�F�L�y�Q�� �F�L�Y�L�O�� �³�&�U�H�F�H�U�� �-�X�Q�W�R�V�´���� 

El enfoque de la ciudad cuidadora busca contribuir con herramientas de análisis y evaluación 

del espacio urbano que puedan ser utilizadas por gobiernos locales, organizaciones civiles, 

empresas y/o equipos técnicos, orientadas al desarrollo de ciudades más inclusivas y que 

cuide a quienes nos cuidan. 

La investigación-acción y el diseño participativo se asumen como estrategias centrales para 

integrar a la comunidad en el diagnóstico y planificación de las propuestas, reconociendo sus 

saberes, experiencias y necesidades cotidianas. 

Se presentan resultados de lecturas interpretativas a través de indicadores y cartografías del 

espacio urbano-arquitectónico y avances en la formulación de pautas de diseño urbano, 

centrados en la escala barrial y de red cotidiana, priorizando criterios de equidad, proximidad, 

participación y sostenibilidad, con un enfoque transversal de género y derechos. 

 

Palabras Clave : género, barrios, red cotidiana. 
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Introducción  

Tanto Argentina como América Latina 

cuentan con una extensa trayectoria en 

relación con el hábitat, el género y la 

ciudad. Sin embargo, las respuestas 

arquitectónicas y urbanas con enfoque de 

género por parte de los gobiernos locales 

han comenzado a materializarse de 

manera más concreta recién en los últimos 

años. Aunque ha habido un avance 

importante en el desarrollo teórico y 

metodológico sobre estos temas, la 

dimensión proyectual ha recibido aún 

escasa atención y aplicación práctica en 

dichas iniciativas. 

Además, la ausencia de la escala barrial en 

las decisiones de planificación urbana 

genera un desajuste entre el entorno 

construido y las necesidades diversas que 

surgen en la vida cotidiana, especialmente 

en función de variables como el género, la 

edad, el origen, la situación económica, 

cultural o funcional. Esta escala cobra 

especial importancia al entenderse como el 

espacio inmediato a la vivienda, donde se 

desarrollan la mayoría de las tareas 

cotidianas relacionadas con la 

reproducción social. 

El proyecto de investigación se encuadra 

dentro de los proyectos vigentes en el 

Observatorio de Fenómenos Urbanos y 

Territoriales del Instituto de Planeamiento y 

Desarrollo Urbanos ( OFUT ) �± Facultad de 

Arquitectura y Urbanismo de la Universidad 

Nacional de Tucumán ( FAU-UNT ) y parte 

del trabajo ya realizado sobre arquitectura 

feminista y diseño urbano arquitectónico 

con perspectiva de género en el marco de 

la Práctica Profesional Asistida de 

Género(s), cuidad(es), y violencia(s) sobre 

el Municipio de Tafí Viejo, Tucumán y el 

barrio Alberdi Norte en trabajo conjunto con 

�O�D�� �$�V�R�F�L�D�F�L�y�Q�� �F�L�Y�L�O�� �³�&�U�H�F�H�U�� �-�X�Q�W�R�V�´���� �(�Q��

dichas experiencias se han explorado 

lecturas interpretativas del espacio urbano-

arquitectónico.  

Desde el ámbito local en el que se inscribe 

uno de los proyectos, el municipio de Tafí 

Viejo se destaca por la implementación de 

políticas de innovación que lo diferencian 

de otras unidades administrativas, 

constituyéndose como un referente en la 

incorporación de la perspectiva de género 

en la planificación urbana dentro de 

nuestra provincia.  

Alguna de estas iniciativas desarrolladas 

son los dispositivo �G�H�� �³�3�D�U�D�G�D�� �6�H�J�X�U�D�´����

orientado a generar mejores condiciones 

de seguridad y a brindar asistencia 

inmediata ante posibles emergencias o  

 

 

�)�L�J�X�U�D�������$�F�F�L�y�Q���³�W�U�D�\�H�F�W�R�V���V�H�J�X�U�R�V�´��2019 (Municipio 

Tafì Viejo, Red Interinstitucional contra el acoso 

callejero) 
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situaciones de acoso callejero. Asimismo, 

se impulsaron políticas de atención a 

través de la creación de espacios de 

resguardo inmediato y el diseño de 

trayectos seguros. 

En articulación con la Facultad de 

Arquitectura y Urbanismo, hemos 

desarrollado laboratorios metodológicos y  

teóricos, contribuyendo a la elaboración de 

mapeos de base y relevamientos 

cartográficos. Estas producciones se 

integran con el proyecto de extensión de 

Género(s), ciudad(es), y violencia(s) y el 

Proyecto PIUNT Laboratorio de Género y 

Urbanismo. 

En esta etapa, se propone avanzar en la 

formulación de criterios de diseño urbano 

con perspectiva de género, centrados en la 

escala barrial o de red cotidiana. Se busca, 

desde la dimensión proyectual, contribuir 

con herramientas de evaluación del 

espacio urbano que puedan ser utilizadas 

por otros gobiernos locales, 

organizaciones civiles, empresas y/o 

equipos técnicos, promoviendo así el 

desarrollo de ciudades más inclusivas. 

 

Objetivos  

Objetivo General: 

El presente trabajo tiene como finalidad 

desarrollar un marco holístico que permita 

evaluar y diseñar espacios urbanos desde 

una perspectiva de género, incorporando 

pautas, criterios e indicadores sistemáticos 

aplicables a escala barrial o a lo largo de 

las redes cotidianas que son las 

estructuras que condicionan la vida urbana.  

Este enfoque no solo reconoce las 

desigualdades estructurales que 

atraviesan a los territorios, sino que se 

encuentra en la búsqueda de proponer 

herramientas concretas para su 

transformación. 

Este marco comenzó a ser concebido para 

su aplicación en el Municipio de Tafí Viejo, 

en la provincia de Tucumán (Argentina) 

junto con la práctica profesional de 

�³�*�H�Q�H�U�R���V������ �F�X�L�G�D�G���H�V���� �\�� �Y�L�R�O�H�Q�F�L�D���V���� �G�H���O�D��

carrera de Arquitectura y Urbanismo de la 

U.N.T.; Sin embargo, desde su diseño se 

planteó como un modelo replicable por 

gobiernos municipales, organizaciones de 

la sociedad civil y entidades vinculadas al 

urbanismo y la arquitectura con enfoque 

inclusivo. La intención es que estas 

directrices puedan ser adaptadas a 

diversas realidades territoriales, generando 

un aporte significativo al campo del diseño 

urbano con perspectiva de género, y 

especialmente en el contexto 

latinoamericano. 

En este sentido, el objetivo general del 

proyecto busca constituir un puente entre 

la teoría y la práctica, desarrollando 

lineamientos que, si bien responden a las 

particularidades del contexto local, posean 

también la capacidad de ser escalables y 

adoptados en otras regiones de América 

Latina. Así, se aspira a contribuir de 

manera concreta al debate global sobre el 
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diseño urbano con enfoque de género,  

proponiendo marcos metodológicos útiles 

tanto para la planificación como para la 

evaluación de los espacios urbanos. 

 

Objetivo Específico: 

Registrar y evaluar, desde una perspectiva 

feminista, la calidad de los espacios 

urbanos en el municipio de Tafí Viejo y en 

el barrio Alberdi Norte. 

Sistematizar y comparar criterios de diseño 

urbano presentes en experiencias 

desarrolladas en América Latina y el Caribe 

�² como el proyecto Fincas Abandonadas o 

las Manzanas del Cuidado en Bogotá�² , a 

fin de reconocer lineamientos replicables 

en el contexto local. 

Diseñar y proponer herramientas teórico�±

prácticas que permitan identificar y aplicar 

dichos criterios de diseño urbano�±

arquitectónico a escala barrial o de red 

cotidiana, en los territorios seleccionados a 

partir del análisis previo, en articulación con 

el municipio y con otras asignaturas de la 

FAU-UNT. 

 

Marco Teórico  

El presente trabajo se sustenta en la 

necesidad de incorporar nuevas categorías 

teóricas al urbanismo, desde una 

perspectiva de derechos y con enfoque de 

género, reconociendo que el diseño y la 

planificación de los espacios urbanos NO 

son neutrales, sino que reflejan y, muchas 

veces, RE-producen relaciones de poder, 

desigualdades estructurales y exclusiones 

históricas. En este sentido, se retoman los 

dispositivos discursivos que buscan 

ampliar la dimensión teórica del urbanismo, 

integrando claves de lectura que visibilicen 

las experiencias y necesidades específicas 

de mujeres y disidencias en el uso de los 

espacios. Esta aproximación crítica 

permite visibilizar las desigualdades 

presentes en los modelos tradicionales de 

análisis urbano, los cuales suelen 

reproducir patrones masculinos y 

heteronormados. Dichos enfoques tienden 

a invisibilizar o excluir tanto a las mujeres 

como a las disidencias limitando así la 

comprensión de la diversidad de 

experiencias en la ciudad. Frente a ello, se 

plantea la necesidad de incorporar 

herramientas que promuevan la equidad 

espacial y la justicia urbana, garantizando 

que las políticas y proyectos respondan de 

manera más inclusiva y que contemple esa 

diversidad de quienes habitan y usan la 

ciudad. 

Como referencia principal para el abordaje 

metodológico y conceptual, se adoptan los 

�D�S�R�U�W�H�V���G�H�V�D�U�U�R�O�O�D�G�R�V���H�Q���³�(�V�S�D�F�L�R�V���S�D�U�D���O�D��

vida cotidiana �± Auditoría de calidad 

�X�U�E�D�Q�D�� �F�R�Q�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D�� �G�H�� �J�p�Q�H�U�R�´���� �G�H��

Ciocoletto, Adriana y el colectivo Col·lectiu 

Punt 6- 2014. Este enfoque propone una 

estructura de análisis que distingue tres  

tipos de espacios claves para la vida 

cotidiana: 
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1. Barrio / Red cotidiana 

2. Espacios de relación 

3. Equipamientos cotidianos 

 

Estos tres espacios de uso conforman una 

unidad territorial interdependiente, 

entendida como el BARRIO, concebido no 

solo como una delimitación físico-

administrativa, sino como una estructura 

vivida y percibida por quienes lo habitan. El 

barrio, en esta perspectiva, se presenta 

como el área determinada a priori como 

unidad de análisis, compuesta por un tejido 

urbano específico y una población 

residente con características sociales, 

culturales y económicas propias. 

Un punto central en esta concepción es la 

identificación de la red cotidiana, entendida 

como el conjunto de espacios y recorridos 

que las personas transitan para satisfacer 

sus necesidades diarias. Esta red incluye 

calles, veredas, espacios públicos, 

paradas de transporte público, comercios, 

instituciones educativas, centros de salud, 

entre otros. Es importante destacar que 

dicha red cotidiana no siempre coincide 

con los límites administrativos o 

jurisdiccionales, como se pudo constatar 

en los dos casos analizados de Tafí Viejo y 

el barrio de Alberdi Norte. 

Esta red cotidiana debe posibilitar trayectos 

caminables de no más de 20 

minutos,fomentando la accesibilidad 

peatonal, la continuidad espacial y la 

funcionalidad. 

 
Figura 2.Elaboración propia 2023-Etapa de análisis 

del sector Tafí Viejo. 

 

 

Figura 3.Elaboración Electiva Género(s), cuidad(es) 

y violencia(s) 2025 -Etapa de análisis del sector del 

barrio Alberdi Norte. Las 3 escalas de las tareas 

cotidianas. 

 

Es decir, no basta con que los espacios 

estén conectados físicamente, es 

fundamental que en ellos se desarrollen 

actividades diversas, que respondan a las 

necesidades  

sociales y que favorezcan los vínculos 

comunitarios. 

Por lo tanto, las calles y espacios del barrio 

deben ser útiles, accesibles, seguros y 

equitativos, garantizando que mujeres, 

disidencias, personas mayores, niños y 

personas con discapacidad puedan 
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apropiarse de ellos en condiciones de 

igualdad. Esto implica repensar el 

urbanismo desde la vida cotidiana y desde 

lxs cuerpxs que lo habitan, reconociendo 

las múltiples desigualdades que atraviesan 

a las personas en función de su género, 

edad, orientación sexual, clase social, 

entre otras dimensiones. 

En este marco, cobra relevancia el 

concepto de ciudad cuidadora, entendida  

como aquella que pone en el centro el 

sostenimiento de la vida. Una ciudad que 

reconozca y acompañe el trabajo cotidiano 

de las cuidadoras - en su mayoría mujeres-

, quienes sostienen gran parte de la vida 

comunitaria. Son ellas quienes recorren  

 
Figura 4.Elaboración propia 2023-Jefatura de Hogar 

femenino-sector Tafi Viejo 

 

 

Figura 5.GADU FAU UNT 2024-Tucumán-Arg. II 

Congreso Internacional de Género, Arquitectura,  

Diseño y Urbanismo 2025 

diariamente el territorio para llevar a los 

hijxs a la escuela, hacer compras, 

acompañar a personas mayores o atender 

las tareas domésticas y de cuidado. 

Pensar la ciudad desde esta perspectiva 

supone diseñar espacios más integrales y 

equitativos, que reconozcan y valoren el 

trabajo de cuidado como una función social 

esencial, que facilite y distribuya de manera 

más justa y comunitaria las 

responsabilidades de sostener la vida.  

Finalmente, emerge una pregunta 

inevitable: ¿quiénes cuidan a quienes 

nos cuidan? . El cuidado, históricamente 

relegado al ámbito privado, exige hoy la 

generación de políticas públicas que lo 

reconozcan como un derecho fundamental 

y como una responsabilidad social 

compartida.  

 

Materiales y Métodos  

La investigación se fue construyendo en 

distintos barrios del Municipio de Tafí Viejo, 

ubicado a unos 10 km al noroeste de San 

Miguel de Tucumán. En un primer 

momento, el trabajo se concentró en los 

barrios Villa Rosa, Calpini y Villa Obrera  

(Colmena Norte), y más adelante se amplió 

hacia Alberdi Norte, abarcando el Barrio 

que se encuentra entre Av. Ejército del 

Norte, Avenida México y las zonas 

cercanas a las vías del tren. Este último 

barrio fue propuesto y elegido porque allí 

transcurre la vida diaria de la mayoría de 

las mamás cuidadoras, que son quienes 
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�V�R�V�W�L�H�Q�H�Q�� �O�D�� �D�V�R�F�L�D�F�L�y�Q�� �F�L�Y�L�O�� �³�&�U�H�F�H�U��

�M�X�Q�W�R�V�´�� Estos barrios son los espacios 

donde se encuentran los comercios de 

todos los días, donde funciona el transporte 

público y, sobre todo, donde se dan los 

encuentros y las relaciones que hacen al 

día a día de la comunidad. 

Para organizar el trabajo, se pensaron tres 

tipos de dispositivos, que funcionan de 

manera articulada y se van 

complementando entre sí: 

 

.Dispositivos discursivos: son los que 

permiten mirar la ciudad con otros ojos, 

incorporando nuevas maneras de pensar el 

urbanismo. No se trata solo de hablar de 

calles o edificios, sino de sumar categorías 

vinculadas a los derechos, a la inclusión y 

  

a la justicia urbana. En este sentido 

sumamos conceptos apropiados por lxs 

propixs vecinxs, como el de mamá 

cuidadora, que no solo reconoce un rol 

central en la vida comunitaria, sino que 

también visibiliza las tareas de cuidado 

como un pilar para el sostenimiento del 

entramado barrial.  

 

Dispositivos técnicos: son las herramientas 

que ayudan a conocer mejor el territorio. 

Incluyen mapas, relevamientos y 

diagnósticos, pero también instancias 

participativas en las que los vecinos y las 

mamás cuidadoras aportan sus saberes y 

experiencias, ya que son de vital 

importancia para lograr una visión más 

completa de las problemáticas y de las 

oportunidades que ofrece cada barrio.

Figura 6. Interseccionalidad de dispositivos 

 

  

http://urbana.en/
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.Dispositivos proyectuales: constituyen la 

etapa en la que el conocimiento generado 

Figura 7 Laboratorio Dispositivos Proyectuales. PPA 2023-2024 conjuntamente con Anahi Vildoza, becaria EVC 

CIN-UNT2023-2024 ( Desarrollo Regional-Justicia Ambiental y Paisaje )

 

se traduce en programas, proyectos e 

instrumentos de aplicación concreta. Se 

trata de herramientas que permite  

materializar propuestas de intervención  

territorial, desde la escala   barrial, 

orientadas a mejorar la calidad de vida de 

lxs vecinxs y a generar procesos de 

transformación sostenible. Estos 

dispositivos no se limitan a la formulación 

técnica, sino que incorporan la dimensión 

social, cultural y simbólica; Lo que 

buscamos es que cada proyecto sea 

apropiado y sostenido por la comunidad.  

El proyecto a su vez, se desarrolla en los 

distintos barrios a través de cinco etapas 

principales: 

1.Relevamiento y análisis bibliográfico: 

Estudio de las cualidades urbanas desde 

una perspectiva de género. 

Ajuste y adecuación del marco teórico a los 

casos particulares de cada 

barrio2.Relevamiento de campo: 

Trabajo en territorio en los barrios 

seleccionados. 

Registro fotográfico y encuestas 

georreferenciadas 
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.Herramientas empleadas: Las entrevistas 

en profundidad recuperan experiencias y 

relatos de vecinos y vecinas, en especial a 

las madres cuidadoras del barrio Alberdi 

Norte 

Figura 8.Cronograma de actividades propuestas 

para el transcurso de B.E.I.2024-25 

3.Elaboración de fichas y criterios: 

Producción de fichas metodológicas y 

criterios orientados al diseño urbano con 

perspectiva de género. 

Desarrollo de dispositivos proyectuales 

que permitan traducir los resultados en 

propuestas concretas.   

Figura 9 Elaboración propia en PPA 2023-2024 

conjuntamente con Anahi Vildoza, becaria EVC CIN-

UNT2023-2024 ( Desarrollo Regional-Justicia 

Ambiental y Paisaje ) Criterios de diseño LA CALLE 

 

4.Sistematización de resultados: 

Organización, clasificación y análisis 

integrado de la información relevada y 

producida en las fases previas. 

5.Análisis y transferencia: 

Estudio de los resultados obtenidos y su 

transferencia tanto al Municipio de Tafí 

Viejo como a las madres cuidadoras de  

Crecer Juntos en el barrio Alberdi Norte. 

Continuidad de la articulación con 

asignaturas universitarias como 

Urbanismo, Taller de Proyecto y materias 

electivas dirigidas al diseño urbano, 

fortaleciendo la dimensión académica y 

comunitaria del proyecto. 

Este enfoque no es lineal, sino que 

propone una retroalimentación entre las 

distintas dimensiones del trabajo. Esto 
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significa que cada etapa no se entiende 

como un paso cerrado o aislado, sino como 

parte de un proceso dinámico en el que los  

hallazgos y experiencias obtenidos en un 

momento pueden volver a nutrir y 

enriquecer fases posteriores. Así por 

ejemplo, los resultados de trabajo en 

territorio no solo confirman o ajustan lo 

planteado en el marco teórico, sino que 

también inspiran nuevas preguntas, 

reformulan criterios y generan aportes para 

los dispositivos proyectuales y 

retroalimentan las de investigación, 

docencia y extensión en las que se 

participa.  

Figura 10 Elaboración propia en PPA 2023-2024 

conjuntamente con Anahi Vildoza, becaria EVC CIN-

UNT2023-2024 ( Desarrollo Regional-Justicia 

Ambiental y Paisaje ) Indicadores LA CALLE 

 

Resultados y Discusión  La 

implementación de los dispositivos 

proyectuales de diseño con perspectiva de 

género propuestos, busca una mayor 

inclusión y equidad espacial, permitiendo 

diseñar espacios que respondan a las 

diversas necesidades de mujeres, niñas, 

personas mayores, personas con 

movilidad reducida y otras identidades, 

promoviendo el acceso equitativo al 

espacio público mejorando en forma 

concreta la calidad de vida de quienes 

habitan el barrio. 

Nos encontramos en la etapa de 

sistematización y análisis de resultados de 

acuerdo a una serie de indicadores 

desarrollados en primera instancia en la 

PPA (Practica profesional asistida de 
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Género ) y conjuntamente con Anahi 

Vildoza, becaria EVC CIN-UNT2023-2024 ( 

Desarrollo Regional-Justicia Ambiental y 

Paisaje ) 

Se visibilizan desigualdades que 

tradicionalmente han permanecido ocultas 

en los diagnósticos convencionales.  

Mientras que los indicadores clásicos 

suelen enfocarse en aspectos físicos o 

técnicos (densidad, superficie, 

conectividad, etc.), los indicadores con 

enfoque de género incorporan 

dimensiones vinculadas al cuidado, la 

seguridad, la accesibilidad, la proximidad y 

la percepción de los espacios 

Incorporar indicadores de género desafía 

este modelo y obliga a repensar 

prioridades de diseño, gestión y 

presupuesto, promoviendo decisiones más 

inclusivas y equitativas. Otro aspecto 

importante en el debate es la dificultad de 

medir cuestiones cualitativas, como la 

percepción de seguridad o la calidad de los 

vínculos comunitarios, por ejemplo como el 

�G�H���O�D���D�V�R�F�L�D�F�L�y�Q���F�L�Y�L�O���³�&�U�H�F�H�U���-�X�Q�W�R�V�´�����6�L�Q�� 

embargo, la combinación de métodos 

cuantitativos (encuestas a las madres 

cuidadoras, mapas y recorridos, registros 

fotográficos, videos y encuestas grabadas) 

con cualitativos (entrevistas, observación 

participativa) permite traducir esas 

experiencias en información válida para la 

planificación.  

La incorporación de estos indicadores no 

es un cierre definitivo, sino un proceso 

dinámico y participativo, en el que la 

comunidad aporta saberes y experiencias 

que enriquecen el diagnóstico y orientan  

 

Conclusiones  

La metodología aplicada permitió 

consolidar un proceso de investigación 

integral, situado y participativo, en el que  

cada fase aportó una pieza clave para 

comprender la realidad barrial desde una 

perspectiva de género. El trabajo en 

territorio, desarrollado en los distintos 

barrios de Tafí Viejo y Alberdi Norte, 

posibilitó no solo un registro técnico de 

calles, plazas y equipamientos, sino 

también una aproximación sensible a las 

experiencias cotidianas de sus habitantes. 

En particular, el contacto directo con las 

madres cuidadoras de la Asociación Crecer 

Juntos quienes nos hicieron visible el papel 

central de las tareas de cuidado en la vida 

comunitaria y en la organización del barrio. 

 

 
Figura 10..Cierre actividad GADU WORKSHOP 

2024 junto con las madres cuidadoras- y alumnos de 

electiva 

 

La utilización de dispositivos discursivos, 

técnicos y proyectuales aseguró un 

abordaje multidimensional. Mientras los 

dispositivos discursivos abrieron la 
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posibilidad de repensar el urbanismo desde 

categorías vinculadas a derechos, equidad 

e inclusión, los dispositivos técnicos 

facilitaron la construcción de diagnósticos 

precisos a través de mapas, encuestas y 

registros. Finalmente, los dispositivos 

proyectuales transformaron ese 

conocimiento en criterios y propuestas 

concretas de intervención, que no solo 

atienden la dimensión física del espacio 

urbano, sino también la social, cultural y 

simbólica, garantizando que las soluciones 

puedan ser apropiadas por la propia 

comunidad. 

La estructura metodológica en cinco etapas 

ordenó el trabajo y permitió avanzar de 

manera progresiva: desde la revisión 

bibliográfica y el relevamiento de campo, 

hasta la sistematización de resultados y su 

transferencia a actores locales. Esta 

secuencia no solo fortaleció la coherencia 

interna del proyecto, sino que también  

Figura 11..Fotografia grupal y sede Crecer Juntos  

 

facilitó la articulación con asignaturas 

universitarias, integrando la dimensión 

académica con la realidad territorial. 

En conjunto, los materiales y métodos 

empleados demostraron ser efectivos para 

articular teoría y práctica, generando una 

base sólida para el diseño urbano con 

perspectiva de género. Además, 

favorecieron el diálogo entre universidad, 

municipio y comunidad, condición 

indispensable para impulsar inclusivas y 

enraizadas en las necesidades reales de 

quienes habitan los barrios. 

Entre las herramientas metodológicas 

utilizadas se encuentran: 

Auditorías de Calidad Urbana con 

Perspectiva de Género (ACUG), que 

permiten evaluar integralmente espacios y 

procesos urbanos desde el enfoque de 

género. 

Mapeos colaborativos, impulsados por el 

Observatorio de Fenómenos Urbanos y 

Territoriales en articulación con proyectos 

�F�R�P�R���³�*�p�Q�H�U�R�V�����F�L�X�G�D�G�H�V���\���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R�V�´ 

(PICT 04133 y PIP 416). 

Diseño participativo, como 

estrategia central para integrar a la 

comunidad en el diagnóstico y planificación 

de propuestas urbanas. 

Además, se ampliará el conjunto de 

indicadores y enfoques situados 

desarrollados en la Práctica Profesional 

�$�V�L�V�W�L�G�D�� �³�*�p�Q�H�U�R���V������ �&�L�X�G�D�G���H�V���� �\��

�9�L�R�O�H�Q�F�L�D���V���´�� �H�Q�� �7�D�I�t�� �9�L�H�M�R�� �\�� �H�O�� �E�D�U�U�L�R�� �G�H��

Alberdi Norte. La selección de barrios o 

casos de estudio se centra actualmente 

con el barrio de Alberdi Norte en 

�F�R�O�D�E�R�U�D�F�L�y�Q���F�R�Q���O�D���$�V�R�F�L�D�F�L�y�Q���F�L�Y�L�O���³�&�U�H�F�H�U��

�-�X�Q�W�R�V�´ 
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RESUMEN  

Este trabajo de investigación analiza el activismo de la organización transfeminista No Tan 

Distintes (NTD), dedicada al acompañamiento afectivo y político de mujeres y disidencias que 

están o estuvieron en situación de calle en la Ciudad de Buenos Aires. En el marco de una 

sociedad atravesada por una mediatización profunda (Hepp, 2020), se parte de la hipótesis 

de que sus prácticas presenciales y materiales se articulan, de algún modo, con estrategias 

comunicacionales en el entorno digital. Desde un enfoque teórico que articula los aportes de 

Gramsci sobre hegemonía, Goffman sobre estigmatización, y Jenkins sobre imaginación 

cívica, entre otros, se aborda el accionar de NTD como una forma de militancia 

contrahegemónica, que cuestiona tanto el orden económico como las estructuras patriarcales 

dominantes. Metodológicamente, se recurre a un análisis de las prácticas materiales 

cotidianas y estrategias políticas, a partir del desarrollo de entrevistas etnográficas a 

integrantes de la organización, incluyendo fundadoras y compañerxs que pasaron de ser 

asistidas a formar parte activa del colectivo. Los resultados permiten comprender que el 

activismo de NTD se sostiene en prácticas de solidaridad, afecto y acompañamiento 

horizontal, donde la experiencia individual vivida se convierte en una herramienta de 

transformación colectiva. Si bien las redes sociales son utilizadas como plataforma de 

visibilización, el estudio revela las limitaciones de la virtualidad para reflejar con fidelidad la 

complejidad, lentitud y profundidad de sus procesos políticos y afectivos. En este sentido, se 

concluye que la lógica mediatizada impone desafíos a una militancia que prioriza el contacto 

humano, la escucha y la construcción comunitaria.  

Palabras clave:  Mediatización, Activismo, Afecto, Acompañamiento, Transfeminismo, 
Contrahegemonía. 
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INTRODUCCIÓN  

En la actualidad, nos encontramos en un 

escenario donde la experiencia de la vida 

cotidiana está saturada por los medios de 

comunicación tecnológicos, las 

herramientas digitales y sus 

infraestructuras subyacentes (Hepp, 2020). 

Este proceso, al cual Hepp denomina 

�³�P�H�G�L�D�W�L�]�D�F�L�y�Q�� �S�U�R�I�X�Q�G�D�´�� �H�V�W�i��

transformando todos los elementos del 

mundo social, incluyendo las prácticas 

políticas, las operaciones discursivas y la 

construcción del sentido común y las 

subjetividades. En este sentido, es 

relevante pensar el rol de las 

organizaciones sociales y a través de qué 

estrategias despliegan su activismo en un 

mundo altamente mediatizado.  

Nuestro objeto de estudio es la agrupación 

No Tan Distintes (NTD), una organización 

social, política y transfeminista conformada 

en 2011, cuyo activismo se basa en el 

acompañamiento afectivo y político a 

mujeres y disidencias que están o 

estuvieron en situación de calle. 

Desplegando una red colectiva, donde lxs 

compañerxs que recibieron asistencia 

luego son formadxs para extender el apoyo 

que obtuvieron a nuevos sujetos, su 

militancia política se funda en el 

acompañamiento integral, la construcción 

de redes materiales y afectivas, y el 

desarrollo de proyectos colectivos y 

autogestivos de vivienda, formación, 

trabajo y arte popular. El organismo nació 

como una iniciativa de un grupo de 

estudiantes de la carrera de Ciencias 

Políticas de la Universidad de Buenos 

Aires, que desde mayo de 2008 hasta fines 

de 2011, compartieron una merienda 

semanal con personas en situación de calle 

en la zona de Retiro de la Ciudad de 

Buenos Aires. Durante esos años, lxs 

participantes construyeron vínculos 

afectivos de confianza con lxs chicxs, 

adolescentes y adultxs que participaban de 

aquellos encuentros. Desde ese momento, 

sus acciones se fueron ampliando y 

consolidando, realizando distintos 

acompañamientos y articulando 

operaciones con otras organizaciones e 

instituciones. A partir de estas actividades 

y del fuerte vínculo con las mujeres en 

situación de calle, la organización comenzó 

a generar un espacio de contención y 

aprendizaje en un sitio fijo, por fuera de la 

volatilidad, inmediatez y violencia de la 

calle, a fin de realizar un trabajo más 

comprometido hacia una transformación 

tanto singular como colectiva. De este 

modo, formaron un grupo por y para 

mujeres y disidencias, creando un 

ambiente donde lxs protagonistas son lxs 

compañerxs cuyas experiencias de vida 

particulares conforman una unidad 

comunitaria.  

�(�Q�� ���������� �V�X�U�J�L�y�� �H�O�� �Q�R�P�E�U�H�� �³�1�R�� �7�D�Q��

�'�L�V�W�L�Q�W�D�V�´���� �F�X�D�Q�G�R�� �W�R�G�D�Y�t�D�� �Q�R�� �H�V�W�D�E�D�Q��

presentes las nuevas definiciones de 

identidad de género y mucho menos el 

lenguaje inclusivo, a partir de un 

cuestionamiento activo del patriarcado y 

los modos de vida capitalistas. Entre 2011 

y 2015 funcionó un taller que giraba en 
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�W�R�U�Q�R���D���X�Q�D���³�P�D�W�H�D�G�D�´�����X�Q�D���D�F�W�L�Y�L�G�D�G���O�~�G�L�F�D��

y una cena en conjunto, además de un 

espacio de niñez para lxs compañerxs con 

hijxs. En este espacio las decisiones 

acerca de las actividades fueron siempre 

tomadas colectivamente y se trataron 

temáticas como la maternidad, la relación 

con el cuerpo, las enfermedades de 

transmisión sexual, los métodos 

anticonceptivos, la violencia de género y el 

consumo. En 2015, junto a la organización 

Proyecto 7 - Gente en situación de calle, 

abrieron el Centro de Integración Frida, que 

se convirtió en el primero del país en alojar 

a compañeras cis, trans, travestis y 

lesbianas y que funcionó las veinticuatro 

horas todos los días del año, con el objetivo 

principal de que lxs mismxs compañerxs 

llevaran adelante el día a día del espacio. 

A fines de 2018, con la convicción de que 

su aporte activista ya estaba realizado, 

dejaron de ser parte de la gestión de Frida 

cerrando una etapa fundamental de la 

organización y planificando nuevos 

proyectos. Desde 2019, NTD sostienen 

acompañamientos particulares y colectivos 

y despliegan sus prácticas en Casas 

Colectivas, la Huerta Violeta Parra, el Taller 

de Usos Múltiples y el Programa de 

Formación de Acompañantes Integrales. 

Dos años más tarde, consiguieron su 

primer espacio propio donde se 

desenvuelven sus encuentros y sus 

puertas están abiertas para quien quiera 

acercarse a compartir alguna comida, 

ducharse, realizar trámites y participar de 

los talleres de arte y producción.  

Teniendo en cuenta que desde No Tan 

Distintes utilizan diferentes plataformas 

digitales, específicamente la red social 

Instagram, donde comparten sus 

actividades diarias, esta investigación 

surge de la hipótesis de que el activismo 

material y político de la organización se 

complementa con las diversas prácticas 

virtuales. Para abordar este supuesto, 

tuvimos encuentros con compañerxs 

participantes, con el objetivo de 

familiarizarnos con el contexto y con las 

tramas de significación que dan sentido a 

las prácticas de los actores 

comprometidos.  

MARCO TEÓRICO  

Para llevar a cabo este trabajo de 

investigación, consideramos pertinentes 

las ideas del filósofo Antonio Gramsci, 

quién mediante su teoría de la hegemonía 

superó la noción de cultura como proceso 

social total al pensarla desde las 

distribuciones específicas de poder y 

postulando que en toda sociedad existen 

desigualdades que afectan el modo en que 

los individuos configuran su existencia. 

Según Gramsci (1972) la hegemonía es el 

proceso de construcción de relaciones de 

dominación legitimadas que le permiten a 

un grupo ejercer la dirección no solo 

política, económica, social y cultural sino 

también, la conducción ideológica e 

intelectual. En este sentido, también 

incorporamos el concepto de estigma de 

Goffman (1970), entendiendo que desde 

los discursos hegemónicos, se construye 

una teoría y una ideología legitimadora y 
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justificadora de la discriminación social 

contra los estigmatizados. Desde esta 

perspectiva, comprendemos que las 

mujeres y disidencias en situación de calle, 

además de estar desamparadas 

económicamente, son estigmatizadas por 

no encajar en la ideología dominante, 

sufriendo así una violencia todavía mayor 

de índole cultural y discriminatoria.  

Por otro lado, tomamos las ideas de 

Dahlgren (2018) en relación con la 

participación política y el afecto, 

entendiéndose a este último como la 

�³�H�P�R�F�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�� �F�R�O�H�F�W�L�Y�D�� �G�L�Q�i�P�L�F�D�� �T�X�H�� �V�H��

conecta con las experiencias sociales 

�F�R�P�S�D�U�W�L�G�D�V�� �G�H�� �O�D�V�� �S�H�U�V�R�Q�D�V�´�� ���S���� ����������En 

relación con esto, utilizaremos los 

conceptos expuestos por Florencia Montes 

Paez, fundadora de No Tan Distintes, en su 

�O�L�E�U�R�� �³�$�F�R�P�S�D�x�D�U�� �H�V�� �S�R�O�t�W�L�F�R���� �H�Q�V�D�\�R��

�W�U�D�Q�V�I�H�P�L�Q�L�V�W�D�� �V�R�E�U�H�� �O�D�� �V�L�W�X�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �F�D�O�O�H�´��

(2024) donde recupera la experiencia de la 

organización y sus prácticas de 

acompañamiento y activismo fundado en el 

afecto y la confianza como el piso para 

lograr vínculos colectivos y políticos. Con 

respecto a la solidaridad en la militancia, 

�X�W�L�O�L�]�D�P�R�V�� �H�O�� �F�R�Q�F�H�S�W�R�� �G�H�� �³�L�P�D�J�L�Q�D�F�L�y�Q��

�F�t�Y�L�F�D�´�� �G�H�� �-�H�Q�N�L�Q�V�� ���������������� �F�R�P�R�� �X�Q�D��

condición sustancial para lograr un espacio 

colectivo real, entendiendo la importancia 

de la empatía con actores sociales con 

experiencias completamente lejanas a las 

propias.  

Por último, con respecto al uso de los 

medios de comunicación digitales, 

comprendemos que nuestro objeto de 

estudio se sitúa en una sociedad 

atravesada por una mediatización 

profunda (Hepp, 2020). En este sentido, 

también nos basamos en las ideas de 

Verón (1998) acerca de la política 

mediatizada, y la imposibilidad de la lógica 

comercial de los medios de comunicación 

para construir colectivos identitarios de 

largo plazo.  

DISEÑO METODOLÓGICO  

Siguiendo los aportes de Geertz (1992), las 

formas culturales encuentran articulación 

en la conducta y en la acción social. El 

análisis cultural entonces, debe estar 

basado en la escrutación de los hechos, no 

así disponiendo de entidades abstractas. 

Desde esta perspectiva, creemos 

�S�H�U�W�L�Q�H�Q�W�H�� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�U�� �O�D�V�� �³�H�[�S�U�H�V�L�R�Q�H�V��

sociales que son enigmáticas en su 

�V�X�S�H�U�I�L�F�L�H�´�� ���*�H�H�U�W�]���� ������������ �S���� �������� �O�R�� �T�X�H�� �H�O��

�D�X�W�R�U���G�H�Q�R�P�L�Q�D���F�R�P�R���³�G�H�V�F�U�L�S�F�L�y�Q���G�H�Q�V�D�´����

Según el autor, la meta es llegar a grandes 

conclusiones partiendo de hechos 

pequeños, específicos y complejos, 

prestando atención a enunciaciones 

generales sobre el papel de la cultura en la 

construcción de la vida colectiva. 

Considerando esto, analizaremos las 

prácticas materiales y estrategias políticas 

que desarrolla la organización 

enfocándonos en su espacio cotidiano.  

Para llevar a cabo nuestra investigación, 

tuvimos en cuenta las ideas de Tufró 

(2024) respecto a la investigación en el 

campo de la comunicación y cultura. El 

autor plantea la necesidad de realizar una 

articulación entre trabajo de campo y 
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trabajo de escritorio a partir de tres niveles 

propuestos por Aníbal Ford en la década 

de 1990. En primer lugar, es fundamental 

registrar e interpretar qué sentido tiene un 

fenómeno para sus protagonistas, ya que 

los procesos comunicacionales adquieren 

forma en primer lugar para quienes 

participan o se ven involucrados en su 

producción. En relación con esto, tuvimos 

la oportunidad de entrevistar a Florencia 

Montes Paez, una de las fundadoras de No 

Tan Distintes, quien nos compartió la 

historia de la organización, su 

transformación a lo largo de los años y su 

perspectiva acerca de los usos de las 

plataformas digitales como herramientas 

comunicacionales de producción 

simbólica. Además, entrevistamos a Paula 

Velázquez y Paula Funes, compañerxs 

que estuvieron en situación de calle y tras 

recibir asistencia por parte de No Tan 

Distintes, decidieron sumarse a la 

organización para acompañar a otras 

mujeres y disidencias. En esta segunda 

entrevista, pudimos conocer uno de los 

espacios donde trabajan día a día, el Taller 

de Usos Múltiples (TUM), entendiendo la 

relevancia de las interacciones cotidianas 

para estudiar un fenómeno social 

específico. Siguiendo las ideas de Tufró, 

las entrevistas que realizamos pueden 

caracterizarse por un lado 

semiestructuradas, ya que si bien fueron 

abiertas estuvieron orientadas a una 

temática específica, pero por otro lado y 

fundamentalmente, son entrevistas 

etnográficas ya que tuvimos la necesidad 

de suspender los presupuestos, categorías 

o asunciones para escuchar las propias 

subjetividades de las entrevistadas. En un 

segundo momento, es necesario analizar 

desde las teorías comunicacionales a 

través de qué procedimientos se producen 

esos sentidos situacionales. Siguiendo 

esta lógica, analizaremos cómo la 

organización desarrolla sus prácticas de 

acompañamiento, en relación con el afecto 

político, la participación colectiva y la 

imaginación cívica, en articulación con las 

estrategias comunicacionales que 

sostienen esa red comunitaria, partiendo 

de la base de que vivimos en un mundo 

donde las prácticas políticas están 

profundamente mediatizadas. Para 

finalizar y basándonos en el tercer paso 

que describe Tufró, produciremos nuestras 

propias interpretaciones desde una mirada 

socio-cultural más amplia.  

ANÁLISIS  

Construcción de nuevos relatos   

Siguiendo las ideas de Portantiero (2002), 

el concepto de hegemonía de Gramsci 

significó para los estudios de las ciencias 

sociales, un viraje hacia lo moral, lo ético, 

lo ideológico y lo cultural, que funcionó 

como un instrumento de análisis 

fundamental para comprender los 

fenómenos sociales desde los diversos 

campos de investigación. Como hemos 

especificado en el marco teórico, según la 

teoría gramsciana, la hegemonía es el 

proceso de construcción de relaciones de 

dominación socialmente legitimadas, que 
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se presentan como sentidos comunes y 

que habilitan a un grupo a asumir la 

conducción intelectual del Estado y la 

dirección política de la sociedad. Es una 

�³�H�V�W�U�D�W�H�J�L�D���G�H�V�S�O�H�J�D�G�D���S�R�U���X�Q���G�H�W�H�U�P�L�Q�D�G�R��

grupo social para generar la aceptación de 

sus propias posiciones ideológicas a partir 

�G�H�� �O�D�� �S�H�U�V�X�D�V�L�y�Q�� �\�� �H�O�� �F�R�Q�V�H�Q�V�R�´�� ���5�X�L�]��

Sanjuan, 2016, p. 2). Esta dominación no 

es pasiva, sino que requiere de un 

mecanismo activo que funcione como una 

herramienta de defensa, ya que es 

constantemente desafiada y amenazada 

por las clases subalternas, todas aquellas 

que no pertenecen al sector dominante.  

El concepto de hegemonía, incluye y 

supera la noción de cultura como proceso 

social total, entendiendo que en la misma 

hay distribuciones específicas de poder, es 

decir, que las personas no configuran por 

completo sus vidas sino que existen 

desigualdades específicas en la capacidad 

de realizar ese proceso. En este sentido, la 

clase social a la que pertenezca un 

individuo, determinará las experiencias y 

las dificultades que tendrá a lo largo de su 

existencia y no basta con prácticas 

contrahegemónicas para lograr saltar estos 

obstáculos. En relación a No Tan Distintes, 

si bien su activismo transforma la realidad 

de muchas mujeres y disidencias en 

situación de calle, son procesos que no 

concluyen en un momento, no hay un 

�³�S�X�Q�W�R�� �I�L�Q�D�O�´�� �V�L�Q�R�� �T�X�H�� �H�V�W�i�Q�� �H�Q�� �F�R�Q�V�W�D�Q�We 

construcción. «Los problemas que tienen 

nuestras compañeras son de muchos 

años, son muy estructurales y no se 

solucionan viviendo en Casa Eleonor, 

haciendo un tratamiento o poniendo 70.000 

pesos. Es todo un tejido que sigue todo el 

tiempo y que implica estar siempre 

queriendo armar y desarmar», postula 

Florencia.  

Por otro lado, según Gramsci, el bloque 

histórico es la configuración transitoria a la 

cual se le permitirá gobernar, y para 

lograrlo debe converger la coerción con el 

consenso. Si bien representara sus 

intereses con firmeza, deberá representar 

parcialmente los intereses de las clases 

subalternas. Estas últimas rechazan 

ciertas narrativas y se opondrán al sentido 

común construido, pero no poseen las 

capacidades materiales para construir una 

alternativa concreta. Los encargados de 

construir una narrativa más coherente son 

los intelectuales orgánicos, cuya función es 

orientar a las clases subalternas para 

generar procesos contrahegemónicos que 

representen su cosmovisión del mundo, de 

�H�V�W�D���P�D�Q�H�U�D���³�D���O�D���K�H�J�H�P�R�Q�t�D���Y�L�J�H�Q�W�H���V�H���O�H��

opondrá una contrahegemonía en 

construcción, una nueva «voluntad 

colectiva nacional- popular» que se erigió 

desde un proceso de «reforma intelectual y 

�P�R�U�D�O�ª�´�� ���3�R�U�W�D�Q�W�L�H�U�R���� ������������ �S���� ������������

�*�U�D�P�V�F�L�������������������G�H�V�W�D�F�D���T�X�H���O�D���³�H�[�L�J�H�Q�F�L�D��

del contacto entre los intelectuales y las 

gentes sencillas no es para limitar la 

actividad científica y para mantener una 

unidad por debajo, al nivel de las masas, 

sino precisamente para construir un bloque 

intelectual-moral que haga políticamente 

posible un progreso intelectual de masa y 

no sólo de limitados grupo�V�� �L�Q�W�H�O�H�F�W�X�D�O�H�V�´��

(p. 10). Desde esta perspectiva, podemos 
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comprender a las fundadoras de No Tan 

Distintes como intelectuales orgánicas, 

que mediante narrativas 

contrahegemónicas buscan fortalecer 

identidades que han sido excluidas, 

ignoradas y violentadas por las clases 

dominantes y sus discursos hegemónicos. 

Paula Velázquez expresa la importancia 

del acompañamiento de las fundadoras de 

la organización en el proceso de 

construcción de nuevas subjetividades, 

«siempre creyeron que nosotras 

podíamos, nos dieron siempre un voto de 

confianza. La mirada de ellas fue la que 

nos ayudó también a vernos a nosotras, 

que ellas apostaran en que nosotras 

podíamos aspirar a más o estar mejor». 

Siguiendo esta línea, comprendemos que 

el activismo de NTD no es únicamente a 

través de acompañamientos materiales, 

sino que estos se encuentran inmersos en 

una extensa trama de índole 

contrahegemónica. Un ejemplo, es el 

trabajo que realizan a través de las Casas 

Colectivas, que no solo incluye al espacio 

en concreto, sino una resignificación del 

lugar social y moral que ocupan las 

compañeras en situación de calle y su 

derecho por tener una vivienda digna, 

«nosotras vamos acompañando el proceso 

de empoderamiento de cada compañera 

de volver a alquilar y encontrarse en una 

casa después de tantos años», postula 

Florencia.  

Gramsci comprende a la ideología, como el 

sistema de valores y significados que 

constituye la expresión de un particular 

interés de clase. Las estructuras de la 

hegemonía trabajan mediante la ideología 

para darle sentido a la subordinación de 

una clase de un modo que se sostenga la 

dominancia sobre ella. Esto se logra a 

partir de los aparatos ideológicos del 

Estado que se encuentran en la sociedad 

civil, como lo son la iglesia, la familia, la 

escuela y los medios. Estas instituciones 

utilizan mecanismos que socializan a la 

población en los valores dominantes, 

contribuyendo a la elaboración del 

consenso y la legitimidad de la violencia 

monopolizada por la sociedad política. El 

carácter de los discursos ideológicos que 

se difunden a través del Estado es 

fundamental, ya que estos definen qué 

narrativas serán hegemónicas en un 

momento determinado. En relación a esto, 

Florencia destaca que más allá de la fuerte 

crisis económica que atraviesa Argentina 

hace diez años, «no es lo mismo tener un 

Ministerio de Mujeres, Género y Diversidad 

que esté construyendo otro relato sobre 

nuestros cuerpos, otra narrativa sobre la 

pobreza, tener el Potenciar Trabajo, tener 

una mesa de diálogo con los movimientos 

sociales», refiriéndose a la importancia de 

un Estado que pueda representar 

parcialmente los intereses y las ideas de 

las clases subalternas. Los mensajes que 

difunde la clase dominante, se trasladan a 

todos los ámbitos de la vida cotidiana de 

los individuos y se consolidan como el 

�³�V�H�Q�W�L�G�R�� �F�R�P�~�Q�´�� �G�H�� �O�D�� �p�S�R�F�D���� �1�R�� �H�V�� �X�Q��

hecho menor que el actual Ministro de 

Justicia de la Nación, Mariano Cúneo 

Libarona, durante su exposición ante la 

Comisión de Mujeres y Diversidad de la 
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Cámara de Diputados haya expresado: 

�³�1�R�V�R�W�U�R�V�� �U�H�F�K�D�]�D�P�R�V�� �O�D�� �G�L�Y�H�U�V�L�G�D�G�� �G�H��

identidades sexuales que no se alinean 

�F�R�Q�� �O�D�� �E�L�R�O�R�J�t�D���� �V�R�Q�� �L�Q�Y�H�Q�W�R�V�� �V�X�E�M�H�W�L�Y�R�V�´��

atacando específicamente a las personas 

transexuales. En una época donde estos 

relatos aparecen cada vez más en 

instituciones gubernamentales, en los 

medios de comunicación, en las redes 

sociales y en las escuelas, Florencia 

expresa su preocupación por el 

«recrudecimiento de los discursos de odio 

que habilita a que todo el mundo pueda 

hacer lo que quiera contra estos sectores». 

Entendiendo esto, podemos afirmar que la 

violencia del estado se racionaliza, 

interioriza y legitima mediante discursos 

que conforman la acción humana (Castells, 

2013). Para Gramsci, las relaciones de 

dominación se construyen de abajo hacia 

arriba, mediante la subordinación 

internalizada. Considerando esto, 

podemos analizar la dificultad que significa 

abandonar un rol subordinado, que ha sido 

justificado y legitimado constantemente por 

los aparatos ideológicos dominantes, 

«cuesta mucho salir cuando uno está en 

calle mucho tiempo (...) yo era una de las 

integrantes de Casa Andrea y ahora estoy 

en calle otra vez, porque me costó un 

montón verme en esa casa y poder 

sostenerme, quedarme», expresa Paula 

Funes, compañera de No Tan Distintes.  

Los discursos hegemónicos que se 

vuelven parte del sentido común de una 

sociedad en conjunto, difunden 

determinadas expectativas sociales y 

generan un mecanismo de inclusión- 

exclusión que justifica las actitudes de 

discriminacion y discernimiento de 

aquellos que no están dentro de los 

parámetros hegemónicos al tener algún 

atributo desacreditador. En este sentido, 

�*�R�I�I�P�D�Q�� �S�O�D�Q�W�H�D�� �T�X�H�� �³�F�R�Q�V�W�U�X�L�P�R�V�� �X�Q�D��

teoría del estigma, una ideología para 

�H�[�S�O�L�F�D�U�� �L�Q�I�H�U�L�R�U�L�G�D�G�´�� ���*�R�I�I�P�D�Q���� ������������ �S����

15). El estigma es una marca social 

negativa que afecta la identidad y el 

estatus de una persona, influyendo en sus 

interacciones sociales. La agrupación NTD 

se vincula con subjetividades 

estigmatizadas, compañerxs que tenían 

como estilo de vida el consumo de drogas, 

hecho que les causaba consecuencias 

corporales visibles y que las apartaba de la 

sociedad al ser algo moralmente no 

aceptado. El estigma daña la identidad 

social y aísla al individuo de la sociedad, 

«se nos hace más difícil conseguir un 

recibo de sueldo, se nos hace más difícil 

que escuchen nuestras palabras, que nos 

crean, que entiendan que somos 

laburadoras», expresa Paula Velazquez. 

�(�V�W�R���V�H���G�H�E�H���D���³�O�D���W�H�Q�G�H�Q�F�L�D���G�H�O���H�V�W�L�J�P�D���D��

difundirse desde el individuo estigmatizado 

�K�D�F�L�D�� �V�X�V�� �U�H�O�D�F�L�R�Q�H�V�� �P�i�V�� �F�H�U�F�D�Q�D�V�´��

(Goffman, 1970, p. 44). La persona que 

tiene un estigma no es considerada 

totalmente humana, es desacreditada y el 

mundo no lo acepta, es apartada de la 

sociedad ya que si otro individuo interactúa 

con el estigma podía llegar a difundirse, 

convirtiendo a la otra persona en 

estigmatizada. Las fundadoras de NTD, se 

atrevieron a desafiar a ese estigma y se 

apartaron de los prejuicios, pusieron en 
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�M�X�H�J�R���V�X���F�R�Q�G�L�F�L�y�Q���G�H���³�Q�R�U�P�D�O�´���S�D�U�D���D�\�X�G�D�U��

no solo a aquellas compañerxs en 

situación de calle y con problemas de 

adicción sino también a otro grupo 

altamente estigmatizado, las disidencias 

sexuales. Paula Velazquez plantea la 

importancia de que NTD sea una 

agrupación transfeminista «porque si no, 

no les acompaña nadie, creemos que son 

compañeres como nosotras y que pasan la 

misma necesidad que nosotras, para 

nosotras como organización, tienen los 

mismos derechos que nosotras. Están 

totalmente vulnerables como estuvimos 

nosotras en ese momento». Con respecto 

a la decisión de hacer de NTD un espacio 

transfeminista, Florencia expresa que en el 

contexto en el que surgió la organización, 

había «cierta ascendencia social y era muy 

claro quién quedaba completamente 

vulnerado», refiriéndose a que en un país 

recuperándose de una fuerte crisis 

económica, social y política, las últimas en 

ser salvadas son las mujeres y disidencias.  

Acompañamientos transfeministas   

Peter Dahlgren (2018) se centra en la 

creciente atención al afecto como aspecto 

importante en la participación política. Para 

el autor, la participación implica siempre 

una intervención en lo político, que puede 

aparecer discursivamente en cualquier 

dominio de la actividad social y cultural e 

involucra siempre algún tipo de 

confrontación y lucha. También resalta que 

el compromiso es lo que se necesita y 

antecede a la participación y la 

preparación. Comprometerse implica una 

intervención subjetiva, una dedicación del 

ser, no puede únicamente reducirse a lo 

racional sino que existe una conexión entre 

razón y emoción, algo que vale la pena 

aspirar y que contiene una carga 

emocional. Como definimos en el marco 

teórico, el afecto se puede considerar 

�F�R�P�R�� �O�D�� �³�H�P�R�F�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�� �F�R�O�H�F�W�L�Y�D��

�G�L�Q�i�P�L�F�D�´�� ���'�D�K�O�J�U�H�H�Q���� ������������ �S���� �������� �T�X�H��

alienta el compromiso y ayuda a motivar la 

participación, conectando con las 

experiencias compartidas de las personas. 

En un contexto donde es más fácil decir 

que hacer, la experiencia de reunirse con 

otros cara a cara, compartir el trabajo de 

organización y movilización, de reírse 

juntos, de consolarse mutuamente, 

fortalece los vínculos entre activistas y 

genera algo especial, la solidaridad, razón 

por la cual el mundo de la vida real sigue 

siendo la escena y la fuente esencial del 

afecto. En todos los ámbitos de la vida 

social los seres humanos generan vínculos 

afectivos de forma genuina, por lo tanto es 

inevitable que las prácticas políticas estén 

atravesadas también por lazos 

emocionales. En NTD, desde el principio 

estas relaciones afectivas moldearon el 

sentido de la organización. Según nos 

relata Florencia, cuando iniciaron su 

activismo eran un grupo mixto que fue 

armando un «vínculo de confianza con las 

personas y por una cuestión de roles de 

género, las mujeres teníamos vínculo con 

las mujeres y nuestros compañeros 

varones con los varones». Esto que 

Florencia denomina «fatalismo de género» 
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fue lo que después determinó que sus 

prácticas sean destinadas únicamente a 

mujeres y disidencias, ya que los varones 

de la organización se fueron y ellas 

decidieron generar un espacio cómodo 

para todxs.  

La idea central de los proyectos es 

acompañar de manera afectiva con una 

mirada transfeminista. Este proceso es 

relacional entre lx acompañante y lx 

acompañadx, se hace de a dos y estos 

roles son transitorios, ya que muchxs que 

fueron apoyadxs por la organización, luego 

son formadxs para colaborar con otrxs. Es 

fundamental la confianza depositada en lxs 

compañerxs que tras haber vivido en la 

calle, asisten a otrxs con experiencias 

similares. «Una vez me llama Florencia y 

�P�H�� �G�L�F�H���� �³�3�D�X�O�D���� �Y�R�V�� �H�V�W�i�V�� �S�D�U�D��

acom�S�D�x�D�U�´�ª���� �U�H�O�D�W�D�� �3�D�X�O�D�� �9�H�O�i�]�T�X�H�]��

sobre cómo ella en un primer momento 

veía imposible la opción de asistir a otras 

personas sin haber tenido la misma 

formación que las fundadoras, pero estas 

últimas confiaron plenamente en su mirada 

y su potencial.  

En relación a la perspectiva transfeminista, 

esta se refiere a que el posicionamiento de 

�O�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�y�Q���H�V���³�D���I�D�Y�R�U���G�H���O�D���G�L�Y�H�U�V�L�G�D�G��

dentro de los feminismos, entendiéndolos 

como movimientos de luchas los cuerpos 

alojados o desalojados por la categoría 

�P�X�M�H�U�H�V�´�� ���0�R�Q�W�Hs Paez, 2024, p. 75) y 

cargan con una metodología específica, a 

contrapelo del movimiento capitalista 

�P�X�Q�G�L�D�O���L�Q�W�H�J�U�D�G�R�����(�Q���H�O���O�L�E�U�R���³�$�F�R�P�S�D�x�D�U��

es político. Ensayo transfeminista sobre la 

�V�L�W�X�D�F�L�y�Q���G�H���F�D�O�O�H�´�������������������)�O�R�U�H�Q�F�L�D���G�H�W�D�O�O�D��

minuciosamente cómo es la tarea de 

acompañar desmembrando su significado 

en diez principios que se enumeran en el 

segundo capítulo: poner el cuerpo, vincular 

desde el afecto, componer un apoyo, 

registrar el deseo, amortiguar la violencia, 

respetar el proceso, sostener en el tiempo, 

consolidar una ética, construir un código y 

luchar con todxs. Estos fundamentos van 

en contra de los acompañamientos 

psicoterapéuticos que proponen no 

involucrarse con la acompañante y no 

asumir compromisos personales. «El 

vínculo con la compañera es importante, de 

que hay que querer a la compañera para 

poder acompañarla. Somos medio anti de 

esa línea de la distancia óptima, 

cientificista y rigurosa. Nosotras creemos 

que es un acompañamiento afectivo de 

involucramiento y que tiene que haber un 

sentido político del acompañamiento», 

postula Florencia.  

Vinculando las ideas de Dahlgren y 

Florencia, podemos entender al afecto 

como un aspecto central en la 

organización, ya que a través de la empatía 

y la solidaridad buscan generar un vínculo 

emocional, siempre desde una 

metodología transfeminista. Para llevar a 

cabo su militancia, desde NTD deben 

enfrentarse con un sistema que invisibiliza 

determinadas identidades, por lo tanto 

constantemente se encuentran creando 

estrategias que van a «contrapelo» de lo 

establecido, brindando apoyo tanto 

material como afectivo, con estabilidad y 

acompañamiento durante el proceso.  
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Salir de la mismidad   

Siguiendo las ideas de Jenkins (2020), en 

todas las prácticas políticas es necesaria la 

esperanza, que se enciende a través de la 

imaginación. Esta última gana poder cívico 

cuando ya no es únicamente personal, sino 

que es trasladada a formas compartidas. 

Por definición, el término cívico remite a la 

capacidad de saber vivir en sociedad 

respetando y teniendo en consideración al 

resto de individuos. Dahlgreen (2009) 

supera este concepto, especificando que lo 

cívico se conecta con la búsqueda del 

�³�E�L�H�Q�� �S�~�E�O�L�F�R�´�� �F�R�P�R�� �³�S�U�H�F�R�Q�G�L�F�L�y�Q�´�� �S�D�U�D��

otras formas de compromiso político. En 

este sentido, podemos entender lo cívico 

�F�R�P�R���X�Q�D���³�D�F�F�L�y�Q���L�Q�L�F�L�D�G�D���T�X�H���E�H�Q�H�I�L�F�L�D���D��

un público por fuera de la esfera íntima del 

actor individu�D�O�´�����*�R�U�G�R�Q���\���0�L�K�D�L�O�L�G�L�V����������������

op. cit.: 2) con el objetivo de generar 

conexiones comunitarias orientadas a fines 

colectivos. Un agente cívico entonces, es 

un sujeto que, a través de la solidaridad 

con otros con recursos materiales y 

experiencias diferentes, es capaz de 

realizar cambios colectivos a partir de 

dimensiones imaginarias. Considerando 

esto, la imaginación cívica es la capacidad 

de imaginar alternativas a las actuales 

condiciones culturales, sociales, políticas o 

económicas (Jenkins, 2020, p. 4), a través 

de la habilidad para imaginar el proceso de 

cambio y reconocerse como agente cívico.  

Desde esta perspectiva, podemos pensar a 

las integrantes de No Tan Distintes como 

agentes cívicos que mediante la 

solidaridad colectiva y la dimensión 

imaginaria construyeron un espacio público 

que transformó la experiencia material de 

sujetos cuya realidad estaba atravesada 

por la violencia, la adicción y la miseria. Sin 

embargo, según Florencia Montes Páez, 

ellas no militan exclusivamente para las 

compañeras en situación de calle, sino que 

luchan «en contra de cualquier injusticia 

social». Si bien la organización está 

enfocada en mujeres y disidencias en 

situación de calle porque, como dice 

Florencia, les permite definirse, su 

activismo se apoya en una visión mucho 

más amplia que comprende que el mundo 

está plagado de desigualdades sociales y 

que hay sujetos estigmatizados que las 

sufren particularmente. «Todo lo que 

afecte el tejido social es parte de una lucha 

que a nosotras nos interesa. Nos 

atraviesan los feminismos populares, anti 

punitivistas, los feminismos territoriales de 

las compañeras en las villas, las 

trabajadoras sexuales, las compañeras 

privadas de la libertad, la 

desmanicomialización», postula Florencia. 

A No Tan Distintes, las moviliza el impulso 

de imaginar una realidad alternativa, con 

condiciones sociales, culturales, 

materiales, políticas y económicas 

�G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V�����S�R�U�T�X�H���³�Q�R���V�H���S�X�H�G�H���F�D�P�E�L�D�U���H�O��

mundo sin imaginar cómo sería un mundo 

�P�H�M�R�U�´�� ���-�H�Q�N�L�Q�V���� ������������ �S���� �������� �(�Q�� �H�V�W�H��

sentido, desde la organización, 

ingeniosamente buscan soluciones a los 

conflictos y disputas que atraviesan 

cotidianamente, «darnos nuestras propias 

respuestas de vivienda digna (...) donde 

podemos hablar nuestro idioma», expresa 
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Florencia y concluye que «todo lo que la 

institución no te permite hacer, una 

experiencia autogestionada te lo permite». 

Con respecto a la solidaridad colectiva, la 

organización nació con la intención de un 

grupo de estudiantes de Ciencias Políticas 

de la Universidad de Buenos Aires, 

entendiendo su lugar privilegiado en la 

sociedad y saliendo de su mismidad, de 

compartir experiencias con sujetos en 

condiciones completamente ajenas. 

Florencia nos cuenta el desafío de 

acompañar a mujeres con historias de vida 

tan alejadas de la suya, «no es lo que yo 

creo que necesita la compañera, sino lo 

que la compañera dice que quiere». Cada 

compañerx tiene experiencias diferentes y 

no hay una forma de acompañar, sino que 

cada proceso es particular, «no todos los 

acompañamientos son iguales (...) cada 

compañera necesita vincularse de 

diferentes maneras», postula Paula 

Velázquez al respecto. Es un trabajo de 

deconstrucción, de «respetar al otro en su 

total otredad, no hacer una traducción del 

otro en términos de mí mismo, sino ese 

laburo de desapego, de salir del yo para 

escuchar al otro (...) Con esa ajenidad, 

justamente porque no nos parecemos, 

porque no podemos entender que le pasa 

a la otra, es necesario que construyamos 

un compromiso para que podamos 

dialogar». Florencia remarca la 

imposibilidad de comprender 

completamente a un otrx, pero que, al 

mismo tiempo, es esta diversidad de 

historias de vida, lo que posibilita construir 

una identidad colectiva.  

Existir fuera de las redes   

"Los medios de comunicación son como el 

aire que respiramos", afirmó John 

Thompson en 1995. Desde ese momento 

hasta el día de hoy, los medios avanzaron 

aún más y se convirtieron en elementos 

�T�X�H�� �³�H�V�W�U�X�F�W�X�U�D�Q�� �H�O�� �W�H�M�L�G�R�� �G�H�� �Q�X�H�V�W�U�D��

existencia en una mentalidad de conexión 

�V�L�H�P�S�U�H���D�F�W�L�Y�D�´�����:�R�R�G�����������������S�������������(�Q���H�V�W�H��

sentido, el proceso de integración de los 

medios en todas las prácticas e 

instituciones sociales, que rediseña las 

formas que tenemos como individuos y 

como colectivos para relacionarnos con el 

mundo en el que vivimos, fue definido en 

los estudios de los medios de 

�F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q�� �F�R�P�R�� �³�P�H�G�L�D�W�L�]�D�F�L�y�Q�´��

(Wood, 2024). Siguiendo esta línea, Hepp 

(2020) postula que hoy en día y gracias a 

la digitalización, nos encontramos en una 

etapa avanzada a la cual denomina 

�P�H�G�L�D�W�L�]�D�F�L�y�Q�� �S�U�R�I�X�Q�G�D���� �H�Q�� �O�D�� �F�X�D�O�� �³�W�R�G�R�V��

los elementos de nuestro mundo social 

están intrincadamente relacionados con los 

medios digitales y sus infraestructuras 

�V�X�E�\�D�F�H�Q�W�H�V�´�����S������������ 

El impacto de los medios de comunicación 

no sólo tuvo efectos en las prácticas 

cotidianas que han sido modificadas, sino 

también y sobre todo en la lógica de la 

política, sus discursos y sus modos de 

interpelación pública. Ya en 1998, Verón 

expresaba su preocupación por la 

mediatización de lo político, proceso que 

comenzó a acelerarse en la década de 

1980 en Francia cuando la televisión 

comenzó a tener un rol esencial en la 
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difusión de los discursos de las figuras 

políticas, en un contexto de debilitamiento 

del sistema político, que fortaleció el 

carácter central de los medios. En ese 

escenario, los actores políticos necesitaron 

dominar la lógica de los medios de 

comunicación para lograr interpelar a los 

espectadores y el discurso político 

institucionalizado comenzó a adoptar 

rasgos y operaciones propias del discurso 

publicitario presente en los medios 

masivos. Teniendo esto en cuenta, Verón 

afirma que lo político, tratando de controlar 

a toda costa los medios, perdió el dominio 

de su propia esfera. El gran problema de 

este fenómeno es que mientras se debilita 

el campo de la política, regido por la 

construcción de colectivos identitarios de 

largo plazo, se desarrolla la estructura de 

los medios de comunicación que son 

movilizados por el consumo, la publicidad 

y una lógica de corto plazo. Según Verón, 

�³�D�O���U�H�J�L�V�W�U�R���V�L�P�E�y�O�L�F�R���V�H���D�J�U�H�J�D�U�R�Q���H�O���R�U�G�H�Q��

icónico y el orden indicial mediatizados (...) 

los colectivos identitarios de largo plazo no 

pueden construirse sin que funcione una 

estructura argumentativa orientada a la 

formulación de regla�V�´�� ���9�H�U�y�Q���� ������������ �S����

230). La gestión política no puede limitarse 

a imágenes y estrategias icónicas, sino 

que necesita un orden simbólico 

tradicional.  

Volviendo a la actualidad y siguiendo las 

ideas de Verón, podemos analizar las 

estrategias que utilizan las organizaciones 

de activismo social para construir 

estructuras colectivas, teniendo en cuenta 

el papel de las plataformas digitales y las 

redes sociales, los actuales medios de 

comunicación hegemónicos. En este 

sentido, Florencia Montes Paez nos cuenta 

la dificultad que encuentran en trasladar a 

la lógica voraginosa, automática y 

dinámica de las redes digitales, la amplitud 

de sus prácticas políticas materiales, «hay 

tanta distancia entre lo que se muestra y lo 

que se hace (...) perdemos mucho tiempo 

en el ejercicio de traducir a las redes lo que 

hacemos, que es muy difícil de contar, 

porque son procesos que llevan tiempo, 

son cosas que no son obvias y las redes 

tienen todo el lenguaje al revés: hiper 

espontaneidad, hiper rostrificación, ese 

tono exitoso». Como hemos detallado a lo 

largo del trabajo, el activismo de No Tan 

Distintes se apoya en lazos afectivos, en 

espacios comunitarios y en procesos 

colectivos que, al intentar adaptarlos a la 

lógica comercial de los medios de 

comunicación, pierden su esencia material 

y real, «la gracia de la organización es otra 

cosa, uno se cansa de estar en el lugar 

virtual», explica Florencia. Como su trabajo 

está enfocado en mujeres y disidencias 

que viven o vivieron en la calle, no pueden 

priorizar las plataformas digitales, ya que 

hay una necesidad social, económica, 

material y real a resolver, «es más 

encontrar a la piba en la calle, que 

obviamente no cuenta con un teléfono», 

expresa Paula Funes. Si bien utilizan 

Instagram para difundir ciertas actividades, 

sobre todo las formaciones, su energía 

está focalizada en los acompañamientos 

territoriales y en proyectos que «no están 

pensando en cómo mostrarse». La pose, la 
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constante inserción de imágenes, los 

símbolos icónicos y la falta de sensibilidad 

propia de las redes sociales, obstaculiza la 

posibilidad de contar y exponer 

experiencias tan complejas, serias y al fin y 

al cabo, humanas. «Es tan múltiple lo que 

hacemos que ¿cómo hacemos para que no 

quede en algo chato? Es un vínculo de 

tanta confianza con las pibas, tanto amor 

que es muy difícil mostrarlo». Hay una línea 

muy delgada entre compartir públicamente 

actividades de acompañamiento social y 

caer en la victimización y romantización de 

la pobreza, «nosotras hacemos 

acompañamientos a compañeras hechas 

mierda y nunca vamos a mostrar eso», 

expresa Florencia acerca de la lógica banal 

del «primer plano en la historia de 

Instagram». Como bien postula Verón 

(1998), la capacidad de construir colectivos 

identitarios a largo plazo es una 

característica propia de la política 

tradicional, y la estrategia de No Tan 

Distintes para fabricar espacios y vínculos 

comunitarios es a través de la militancia 

territorial, los acompañamientos afectivos y 

las prácticas materiales, no así adaptando 

sus discursos a la lógica comercial de los 

medios de comunicación. En este sentido, 

la organización encontró en la editorial y en 

el libro, una oportunidad para utilizar las 

redes sociales y su estructura de consumo. 

El libro «es un producto, es más fácil 

instalarlo, difundirlo», explica Florencia. La 

configuración lucrativa de las plataformas 

�V�H���D�S�R�\�D���H�Q���X�Q�D���³�H�F�R�Q�R�P�t�D���G�H���O�D���D�W�H�Q�F�L�y�Q��

que consigue que nos quedemos, leamos, 

hagamos clic, publiquemos y (con suerte) 

�F�R�P�S�U�H�P�R�V�´�� ���:�R�R�G���� ������������ �S���� ���������� �S�R�U�� �O�R��

que es un espacio estratégicamente útil 

para colocar un producto. A diferencia del 

libro, una mercancía con precio y 

rendimiento económico, «los 

acompañamientos no se venden» y por eso 

el ambiente especulativo de las redes 

sociales resulta hostil para estos. Wood 

(2024), en su análisis de las audiencias 

�P�H�G�L�D�W�L�]�D�G�D�V�� �V�H�� �S�U�H�J�X�Q�W�D�� �³�¢�'�y�Q�G�H�� �H�V�W�i�Q��

los cuerpos vivos? (...) ¿Dónde están las 

personas reales? ¿desaparecimos en 

nuestra capacidad de ser agregados en un 

número de c�O�L�F�V�"�´�����S���������������\���O�X�H�J�R���D���P�R�G�R��

de respuesta formula que las audiencias 

�H�V�W�i�Q�� �³�D�W�D�G�D�V�� �D�O�� �P�X�Q�G�R�� �G�H�� �O�R�V�� �G�D�W�R�V�� �D��

�W�U�D�Y�p�V���G�H���V�X�V���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�L�D�V���Y�L�Y�L�G�D�V�´�����S��������������

En este sentido, es importante comprender 

�T�X�H�� �O�R�V�� �³�X�V�X�D�U�L�R�V�´�� �H�Q�� �U�H�D�O�L�G�D�G�� �V�R�Q��

personas con cotidianidades propias y con 

una existencia material más allá de las 

prácticas digitales. Con respecto al 

activismo político Florencia expresa que 

«hay un momento donde crees que si no lo 

mostras no existís, y después te das cuenta 

de que existimos igual».  

CONCLUSIÓN  

Luego de analizar nuestro objeto de 

estudio, relacionando su activismo político 

y sus prácticas materiales con conceptos 

propios de la investigación sobre 

comunicación y cultura, comprendemos 

que No Tan Distintes se inserta en una 

trama social política y cultural específica 

cuya ideología dominante no coincide con 

la perspectiva transfeminista de la 
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organización. Las narrativas en defensa de 

la diversidad de género deben convivir con 

discursos hegemónicos discriminatorios y 

estigmatizantes de aquellas identidades 

que buscan empoderar. La organización 

entonces no solo ampara a personas en 

situación de calle, excluidas de un sistema 

político y económico desigual, sino que, 

dentro de este grupo, encuentran una 

doble injusticia en aquellos individuos 

marginados por su libre elección sexual. 

En este sentido la militancia de No Tan 

Distintes es contrahegemónica de dos 

maneras, ya que por un lado luchan por un 

mundo más equitativo donde todes puedan 

tener una vivienda digna, y por otro lado, 

por una realidad que incluya a las nuevas 

identidades de género. «Siempre 

estuvimos muy a contrapelo del momento 

político. Capaz eso sea un poco ser pobre 

�\���I�H�P�L�Q�L�V�W�D�ª�´�����V�R�V�W�L�H�Q�H���)�O�R�U�H�Q�F�L�D���� 

A través de la solidaridad, la empatía, el 

afecto, el compromiso y el impulso de 

imaginar un mundo diferente, la 

organización despliega una red colectiva 

que transforma la realidad material de 

mujeres y disidencias con experiencias de 

vida plagadas de violencia, brutalidad y 

arrebato. Los acompañamientos no son 

desde un lugar de superioridad y de 

�³�D�\�X�G�D�´���V�L�Q�R���T�X�H���V�H���E�D�V�D�Q���H�Q���O�D���F�R�Q�I�L�D�Q�]�D��

de que aquellas personas que lograron 

superar una situación de carencia, a partir 

de sus experiencias singulares y la 

formación política para entender que cada 

proceso es particular, son capaces de 

trabajar y colaborar con nuevas otredades.  

Cuando comenzamos a investigar sobre 

No Tan Distintes, contábamos con el 

supuesto de que en un mundo mediatizado 

era casi inevitable no utilizar los medios de 

comunicación digitales para complementar 

las prácticas presenciales. Sin embargo, al 

adentrarnos en la cotidianidad de la 

organización nos chocamos con la 

realidad. Entendimos la dificultad que 

significa mostrar un proceso tan lento y 

complejo en el universo tan efímero y 

simple de las plataformas digitales y las 

redes sociales. La virtualidad carece de la 

seriedad y la responsabilidad necesarias 

para llevar a cabo una militancia que busca 

la transformación de la realidad. Dentro de 

la lógica comercial de los medios de 

comunicación, no hay lugar para la 

sensibilidad, el afecto y la solidaridad que 

distingue a No Tan Distintes.  
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11.-Ciencias políticas y sociales 

 

Revistas políticas y debates sociales en los años '80: el caso de Unidas (Argentina, 

1986-1987) 
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Orientador/a: Glozman, Mara; mara.glozman@unahur.edu.ar 

Universidad Nacional de Hurlingham - Laboratorio de Investigación y Desarrollo en 

Lingüística 

 

Resumen  

Este trabajo aborda la publicación periódica Unidas (1986-1987) con el fin de analizar, desde 

un enfoque discursivo, qué cuestiones políticas relevantes en el contexto argentino de los 

años ´80 aparecen en la revista, con qué sectores de la sociedad discute y cómo se inscribe 

en los debates del período. Se trata de un tipo de material que permite analizar el rol de las 

mujeres en la política y en la renovación peronista (Caruso 2023, Orbuch 2023), en el marco 

de tensiones internas luego del retorno a la democracia y la derrota del peronismo a nivel 

nacional. A pesar de su relevancia, esta publicación ha sido escasamente estudiada hasta el 

momento. 

El trabajo se inscribe en una concepción del análisis del discurso como campo 

interdisciplinario (Arnoux 2006). En particular, desde este enfoque, el estudio aplica una 

metodología que articula dimensiones de análisis de discurso político -como la categoría de 

destinatario múltiple (Verón 1987)- y procedimientos para el abordaje de la dimensión 

polémica y polifónica de los discursos (Montero 2016). El corpus para este trabajo surge de 

una selección al interior de los tres números publicados, que incluye textos firmados por la 

revista (editoriales y cartas abiertas) y artículos que llevan una firma particular. 

Los principales resultados se pueden organizar en dos niveles. En el nivel del corpus, 

se muestra que los debates que la revista plantea tienen la forma de preguntas abiertas y los 

textos son fuertemente polémicos. Esto expresa la puesta en cuestión de las modalidades de 

organización política generales en un momento de discusión democrática. En el nivel 

conceptual más amplio, el trabajo muestra la productividad de abordar esta revista desde la 

categoría de discurso político (Dagatti 2017). 

 

Palabras clave:  Postdictadura, Renovación Peronista, Discurso Político 
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Introducción  

La presente comunicación se enfoca en el 

análisis intradiscursivo de la revista Unidas 

(1986-1987), a partir de la categoría de 

discurso político. Se trata de una 

aproximación a los modos de enunciar y los 

imaginarios puestos en juego en las 

secuencias discursivas de la revista. 

Se trata de una publicación periódica que 

se desprende de Unidos (1983-1991), una 

revista político-cultural que participó 

activamente en los debates alrededor de la 

renovación peronista, en el período de 

retorno institucional de la democracia en 

Argentina. En particular, la experiencia 

editorial Unidas propone abrir un espacio 

de diálogo acerca del rol de las mujeres en 

distintos ámbitos sociales. 

El primer número de la revista, publicado 

en 1986, reúne textos testimoniales, 

ensayos, artículos y entrevistas 

colaborativas, sin un eje temático pero 

enfocado en reflexionar sobre el papel de 

las mujeres en distintos ámbitos. Los dos 

números siguientes se publicaron en 1987 

con un eje temático específico cada uno. El 

�V�H�J�X�Q�G�R���Q�~�P�H�U�R���J�L�U�D���H�Q���W�R�U�Q�R���D���³�O�D���P�X�M�H�U���\��

la política", se trata de un número 

experimental en cuanto a la configuración 

organizativa de la revista y con una 

modalidad ensayística.  

El tercer número gira en torno a la cuestión 

�G�H���³�O�D���P�X�M�H�U���\���H�O���W�U�D�E�D�M�R�´�����$���G�L�I�H�U�H�Q�F�L�D���G�H���O�R�V��

números anteriores, entre los textos se 

presenta una mayor homogeneidad en 

relación a los modos de configurar los 

textos, esto no quiere decir que no sea 

posible identificar rasgos diferenciables en 

cuanto a modalidades del decir y de las 

perspectivas adoptadas. 

El consejo editorial está integrado por 

mujeres con distintas trayectorias de 

militancia. Se debe mencionar que parte 

del consejo editorial participó en la 

publicación de la revista Micaela, editada 

entre 1978 y 1993 por la Asociación 

Latinoaméricana de Mujeres (ALAM), en 

Suecia, en las condiciones del exilio. 

Micaela es un material de relevancia para 

comprender la experiencia de las mujeres 

exiliadas durante la última dictadura cívico 

militar (Bloch 2020). Posteriormente, parte 

del consejo editorial de Unidas participó en 

la publicación de Mujeres (1987-1988), de 

la que aún no hay estudios.  

La revista Unidas fue abordado por Valeria 

�&�D�U�X�V�R�����������������H�Q���H�O���D�U�W�t�F�X�O�R���³�8�Q�L�G�D�V�����O�D���Y�R�]��

�G�H�� �O�D�� �P�X�M�H�U�� �H�Q�� �O�D�� �5�H�Q�R�Y�D�F�L�y�Q�� �3�H�U�R�Q�L�V�W�D�´����

donde propone tres ejes de análisis: (a) las 

estrategias para construir una identidad 

�F�R�P�R�� �³�P�X�M�H�U�H�V�� �S�H�U�R�Q�L�V�W�D�V�´�� �G�H�V�G�H�� �V�X�V��

páginas, (b) los condicionamientos socio-

culturales que enmarcaron el reclamo por 

la participación política y sindical, y (c) la 

experiencia política e intelectual de la 

publicación. Hasta el momento, este 

trabajo constituye el único estudio 

específico sobre Unidas. 

Los tres números de la revista se 

encuentran disponibles en el Archivo 
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Histórico de Revistas Argentinas (AHIRA), 

que incluye una presentación elaborada 

por Marta Vasallo (2018), que formó parte 

como miembro del consejo editorial. La 

incorporación de Unidas a este archivo se 

inscribe en el proceso de digitalización y 

difusión de publicaciones periódicas clave 

para comprender movimientos políticos, 

así como corrientes culturales e 

intelectuales. La tarea de digitalización 

estuvo a cargo de Guillermo Korn y Ana Lía 

Rey. 

En cuanto a las revistas peronistas de la 

postdictadura, existe una amplia 

producción académica �² particularmente 

sobre Unidos�² , entre las que destacan los 

trabajos de Martina Garategaray (2013, 

2018) y María Brachetta (2020), ninguno de 

los cuales menciona a Unidas. El reciente 

recompilado de Unidos (2024), dirigido por 

Eduardo Rinesi, incluye en su segundo 

volumen tres ensayos originalmente 

publicados en Unidas���� �³�/�D�V�� �F�K�L�F�D�V�� �G�H�� �O�D��

�µ�M�X�Y�H�Q�W�X�G�� �P�D�U�D�Y�L�O�O�R�V�D�¶�´���� �G�H�� �$�Q�D�� �/�t�D�� �*�O�D�V�� �\��

�/�L�G�L�D���+�H�Q�D�O�H�V�����³�/�D�V���P�X�M�H�U�H�V���H�Q���O�R�V���E�D�U�U�L�R�V�´����

de María del Carmen Feijoó; y 

�³�'�L�V�F�U�L�P�L�Q�D�F�L�y�Q�� �O�D�E�R�U�D�O�� �I�H�P�H�Q�L�Q�D�´���� �G�H��

Carmen Sara González. El volumen 

incorpora también dos artículos de Unidos 

Universidad (1987), publicación de un 

único número, además de entrevistas de 

Mónica Moncalvillo y fragmentos de libros 

editados por la editorial Unidos. 

Unidas es una revista poco conocida, pero 

significativa por varios motivos. En primer 

lugar, se inscribe en el conjunto de 

publicaciones periódicas que, durante el 

retorno a la democracia, promovieron la 

apertura a debates y diálogos. En su caso, 

el eje estuvo puesto en generar un espacio 

de discusión sobre la participación de las 

mujeres en distintos ámbitos sociales y 

políticos. 

En segundo lugar, forma parte de un 

amplio espectro de producciones e 

intervenciones artísticas, culturales, 

políticas y sociales que, vistas desde la 

actualidad, resultan claves para 

comprender tanto la gestación de la lucha 

feminista en el país como las resonancias 

de la militancia de los años setenta. 

En tercer lugar, aunque tuvo una corta 

duración, la revista evidencia un proceso 

de experimentación en el plano estilístico, 

en las formas de redacción y en los modos 

de intervenir en las esferas político-

culturales, integrándose en una red de 

producciones que también se reconocen 

por su materialidad. 

Objetivos  

Esta ponencia presenta resultados de un 

trabajo de investigación incipiente; los 

resultados se organizan en dos niveles de 

análisis. El primer nivel estudia cuáles son los 

rasgos de las configuraciones enunciativas 

en Unidas (1986-1987) a partir de las 

figuraciones de persona (en especial, la 

primera persona, yo/nosotras), observando 

cambios o diferencias en este plano 

discursivo entre los tres números de la 
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revista. El segundo nivel se enfoca en 

analizar esta publicación desde la categoría 

de discurso político. A partir de este trabajo 

se propone una aproximación a un campo 

discursivo, entendiéndolo como un 

entramado de discursos que comparten 

juegos y estrategias discursivas. De esta 

manera, se suscriben dentro de este campo 

los discursos que presenten esas 

regularidades, sin distinciones por 

procedencias, situación enunciativa o 

autoría. En específico, este campo discursivo 

es incidido por las características particulares 

de la postdictadura argentina. La 

postdictadura, más allá de hacer referencia a 

un periodo histórico, es una categoría que 

remite a los efectos y persistencias de la 

última dictadura cívico-militar (Argentina, 

1976-1983), aún después del cambio de 

gobierno. La postdictadura es una categoría 

que permite comprender la incidencia de la 

dictadura en las prácticas discursivas. En 

base a esto se puede dar un marco para 

entender cómo el debate, el cuestionamiento 

�\�� �O�D�� �G�L�V�F�X�V�L�y�Q�� �V�H�� �³�L�Q�V�W�D�O�D�´�� �F�R�P�R�� �X�Q�D forma 

discursiva en auge y predominante.  

Materiales y Métodos  

a. Organización de los materiales 

El presente trabajo aborda los tres 

números de la publicación periódica 

Unidas, previamente titulada Unidos Mujer. 

La revista Unidas forma parte del corpus 

del proyecto en el que se enmarca esta 

presentación, junto con otras trece 

publicaciones periódicas publicadas entre 

1983 y 1993, vinculadas a organizaciones 

de mujeres, de la comunidad LGBTQ+ o 

que promuevan la participación de mujeres 

en agrupaciones más amplias. Para esta 

presentación se seleccionó el conjunto de 

estos tres números, reunidos a partir de un 

criterio de procedencia, con el fin de 

conformar un archivo discursivo (Glozman 

2020), pertinente para estudiar la 

productividad de la categoría de discurso 

político en el abordaje de Unidas. Sobre 

este archivo discursivo se realizaron 

operaciones análiticas de selección y 

recorte, a partir de la búsqueda de la 

�H�[�S�U�H�V�L�y�Q�� �³�Q�R�V�R�W�U�D�V�´�� �\�� �R�W�U�D�V�� �P�D�U�F�D�V��

deícticas, con el fin conformar un corpus 

(Aguilar et al 2014), compuesto por 

fragmentos. La exposición de resultados se 

organizará a partir de la conformación de 

series (Glozman, 2018) ordenadas a partir 

de tres ejes de análisis: (a) los rasgos 

enunciativos en las editoriales de la revista, 

(b) las dimensión intradiscursiva en 

relación con los colectivos mujer-peronista 

y mujer y (c) los rasgos enunciativos con 

respecto a los colectivos mujer-peronista y 

mujer-joven-peronista.  

b. La dimensión intradiscursiva en la 

Teoría Materialista del Discurso 

La perspectiva teórica de esta 

comunicación se inscribe dentro de la 

Teoría Materialista del Discurso, siguiendo 

los fundamentos desarrollados por Michel 

Pêcheux, esta corriente teórica concibe 

que la categoría de discurso está 
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atravesada por dos dimensiones de interés 

para el análisis: Interdiscurso e 

Intradiscurso. En primer lugar, el concepto 

de interdiscurso como cuerpo de trazos 

exterior a una secuencia discursiva, que 

interviene en su constitución (Pêcheux 

2012). En relación con este punto, se 

propone la categoría de formación 

discursiva (FD), se puede entender como 

las condiciones que determinan lo que 

debe y puede ser dicho. Sobre esto, se 

desarrolla la Teoría del Sentido que refiere 

al sentido de los enunciados y de las 

expresiones o palabras no viene dado por 

la lengua sino por su inscripción a una 

formación discursiva (Pêcheux 2016). Esta 

dimensión de análisis es central dentro de 

la Teoría Materialista del Discurso. En 

segundo lugar, la dimensión del 

intradiscurso hace referencia a la instancia 

de enunciación. La teoría pecheutiana no 

formula una teoría de la enunciación pero 

brinda conceptos claves para un análisis 

intradiscursivo. La categoría de 

formaciones imaginarias (Pêcheux 2016) 

refiere a los imaginarios acerca del 

enunciador y del enunciatario que se 

inscriben y son analizables en las 

secuencias discursivas, es decir, en los 

textos que se toman como objeto de 

estudio. Las categorías de enunciador y 

enunciatario, no remiten a los sujetos 

empíricos, sino que a posiciones 

discursivas que participan en una 

secuencia discursiva. Dentro de la que se 

ponen en juego imaginarios discursivos.  

Este trabajo se enfoca en desarrollar un 

análisis de la dimensión intradiscursiva de 

la revista Unidas. Para esto, se parte de la 

noción de aparato formal de la enunciación 

(Benveniste 1971). Esto es la presencia de 

pronombres personales, pronombres 

demostrativos y deícticos, marcadores 

lingüísticos de lugar y de tiempo vinculados 

a la instancia de enunciación. A su vez se 

toman los trabajos de Zoppi Fontana (1999, 

2017), inscriptos en esta corriente teórica, 

que postulan las nociones de lugar de 

enunciação/lugar de fala. refiere a que 

posiciones enunciativa son plausibles en 

determinadas condiciones sociales, esto 

incide en lo que puede, debe ser dicho y de 

qué modos.  

Ahora bien, hay una vasta literatura, 

inscripta en distintas corrientes teóricas, 

con respecto a la enunciación. A partir de 

los trabajos de Terriles y Hernández (2015) 

y de Savio (2021), que desarrollan en 

profundidad la problemática de la 

subjetividad dentro de la dimensión 

intradiscursiva. Esto lo podemos sintetizar 

en que, la teorías de la enunciación, al 

suponer una relación entre el enunciado y 

el enunciador, al menos desde una 

perspectiva pecheutiana reproducen la 

ilusión del sujeto. Mientras que al suscribir 

la problemática de la subjetividad/sujetos 

en relación con las instituciones, se ponen 

en relieve los condicionamientos ajenos a 

los sujetos/hablantes que tienen incidencia 
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en la instancia de enunciación.  

c. Discurso político  

La relación entre discurso y política ha sido 

y sigue siendo hasta el día de hoy un 

asunto de interés para el Análisis del 

Discurso, comprendido como una tarea 

interdisciplinaria, en la medida que se nutre 

otras para llevar adelante la investigación 

(Arnoux 2006).  

La categoría de discurso político involucra 

una amplia gama de teorizaciones 

inscriptas en distintas perspectivas 

teóricas, para ver en profundidad se 

pueden examinar el dossier coordinado por 

Dagatti (2017), entre otros estudios que 

abordan esta categoría desde distintas 

disciplinas.  

Sobre la relación discurso y política nos 

interesa destacar el auge de los análisis de 

los discursos políticos a partir de los ´80 en 

Argentina, coincidente con el retorno 

democratico. Dentro de estos estudios se 

destacan Lavandera (1985), que toma 

como corpus discursos contemporáneos a 

sus análisis y establece bases 

conceptuales para el Análisis del Discurso. 

Por el enfoque y la profundidad, resulta 

especialmente relevante el trabajo de 

Zoppi Fontana (1997), que examina el 

discurso alfonsinista.  

El análisis sobre Unidas, para este trabajo, 

toma el enfoque de Verón (1987), que 

propone que los discursos políticos 

responden a un campo discursivo 

caracterizado por juegos/estrategias 

discursivas específicas que dan lugar a la 

multipledestinación. Esto es que los 

discursos políticos no se definen por 

situaciones enunciativas, de inscripciones 

partidarias o de autoría (es decir, por quién 

habla o dónde habla), sino por responder a 

rasgos discursivos específicos. En un 

discurso político, se presentan tres tipos de 

destinatarios: a) prodestinatario, aquel que 

comparte y apoya el mensaje, b) 

contradestinatario, quien se opone al 

mensaje y c) paradestinatario, interlocutor 

indirecto, no es un opositor pero tampoco 

un aliado. También presentan cuatro 

componentes: a) descriptivo o de 

constatación, otorga una lectura del 

pasado y del presente, b) didáctico, formula 

verdades universales sin evaluar una 

situación actual, c) programático, el ámbito 

�G�H�O���³�S�R�G�H�U���K�D�F�H�U�´�����H�O���H�Q�X�Q�F�L�D�G�R�U���S�U�R�P�H�W�H���\��

se compromete y d) prescriptivo, establece 

obligaciones y necesidades de carácter 

�Q�R�U�P�D�W�L�Y�R�����S�U�R�S�L�D�V���G�H�O���³�G�H�E�H�U���V�H�U�´�� 

d. Forma discursiva 

Con base en la Teoría Materialista del 

Discurso (Pêcheux 2016) y en intersección 

con las postulaciones teóricas de Orlandi 

(2006), Glozman (2014), postula la noción 

de forma discursiva. Esta noción refiere la 

incidencia de la materialidad textual en la 

constitución, formulación y circulación de 

los discursos.  

En este trabajo, la noción de forma 

discursiva resulta de relevancia debido a 

que se trata de una revista. Esta se 
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conforma por un conjunto de textos con 

distintas formas en los que operan trazos 

de otra temporalidades que inciden en los 

modos de producción, enunciación y 

lectura.  

Resultados y Discusión  

La exposición de los resultados se organiza 

a partir de la conformación de series 

discursivas, en función de tres ejes de 

análisis. La primera serie busca mostrar 

una caracterización de los rasgos 

enunciativos dentro de las editoriales de la 

revista. La segunda serie indaga acerca del 

posicionamiento mujer-peronista como 

lugar de enunciación desde el que se 

construye la revista. La tercera serie se 

enfoca en presentar fragmentos que 

reflexionan acerca de la relación entre la 

identificación enunciataria, mujeres-

peronistas con respecto a mujeres-

jóvenes- peronistas.  

 
a. Nosotras, el consejo editorial  

 
En principio, es necesario esbozar una 

caracterización general de la configuración 

enunciativa de la revista, comprendiendo 

como un forma discursiva compleja en la 

medida que se componen de textos 

variados en cuanto a su modo de enunciar. 

Por lo que, para profundizar en este 

aspecto se considera oportuno enfocarnos 

en las editoriales de las revistas. En este 

caso, las editoriales ocupan el papel de dar 

apertura a cada número y expresar los 

lineamientos de la experiencia editorial. 

Para esto, se requiere una caracterización 

del posicionamiento enunciativo de la 

revista, como proyecto.  

De la editorial del primer número, se resalta 

el siguiente enunciado: 

1. No aspiramos a ocupar el lugar de los 
varones, sino a concebir posibles 
modificaciones de las estructuras políticas 
que den cabida a esa nueva dinámica de 
relaciones. Y queremos llevar ese debate al 
seno de la sociedad, no quedarnos 
encerradas en él, como no queremos quedar 
confinadas en una separata. (Unidos Mujer 
1986, 3) 

En este enunciado, la negación inicial da 

cuenta de un funcionamiento 

argumentativo, lo que permite identificar un 

primer contradestinatario. Aunque no es 

especificable, se puede decir que hace 

referencia a aquellos que se oponen a la 

participación de las mujeres en espacios 

�S�R�O�t�W�L�F�R�V�� �S�R�U�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�U�� �X�Q�� �³�O�X�J�D�U�� �G�H��

�Y�D�U�R�Q�H�V�´����Unidas propone nuevas formas 

de pensar la participación de las mujeres, 

este componente programático, en 

principio, está orientado a un 

paradestinatario amplio, al incluir a toda la 

sociedad pero también a un prodestinatario 

al centrarse en su propia causa. En este 

caso, la configuración enunciativa muestra 

que el lugar de enunciación se podría 

definir como mujeres-peronistas, en un 

discurso social amplio.  

2. Quisiéramos lograr la identificación de un 
público de lectoras que sabemos que existe, 
mujeres que en mayor o menor grado se han 
cuestionado su condición de tales, sin 
necesidad de definiciones partidarias 
concretas, de trayectoria militante, ni de status 
académico.. (Unidas 1987a, 7 ) 

De este segundo fragmento, interesa 
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observar los imaginarios asignados al 

enunciatario. La revista posiciona al 

paradestinatario, no como enunciatario 

sino como objeto del discurso, al que se le 

atribuye un desconocimiento acerca de la 

política o sin pertenencia en ámbito 

académico pero capaz de cuestionar el rol 

de la mujer en la sociedad.  

3. A pesar de esa reivindicación implícita en una 
opción que vuelve a revelarse como mayoritaria 
a nivel nacional, la presencia de las mujeres en 
el mundo del trabajo y de la organización 
sindical no es reconocida ni por el discurso 
oficial ni por la cúpula sindical. Desde uno y 
otra, más allá de sus diferencias, las mujeres 
somos aludidas como esposas o familiares de 
los trabajadores, nunca como sujetos activos 
en el ámbito laboral. (Unidas 1987b, 7) 

En este último fragmento, se quiere 
destacar el uso de un conector concesivo 
para poner en contraste dos hechos, por un 
lado la victoria peronista en las elecciones 
de 1987 y la discriminación de la mujer. El 
prodestinatario y el paradestinatario son 
generales y alcanzan a colectivos amplios, 
aunque enfocados en las mujeres. 
Mientras que el contradestinatario se 
refiere al radicalismo y a los líderes 
sindicales, aún cuando estos forman parte 
del movimientos peronista. 
A partir de esta aproximación, se puede 

marcar diferentes desplazamientos en 

cuanto al lugar de enunciación. Esto 

posiciona a la revista en relación con 

debates y tensiones acerca del papel de las 

mujeres dentro del sistema democratico. 

Unidas, como experiencia editorial se 

encuentra en la frontera entre un incipiente 

movimiento de mujeres y el movimiento 

peronista.  

 

b. Nosotras, las mujeres / Nosotras, 
las mujeres-peronistas 

Este eje de análisis está orientado a 
examinar los modos de enunciación en 
relación con la identificación con un lugar 
de enunciación que podemos determinar 
como mujeres-peronistas, inscripta en 
discurso del movimiento peronista, y su 
relación con un colectivo más amplio, 
mujeres.  
Con respecto al primer lugar de 
enunciación aúna dos campos discursivos, 
el movimiento peronista y la lucha por los 
derechos de la mujeres, como se explicita 
en el primer fragmento:  

1. Los rasgos de identidad propios de la 
condición de mujer-peronista, por los que 
nos preguntábamos al principio, tal vez 
pueden sintetizarse en esta perspectiva: Se 
trata de inscribir las estrategias contra la 
discriminación de la mujer, en las 
estrategias que el movimiento nacional 
elabore para lograr los objetivos de 
liberación del conjunto de la comunidad. 
(Vasallo y Gamba 1986, 64) 

�(�V�W�H�� �I�U�D�J�P�H�Q�W�R�� �S�H�U�W�H�Q�H�F�H�� �D�� �³�/�D�V�� �P�X�M�H�U�H�V��

�H�Q�� �H�O�� �S�H�U�R�Q�L�V�P�R�´�� �G�H�� �0�D�U�W�D�� �9�D�V�D�O�O�R�� �\��

Susana Gamba. El artículo se centra en 

�X�Q�D���H�Q�W�U�H�Y�L�V�W�D���F�R�O�H�F�W�L�Y�D���D���³�G�L�H�]���P�X�M�H�U�H�V���G�H��

distinta edad, extracción social, estilos de 

vida, historia muy diversa, pero que tienen 

algo en �F�R�P�~�Q���� �V�R�Q���P�X�M�H�U�H�V���\�� �S�H�U�R�Q�L�V�W�D�V�´��

(48) con el fin de delimitar una identidad 

colectiva. Con base en esto, el enunciador 

se circunscribe dentro de dos colectivos, 

que a su vez adquieren el lugar de 

paradestinatario/prodestinatario: el 

peronismo y las mujeres.  

�(�O�� �V�L�J�X�L�H�Q�W�H�� �H�Q�X�Q�F�L�D�G�R�� �S�H�U�W�H�Q�H�F�H�� �D�� �³�(�O��

peronismo hoy ¿es machista? de Olga 

Martín de Hammar. Este texto reflexiona 

acerca del presente del peronismo, tiene 
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en general un componente descriptivo y 

didáctico.  

2. Muchas compañeras peronistas parecen 
haber aceptado la teoría de la 
subordinación, en algunos casos por 
ignorancia a la verdad histórica y otras por 
comodidad u oportunismo. (Martín de 
Hammar 1987b, 41) 

El enunciador se posiciona dentro del 
colectivo de identificación: mujeres 
peronista, como se observa en el uso del 
�Q�R�P�L�Q�D�O�L�]�D�G�R�U�� �³�F�R�P�S�D�x�H�U�D�V�� �S�H�U�R�Q�L�V�W�D�V�´����
Pero este colectivo es el objeto del 
discurso, no el enunciatario. En este 
fragmento se reflexiona acerca del rol de 
Evita en la construcción del Movimiento 
Peronista y se inserta en la discusión al 
interior del Partido Peronista. En este 
enunciado el colectivo identificado como 
prodestinatario se desplaza al lugar de 
contradestinatario.  
�(�O�� �V�L�J�X�L�H�Q�W�H�� �H�Q�X�Q�F�L�D�G�R�� �S�H�U�W�H�Q�H�F�H�� �D�� �³�/�D��
�J�U�D�Q���D�X�V�H�Q�W�H���G�H�O�������G�H���P�D�U�]�R�´���G�H���/�t�D���/�H�Y�L�W����
enfocado en tratar las conmemoraciones 
por el Día de la Mujer, en 1987. El artículo 
destaca la falta de reconocimiento a Eva 
Perón por parte del oficialismo, a nivel 
partidario y en particular a las mujeres-
peronistas.  

3. El peronismo, las mujeres peronistas, por 
nuestra parte, fuimos incapaces de lanzar 
ninguna propuesta propia. Deberíamos ser 
nosotras las primeras responsables en 
rescatar no sólo a Evita sino a toda una 
trayectoria de lucha de la mujer peronista. 
(Levit 1987b, 55) 

El enunciador se posiciona al interior del 
colectivo mujeres-peronistas, como se ve 
en el uso del nominalizador y de la segunda 
persona del plural. Este fragmento 
comporta un componente prescriptivo.  
A partir de esta serie, se observan las 
debates al interior de un colectivo de 
identificación, mujeres-peronistas.  
La segunda serie propone examinar los 
rasgos enunciativos cuando se refiere a 
mujeres sin la especificidad de peronistas.  

El primer enunciado pertenece al texto ya 
�P�H�Q�F�L�R�Q�D�G�R�� �³�(�O�� �S�H�U�R�Q�L�V�P�R�� �K�R�\�� �¢�H�V��
�P�D�F�K�L�V�W�D�"�´���G�H���2�O�J�D���0�D�U�W�t�Q���G�H���+�D�P�P�D�U�����(�Q��
particular, se encuentra en el subtítulo 
Nosotras y la Renovación Peronista. 

1. A la mujer argentina de hoy NO LA 
CONVOCAN LOS PARTIDOS POLÍTICOS, 
pero tampoco la convocamos nosotras, con 
la fuerza y el respeto que el sector merece. 
La mujer argentina está en la fábrica, en la 
escuela, en el barrio, agobiada por los 
problemas, PROPIOS y de su familia, y los 
partidos continúan interpretándola con su 
visión machista y mesiánica. (Martín de 
Hammar 1987a, 41) 

En este caso, la mujer-argentina no es la 
enunciataria sino el objeto del discurso. El 
enunciador explícita los imaginarios acerca 
del objeto de su discurso al posicionarla en 
lugares de trabajo, educativos y 
comunales, abnegada a su familia. Este 
imaginario incluso reproduce un discurso 
machista.  
El siguiente enunciado pertenece al texto 
�G�H�� �(�O�V�D�� �*�R�Q�]�D�O�H�]�� �G�H�Q�R�P�L�Q�D�G�R�� �³�&�D�U�W�D��
�$�E�L�H�U�W�D���D���6�D�~�O���8�E�D�O�G�L�Q�L�´�����6�D�~�O���8�E�D�O�G�L�Q�L���I�X�H��
un sindicalista proveniente del Partido 
Justicialista y un relevante opositor al 
alfonsinismo. El motivo de esta carta son 
los dichos de Ubaldini en el acto del Papa 
Juan Pablo II con los trabajadores en 
Buenos Aires, en abril de 1987. En la 
oración del sindicalista, la categoría de 
mujer está asociada a funciones familiares 
y maternales.  

2. Nosotras, las mujeres argentinas, que 
ciertamente trabajamos al lado de ustedes 
y aún más al regresar al hogar, queremos 
modificar las condiciones que nos impiden 
cuidar a nuestra familia, en nuestra 
"insustituible" condición de madres. 
(Gonzalez 1987a, 46).  

El fragmento seleccionado recupera las 

palabras de Ubaldini en un tono irónico, 

que se observa en el uso de comillas. El 

texto desarrolla y profundiza una 

modalidad argumentativa. En primer lugar, 
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se observa cómo el enunciador, se 

identifica con dentro del colectivo mujeres-

argentinas, como se observa en el uso de 

pronombres personales y posesivos en la 

primera persona del plural. Si bien 

formalmente, la carta está dirigida a un 

sujeto en particular, el uso del pronombre 

personal en segunda persona del plural, 

propone un contradestinatario más amplio. 

De esto, se puede destacar su inserción en 

debates acerca de cómo participan las 

mujeres en la sociedad. 

El siguiente enunciado pertenece al texto 

�³�/�R�V�� �G�H�S�D�U�W�D�P�H�Q�W�R�V�� �G�H�� �O�D�� �P�X�M�H�U�� �D�� �Q�L�Y�H�O��

gremial: Una experiencia de educación y 

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�F�L�y�Q�´���G�H���$�G�U�L�D�Q�D���5�R�V�H�Q�]�Y�D�L�J�����(�V�W�H��

se enfoca en reflexionar acerca de la 

participación de las mujeres en espacios 

sindicales y comunitarios.  

3. A la maestra que a la tarde apoya al chico 
con problemas para que no repita de grado, 
a la compañera de taller que viene cuando 
estás enferma no para ver si tu jabón lava 
más blanco que el de ella, sino para 
ayudarte a poner la casa en orden. 
(Rosenzvaig 1986, 23 ) 

El enunciado expresa imaginarios acerca 

de la mujeres a partir de subjetivemas 

axiológicos, que establecen una valoración 

acerca de las acciones de las mujeres. 

Estos imaginarios ubican a la mujer en 

funciones de cuidado y solidaridad. Lo que 

destaca de este fragmento es la 

incorporación del pronombre personal 

�i�W�R�Q�R�� �³�W�H�´���� �R�F�X�S�D�Q�G�R�� �O�D�� �I�X�Q�F�L�y�Q�� �G�H��

complemento indirecto en la conjugación 

�G�H�O�� �Y�H�U�E�R�� �³�D�\�X�G�D�U�´���� �(�V�W�R�� �S�R�V�L�F�L�R�Q�D�� �D�� �O�D��

lectora en el espacio 

enunciataria/destinataria a partir del uso de 

la segunda persona del singular. A su vez, 

la negación da cuenta de la dimensión 

argumentativa, estableciendo la existencia 

de discursos que reproducen valoraciones 

negativas acerca de los lazos entre 

mujeres.  

El siguiente fragmento pertenece a 

�³�8�W�R�S�t�D�´�� �G�H�� �9�L�U�J�L�Q�L�D�� �+�D�X�U�L�H���� �(�V�W�H�� �W�H�[�W�R��

reflexiona acerca de lo que define como las 

�³�P�R�G�D�O�L�G�D�G�H�V���I�H�P�H�Q�L�Q�D�V�´���G�H�Q�W�U�R���3�U�R�J�U�D�P�D��

Cultural en Barrios de la Municipalidad de 

la Ciudad de Buenos Aires. Este programa 

fue coordinado por la autora del texto.  

4. La contradictoria situación que vivimos las 
mujeres protegidas y sometidas, aduladas y 
despreciadas a la vez, nos dificulta la toma 
de conciencia acerca de nuestra condición. 
Y sin conciencia sólo podemos reproducir 
los modelos dominantes. No tengo dudas al 
afirmar que la sociedad está actualmente 
organizada para evitar la solidaridad y esto 
vale tanto para los países dependientes 
como para las mujeres. Piense: ¿acaso Ud. 
no es mucho más severa frente al error de 
una mujer que de un hombre, con su hija y 
no con su hijo?. ¿Pensó alguna vez por qué 
nunca prosperaron las coaliciones entre 
países dependientes? (Haurie 1987a, 35) 

Es un fragmento con un componente 

descriptivo y didáctico. El enunciatario se 

inscribe, en principio, dentro del colectivo 

de mujeres, como se observa en el uso de 

la segunda persona del plural. El 

enunciador luego utiliza la segunda 

persona del singular para interpelar a una 

supuesta lectora, a la que además se le 

asigna la posición de madre. A su vez 

equipara la situación de la mujer con los 

problemas de la política mundial, en el uso 

de metáforas.  
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�(�O�� �V�L�J�X�L�H�Q�W�H�� �I�U�D�J�P�H�Q�W�R�� �S�H�U�W�H�Q�H�F�H�� �D�� �³�(�O��

estado legisla sobre la sexualidad. ¿Otra 

�P�D�Q�L�I�H�V�W�D�F�L�y�Q���G�H���D�X�W�R�U�L�W�D�U�L�V�P�R�"�´���G�H���'�L�D�Q�D��

Dukelsky. Este texto se enfoca en analizar 

las ideas acerca de los métodos 

anticonceptivos para la sociedad argentina, 

en particular las posiciones del Estado.  

5. Así como el esclavo no era dueño de su 
propio cuerpo, cuya propiedad 
correspondía al señor, hoy las argentinas 
tampoco somos dueñas de nuestro cuerpo 
genital, del cual se ha adueñado el estado, 
instaurando una suerte de esclavitud. Y aún 
cuando ya llevamos tres años de gobierno 
democrático, seguimos mudas. Sabemos 
que si empezamos a hablar vamos a recibir 
el mote de locas, prostitutas, antiargentinas, 
homicidas o cualquier otra expresión 
hiriente y descalificadora. Pareciera que no 
nos resulta tan fácil despojarnos de los 
atributos de bondad y sumisión, con que la 
cultura nos inviste, y animarnos a hablar de 
lo que no se debe y donde no se debe. 
(Dukelsky 1987a, 32) 

El enunciatario se posiciona dentro del 

colectivo de identificación: las argentinas. 

Siguiendo en esta línea, se destaca el uso 

del pronombre posesivo en segunda 

persona del plural para referirse a la 

corporalidad. Este colectivo de 

identificación no depende de hacer 

especificaciones acerca de inscripciones 

partidarias, sino que apela a la 

interpelación por medio de establecer 

puntos en común: la corporalidad, con 

hincapié en la sexualidad, y las 

expectativas acerca de la sociedad en los 

modos de mujer. El enunciador retoma un 

discurso ajeno, el del contradestinatario, 

exponiendo las valoraciones negativas que 

se tienen de las mujeres que no cumplen 

con estas expectativas.  

En la conformación de estas series se 

observan las tensiones que surgen al 

interior de un colectivo de identificación 

más acotado, mujeres-peronista, los 

puntos de reunión que conforman un 

colectivo de identificación más amplio, 

mujeres, como también los imaginarios 

discursivos que aúnan ambos colectivos. 

c. Mujeres-jóvenes-peronistas 
En el proceso de análisis surgió como 

dimensión de interés la configuración 

enunciativa al momento de expresar una 

dicotomía entre mujer-peronista y mujer-

joven-peronista. Este segundo colectivo no 

aparece expresamente como enunciador ni 

como enunciatario dentro de la revista. Con 

�H�[�F�H�S�F�L�y�Q���G�H�O���D�U�W�t�F�X�O�R���³�/�D�V���V�L�U�Y�L�H�Q�W�D�V�����H�O�O�D�V����

�O�D�V���R�W�U�D�V���\���Q�R�V�R�W�U�D�V�´���G�H���&�U�L�V�W�L�Q�D���=�X�U�X�W�X�]�D���\��

Cecilia Bercovich que forma parte del 

último número. En este texto, se incorporan 

citas testimoniales producidas en el marco 

de un proyecto de investigación e 

intervención, denominado "Servicio 

Doméstico Remunerado y Problemas de 

Sindicalización", llevado adelante por el 

Centro de Estudios de la Mujer. Se trata de 

un texto enfocado en abordar la relación 

entre el trabajo doméstico y las mujeres, 

tanto en roles de empleada como de 

empleadora. El texto combina datos 

cuantificables con información cualitativa, 

al incorporar citas textuales, dando 

relevancia a la voz de las mujeres.  

El primer fragmento de esta serie 

�S�H�U�W�H�Q�H�F�H�� �D�O�� �H�Q�V�D�\�R�� �³�/�D�V�� �P�X�M�H�U�H�V�� �H�Q�� �H�O��
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�S�H�U�R�Q�L�V�P�R�´�� �H�V�F�U�L�W�R�� �S�R�U�� �6�X�V�D�Q�D�� �*�D�P�E�R�� �\��

Marta Vasallo, publicado en el primer 

número de la revista. Se trata de un texto 

que compila testimonios de distintas 

militantes a partir de una serie de 

preguntas. En este caso, si bien no 

aparece el pronombre personal nosotras, 

está escrito en el plural de la primera 

persona como se ve a partir de la 

�F�R�Q�M�X�J�D�F�L�y�Q���G�H�O���Y�H�U�E�R���³�V�H�U�´�����(�Q���S�U�L�Q�F�L�S�L�R�����O�D��

configuración enunciativa marca una 

división dentro del colectivo de mujeres-

peronistas, esto establece una valorización 

con base en las distintas trayectorias de las 

militantes del partido peronista: 

I. Somos conscientes de que faltaría aquí el 
testimonio de las mujeres que hoy tienen 
veinte años, la juventud actual, pero lo hemos 
dejado expresamente de lado por considerar 
que no tienen una historia de participación en 
el movimiento para transmitirnos. (Gambo y 
Vasallo 1986, 49) 

�(�Q�� �H�O�� �V�L�J�X�L�H�Q�W�H�� �Q�~�P�H�U�R���� �H�O�� �H�Q�V�D�\�R�� �³�(�O��

�S�H�U�R�Q�L�V�P�R�� �K�R�\�� �¢�H�V�� �P�D�F�K�L�V�W�D�"�´�� �G�H�� �2�O�J�D��

Martin de Hammar, enfocado en tratar los 

límites y posibilidades de Renovación 

Peronista en relación con las mujeres, 

vuelve a ser mención al colectivo mujeres-

jóvenes-peronistas.  

II. Otro de los argumentos utilizados para debilitar 
el crecimiento de la mujer como política ha sido 
el que las jóvenes no quieren militar con las 
mujeres, y se han utilizado diversos 
argumentos, incluso el enfrentamiento 
generacional para demostrar nuestra ineficacia. 
Desde la broma grosera, la descalificación por 
razones de edad o el intento de demostrar que 
las jóvenes tienen otros problemas. (Martin de 
Hammar 1987, 42) 

El enunciador se identifica con el colectivo 

mujeres-peronistas. Mientras que el 

colectivo de mujeres-jóvenes-peronistas 

vuelve a aparecer como un tercero en el 

discurso, en este caso, se inscribe como 

instrumento en la argumentación de un 

contradestinatario que se podría atribuir al 

sintagma varones-peronistas. A su vez, se 

muestra un intento de reunir ambos 

colectivos (mujeres-peronistas y mujeres-

jóvenes-peronistas), al oponerse a los 

argumentos del contradestinatario.  

En esta serie se puede observar un 

colectivo, mujeres-jóvenes-peronistas, que 

no ocupan el lugar de enunciatarias ni de 

enunciadoras, sino que son objeto del 

discurso de Unidas.  

Conclusiones  

Este trabajo permitió mostrar la 

productividad del análisis de las 

dimensiones intradiscursivas en 

publicaciones periódicas y de la categoría 

de discurso político, como es el caso de 

Unidas (1986-1987).  

La construcción de un corpus surgió de un 

análisis previo a partir de la identificación 

de marcas deícticas y del uso de 

�³�Q�R�V�R�W�U�D�V�´�² , en el marco de un archivo 

discursivo más amplio, hizo posible 

conformar series de fragmentos que dieron 

cuenta de las configuraciones enunciativas 

de la revista. Si bien, esta ponencia no se 

dedicó a un análisis exhaustivo brindó una 

aproximación para el desarrollo de futuros 

trabajos. 

Los resultados evidencian que la 

materialidad misma de Unidas, como 

revista político-cultural, habilita distintas 



 
 
 

13 
 

formas discursivas que evidencian la 

heterogeneidad como las regularidades de 

su enunciación. Así, los materiales 

permitieron mostrar cómo las editoriales 

habilitan un enunciador colectivo ligado al 

lugar de enunciación de las mujeres-

peronistas, al tiempo que se despliegan 

imaginarios sobre paradestinatarios más 

amplios. Inscribiendo a Unidas en un 

campo discursivo en el que predominan las 

formas discursivas del debate y la 

argumentación.  

En los distintos ejes de análisis, la 

metodología adoptada permitió identificar 

tensiones entre colectivos de identificación 

(mujeres, mujeres-peronistas) y observar 

cómo se configuran enunciadores y 

enunciatarios en tensión. De este modo, 

los materiales se revelan como 

materialidades textuales atravesados por 

los efectos de la dictadura, en el que 

conviven procesos de apertura 

democrática, disputas internas del 

peronismo y (re)emergentes reclamos 

feministas. 

En conjunto, este trabajo demuestra que la 

revista Unidas, aunque breve en su 

trayectoria, constituye una experiencia 

editorial en el que se ensayaron modos de 

intervención política desde la voz de las 

mujeres. El análisis desde la Teoría de 

Materialista del Discurso y la conformación 

de series adoptada posibilitaron no solo 

describir sus configuraciones enunciativas, 

sino también situarla en un campo 

discursivo más amplio, en el que se 

vislumbran continuidades y rupturas claves 

para comprender la historicidad de los 

debates políticos y feministas en la 

Argentina de los años ochenta. 
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13. Medios y comunicación universitaria 

Uso de redes sociales como herramienta de comunicación universitaria: 

caracterización de estudiantes de la Sección C de la carrera de Contabilidad de una 

institución de educación superior de Paraguay  

Autor: Escobar Dávalos, Ruth Micheli; escobarruthmicheli@gmail.com 

Orientador/a: González Valdez, Cristian Omar; cristiancdepy@gmail.com 

Universidad Nacional del Este / Facultad de Ciencias Económicas 

Resumen  

Este trabajo presenta los resultados de una investigación sobre el uso de redes sociales como 

herramienta de comunicación universitaria en estudiantes de la sección C de la carrera de 

Contabilidad de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad Nacional del Este, 

sede Ciudad del Este. El objetivo principal es “Caracterizar el uso de redes sociales como 

herramienta de comunicación universitaria entre los estudiantes de la sección C de la carrera 

de Contabilidad de la Facultad de Ciencias Económicas de la UNE, sede Ciudad del Este año 

2025”, y ver cómo estas plataformas digitales se integran en las prácticas comunicativas 

académicas de los estudiantes. El enfoque metodológico fue cuantitativo, con un diseño 

descriptivo y de corte transversal. Se aplicó un muestreo aleatorio estratificado de afijación 

proporcional, que incluyó a 133 estudiantes desde el primer al quinto curso, y la recolección 

de datos se realizó mediante una encuesta estructurada. Los hallazgos revelan que los 

estudiantes poseen un perfil digital activo, con acceso regular a internet y un uso predominante 

del teléfono móvil como medio de conexión. WhatsApp se identificó como la red social más 

utilizada para fines académicos, especialmente en la comunicación con compañeros, así 

como en la organización de tareas y actividades. Las percepciones de los estudiantes 

destacan la utilidad de estas herramientas para mejorar la experiencia comunicativa y el 

acceso a la información institucional. No obstante, se observaron reservas respecto a la 

confianza en la información académica difundida a través las redes sociales, lo que plantea 

desafíos para su incorporación formal en la institución. 

Palabras clave: redes sociales, comunicación universitaria, estudiantes universitarios. 

 

Introducción  Hoy en día, las tecnologías de la 



información y la comunicación (TIC) 

emergen todos los sectores de las más 

diversas empresas, sean estas públicas o 

privadas. Las universidades no son ajenas 

a esta situación. Ante este nuevo 

paradigma es necesario considerar como 

estos fenómenos inciden en la educación y 

la comunicación, especialmente en la 

educación superior universitaria. Es 

importante considerar que las diversas 

plataformas disponibles facilitan el acceso 

a una infinidad de contenidos, para los más 

diferentes propósitos. 

Las redes sociales, como parte de las TIC, 

se han convertido en herramientas que 

forman “parte de la vida cotidiana de las 

personas” (Flores Lagla et al., 2017, p. 57), 

cambiando la forma en que estas se 

comunican, y generando un impacto en los 

más diferentes escenarios, como el ámbito 

educativo. 

Desde siempre se utilizaron diferentes 

formas de comunicación en las 

instituciones educativas, sin embargo, hoy 

día también se tiene la posibilidad de 

transmitir a través de la web, mensajes 

claros y seguros, lo que genera 

oportunidades enriquecedoras para el 

desarrollo personal, pudiendo convertir la 

comunicación en línea en un referente 

significativo (Arab & Díaz, 2015). 

Otros autores como (González Martínez et 

al., 2016;) ya han abordado sobre el uso de 

las redes sociales en la educación 

superior, destacando que en ese entonces 

los medios tradicionales de comunicación 

como (correo electrónico y Moodle) eran 

valorados positivamente por los 

estudiantes, demostrando una escasa 

utilización de las redes sociales en el 

ámbito universitario. 

En su estudio, Rodríguez Valerio (2020), 

concluye que la aplicación WhatsApp 

constituye una herramienta eficaz para 

apoyar el proceso de enseñanza en el 

ámbito universitario, debido a su amplia 

adopción entre los estudiantes jóvenes. El 

autor destaca que el acceso generalizado 

a la telefonía móvil permite que los 

estudiantes utilicen esta plataforma de 

manera espontánea para fines 

académicos, tales como la colaboración 

entre compañeros, el intercambio de 

información y la comunicación grupal, y 

destaca que esta forma de interacción 

entre los estudiantes debe ser reconocida 

y aprovechada por las instituciones 

educativas. 

Bajo este contexto, este trabajo de 

investigación, tiene como propósito 

explorar y categorizar el uso académico en 

la comunicación universitaria, de las redes 

sociales, por parte de los estudiantes de la 

sección C de la carrera de Contabilidad de 

la Facultad de Ciencias Económicas (FCE) 

de la Universidad Nacional del Este (UNE), 

sede Ciudad del Este, en el año 2025. El 

estudio se enfoca en comprender cómo los 

estudiantes emplean las redes sociales 

para la comunicación académica, así como 

en identificar cuáles son las plataformas 

más utilizadas para recibir y gestionar 

información institucional. A partir de esta 

indagación, se busca aportar evidencia 

���+�R�\���H�Q���G�t�D�����O�D�V���7�,�&���,�1�7�5�2�'�8�&�&�,�Ï�1



sobre el rol que cumplen estas 

herramientas en los procesos 

comunicacionales del entorno universitario, 

y que a partir de estos resultados la 

institución pueda fortalecer sus estrategias 

institucionales, para la utilización de las 

redes sociales como canales de 

vinculación con los estudiantes. 

Para esto, se ha definido el siguiente 

objetivo indicado a continuación. 

Objetivos  

Caracterizar el uso de redes sociales como 

herramienta de comunicación universitaria 

entre los estudiantes de la sección C de la 

carrera de Contabilidad de la Facultad de 

Ciencias Económicas de la UNE, sede 

Ciudad del Este año 2025. 

Además de los siguientes objetivos 

específicos: 

�” Identificar las redes sociales más 

utilizadas por los estudiantes de la 

Sección C con fines académicos. 

�” Examinar los principales usos que 

dan los estudiantes a las redes 

sociales dentro de su formación 

universitaria. 

�” Describir la percepción de los 

estudiantes sobre la utilidad de las 

redes sociales para la 

comunicación con docentes y 

compañeros. 

 

Materiales y Métodos  

El diseño de la investigación sigue un 

enfoque cuantitativo, no experimental y de 

corte transversal descriptivo. Se utilizó una 

encuesta como técnica de recolección de 

datos mediante un cuestionario. El 

cuestionario incluyó 6 preguntas 

sociodemográficas con variables 

nominales, ordinales y de escala, y 13 

preguntas sobre el uso de las redes 

sociales, con escalas de medición de Likert 

con variables ordinales. 

La validación del instrumento se realizó 

mediante un análisis de expertos, en el cual 

el cuestionario fue remitido a 2 expertos 

para su evaluación. Posteriormente, se 

aplicó a un grupo piloto de 10 estudiantes 

que no formaban parte de la muestra final. 

De esta aplicación, se obtuvo un índice de 

�F�R�Q�I�L�D�E�L�O�L�G�D�G���G�H���0�F�'�R�Q�D�O�G���&���G�H�������������\���X�Q��

�t�Q�G�L�F�H�� �G�H�� �&�U�R�Q�E�D�F�K�� �.�� �G�H�� ������������ �L�Q�G�L�F�D�Q�G�R��

una alta fiabilidad del instrumento. Los 

resultados detallados se presentan en la 

Tabla 1 . 

Tabla 1 

Estadísticas de confiabilidad de la escala 

del instrumento. 

Estimar  �0�F�'�R�Q�D�O�G���& �&�U�R�Q�E�D�F�K���. 

Estimación por punto �������� �������� 

 

La escala utilizada para las variables 

ordinales se puede observar en la Tabla 2 . 

 

 

 

Tabla 2 

Escala de valoraciones utilizadas para las 

variables ordinales. 



Ítem Valor  

Totalmente en desacuerdo 1 

En desacuerdo 2 

Ni de acuerdo y ni en desacuerdo 3 

De acuerdo 4 

Totalmente de acuerdo 5 

 

Con relación a la población, la misma está 

compuesta por 203 estudiantes de la 

Sección C de la carrera de Contabilidad de 

la Facultad de Ciencias Económicas de la 

UNE, sede Ciudad del Este, distribuidos en 

cinco cursos del primero al quinto curso, 

para la muestra se aplicó un muestreo 

probabilístico aleatorio estratificado de 

afijación proporcional, considerando a 

cada curso como un estrato (Campoy 

�$�U�D�Q�G�D��������������. Se utilizaron los siguientes 

datos para el cálculo de la muestra: 

�” Z, es la puntuación asociada al nivel 

de confianza adoptado, nivel de 

�F�R�Q�I�L�D�Q�]�D�������������Y�D�O�R�U���G�H���O�D���W�D�E�O�D���³�=�´��

���������� 

�” �H�����P�D�U�J�H�Q���G�H���H�U�U�R�U�������� 

�” N, tamaño de la población por 

estratos. 

�” p, variabilidad positiva 0,5. 

�” q, variabilidad negativa 0,5. 

Fórmula utilizada: 

�J=
�<�6 �Û �L �Û �M �Û �0

�A�6 �Û(�0 
F1) + �<�6 �Û �L �Û �M
 

Quedando organizados de la siguiente 

forma: 

�J=
(1.96)�6 �Û0,5 �Û0,5�Û203

(0.05)�6 �Û(203 
F1) + (1. 96)�6 �Û0,5 �Û0,5
 

�J=
�5�=�9

�5,�8�;
= 132,65 redondeado a 133. 

Para el cálculo estratificado se utilizaron 

los siguientes datos: 

Estrato  Población  

Primer curso 84 

Segundo curso ����  

Tercer curso 31 

Cuarto curso 32 

Quinto curso 17 

 

Dónde se procedió a realizar el cálculo 

muestral para cada estrato utilizando la 

fórmula de afijación proporcional donde: 

�” fh, fracción constante 

�” N, población 

�” n, muestra 

�” Nh, subpoblación de cada estrato 

�” nh, tamaño de la muestra para cada 

estrato 

�B�D=
�J
�0

=
133
203

= 0,6551 

Al total de cada subpoblación se le 

multiplicó esta fracción constante 

quedando: 

�J�D= �0�D.�B�D 

Estrato  Nh Sustitución  nh  

Primer curso 84 84*0,6551 55 

Segundo curso ����  �����
������������  26 

Tercer curso 31 31*0,6551 20 

Cuarto curso 32 32*0,6551 21 

Quinto curso 17 17*0,6551 11 

 

Una vez definidas las submuestras por 

cada estrato se procedió a la enumeración 

de cada participante y al sorteo de los 

integrantes para la muestra invitada. 

Con la definición de la muestra invitada, se 

inició el trabajo de campo. Una vez 

culminada la recolección de datos, se 



procedió a la codificación y limpieza de los 

datos, seguido del análisis. 

Las variables nominales, ordinales y de 

escala se analizaron utilizando técnicas 

estadísticas adecuadas para cada nivel de 

medición. Para cada variable analizada, se 

generaron tablas de frecuencias, así como 

estadísticos de tendencia central (media, 

mediana y moda) y de dispersión (varianza 

y desviación estándar). 

Para la recolección de datos se utilizó el 

�V�R�I�W�Z�D�U�H�� �/�L�P�H�6�X�U�Y�H�\�� �Y�H�U�V�L�y�Q�� ������������ �\�� �S�D�U�D��

el análisis de los datos se utilizó el software 

de análisis estadístico JASP en su versión 

�������������� 

Las variables e indicadores que componen 

el cuestionario se presentan en la Tabla 3 . 

Tabla 3 

Variables y sus indicadores utilizados. 

Variables  Indicadores  Ítem 

�” Sexo 

�” Edad 

�” Curso 

�” Acceso a 

internet 

�” Tipo de 

dispositivo 

para redes 

�” Red Social 

para fines 

académicos 

�” Edad en años 
�” Identidad de sexo 
�” Curso del estudiante 
�” Porcentaje de 

estudiantes que 

declaran tener acceso 

regular a internet  

�” Distribución porcentual 

de estudiantes según el 

tipo de dispositivo más 

utilizado para acceder a 

redes sociales 

�” Frecuencia de uso por 

red social con fines 

académicos 

Nominales 
Ordinales 
y Escalas 

Principales 
usos de las 
redes 
sociales  

�” Actividades 

académicas realizadas 

mediante redes sociales 

Escala 
tipo Likert 
con 13 
ítems, 
todos con 
afirmacion
es 
positivas 

Percepción 
de la utilidad 
de las redes 
para la 

�” Percepción sobre 

utilidad, confianza y 

preferencia en redes 

Variables  Indicadores  Ítem 

comunicación  sociales 

 

Resultados y Discusión  

Esta sección, como se indicó en la Tabla 3 , 

del apartado de materiales y métodos, 

consta de 6 situaciones sociodemográficas 

planteadas a los estudiantes. 

Los variables sociodemográficas de 

identificación y sus codificaciones 

utilizadas se presentan en la Tabla 4 . 

Tabla 4 

Variables sociodemográficas de 

identificación y sus codificaciones utilizadas. 

N.º Variables 
Variable 
codificada 

1 Sexo– nominal DS1_Sexo 

2 Edad– escala DS2_Edad 

3 Curso del estudiante – ordinal DS3_Curso 

4 Acceso a internet – nominal DS4_Acces 

5 Tipo de dispositivo – nominal DS5_Tdispo 

6 Red Social para fines académicos – 
nominal 

DS6_Rsoac 

 

Los datos obtenidos por cada una de las 

situaciones planteadas se presentan a 

continuación: 

Para la variable sexo (DS1_Sexo), los 

resultados se presentan en la Tabla 5 . 

 

 

 

Tabla 5 

Frecuencias para la variable Sexo 

(DS1_Sexo). 



Sexo  f % 
% 

Válido  
% 

Acumulado 

Estadístico de 
tendencia 

central  

Hombre 57 42,86 42,86 42,86  

Mujer 76 57,14 57,14 100 Moda 

Total  133 100       

 

Se observa en la Tabla 5 que la mayoría 

�G�H���O�R�V���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�H�V���V�R�Q���P�X�M�H�U�H�V����������������������

�P�L�H�Q�W�U�D�V���T�X�H���H�O�����������������V�R�Q���K�R�P�E�U�H�V�� 

Para la variable edad de tipo escala 

(DS2_Edad), los resultados se presentan 

en la Tabla 6. 

Tabla 6 

Frecuencia de edades de los estudiantes. 

Edad f % 
% 

Válido  
% 

Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  

15 1 0,75 0,75 0,75  

17 2 1,5 1,5 2,26  

18 12 �������� �������� 11,28  

����  26 ���������� ���������� 30,83 Moda 

20 14 10,53 10,53 41,35  

21 22 16,54 16,54 ���������� Mediana 

22 24 18,05 18,05 ����������  

23 13 �������� �������� 85,71  

24 6 4,51 4,51 ����������  

25 2 1,5 1,5 ����������  

26 4 3,01 3,01 ����������  

27 2 1,5 1,5 ����������  

28 1 0,75 0,75 ����������  

����  1 0,75 0,75 ����������  

30 2 1,5 1,5 ����������  

43 1 0,75 0,75 100  

Total  133 100       

 

Se identifica de los resultados obtenidos en 

la Tabla 6, que la moda de la edad de los 

�H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V�� �G�H�� �O�D�� �P�X�H�V�W�U�D�� �H�V�� �G�H�� ������ �D�x�R�V����

mientras que la mediana es de 21 años, lo 

que indica que los estudiantes en su 

mayoría se concentran en un rango de 

edad joven, la media es de 21,35 años. La 

diferencia entre la media, moda y mediana 

refleja una dispersión en los datos con 

desviación estándar de 3,22, se identifica 

la presencia de estudiantes de mayor edad 

(43 años) provocando un sesgo positivo. 

Para la variable curso del estudiante 

(DS3_Curso), los resultados se presentan 

a continuación en la Tabla 7. 

Tabla 7 

Frecuencia de cursos de los estudiantes. 

Curso  f % 
% 

Válido  
% 

Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  

Primero 55 41,35 41,35 41,35 Moda 

Segundo 26 ���������� ���������� ��������  

Tercero 20 15,04 15,04 ����������  
Cuarto 21 ���������� ���������� ����������  
Quinto 11 8,27 8,27 100  

Total  133 100       
 

Se identifica de los resultados obtenidos en 

la Tabla 7  que la mayor proporción de 

estudiantes encuestados pertenece al 

�S�U�L�P�H�U���F�X�U�V�R���G�H���O�D���F�D�U�U�H�U�D�����F�R�Q���X�Q����������������

del total, seguido por los del segundo curso 

������������������ �\�� �F�X�D�U�W�R�� �F�X�U�V�R�� �������������������� �/�D��

moda corresponde al primer curso, lo que 

indica que este grupo concentra la mayor 

cantidad de estudiantes dentro de la 

muestra analizada. 

Para la variable acceso a internet 

(DS4_Acces), los resultados se presentan 

en la Tabla 8. 

 

 

 

 

Tabla 8 

Frecuencias para la variable acceso a 

internet (DS4_Acces). 



Acceso a 
Internet  f % 

% 
Válido  

% 
Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  
NO 3 2,26 2,26 2,26  
SI 130 ���������� ���������� 100 Moda 

Total  133 100       
 

Se observa en la Tabla 8 , que la gran 

mayoría de los estudiantes encuestados 

cuenta con acceso regular a internet 

�������������������� �P�L�H�Q�W�U�D�V�� �T�X�H�� �X�Q�D�� �P�t�Q�L�P�D��

�S�U�R�S�R�U�F�L�y�Q�������������������U�H�S�R�U�W�D���Q�R���G�L�V�S�R�Q�H�U���G�H��

dicha conectividad. Esta observación 

reafirma que el acceso a internet no 

representa un factor limitante en esta 

población para el uso de redes sociales con 

fines académicos, lo cual respalda la 

pertinencia del enfoque del estudio. 

Para la variable tipo de dispositivo del 

estudiante más utiliza para acceder a redes 

sociales (DS5_Tdispo), los resultados se 

presentan en la Tabla 9. 

Tabla 9 

Frecuencias para la variable acceso a 

internet (DS5_Tdispo). 

Dispositivo  f % 
% 

Acumulado 

Estadístico de 
tendencia 

central  
Computadora de 
escritorio (PC-
Hogar) 

1 0,75 0,75 
 

Computadora 
portátil 
(Notebook) 

3 2,26 3,01 
 

Teléfono móvil 
(Smartphone) 

������  ���������� 100 Moda 

Total  133 100   

 

Se observa en la Tabla 9 �T�X�H���H�O�����������������G�H��

los estudiantes utiliza el teléfono móvil 

(smartphone) como principal dispositivo 

para acceder a redes sociales, mientras 

�T�X�H�� �V�R�O�R�� �H�O�� ������������ �H�P�S�O�H�D�� �F�R�P�S�X�W�D�G�R�U�D�V��

�S�R�U�W�i�W�L�O�H�V�� �\�� ������������ �F�R�P�S�X�W�D�G�R�U�D�V�� �G�H��

escritorio. La moda en esta variable 

corresponde al teléfono móvil, reflejando 

una clara preferencia por la portabilidad, 

accesibilidad y multifuncionalidad de estos 

dispositivos. 

Para la variable red social para fines 

académicos (DS6_Rsoac), los resultados 

se presentan en la en la Figura 1.  

Figura 1  

Variable red social para fines académicos 

(DS6_Rsoac). 

 

Se observa en la Figura 1 que la red social 

más utilizada con fines académicos por los 

�H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V���H�V�� �:�K�D�W�V�$�S�S���� �F�R�Q���X�Q�� ��������������

de respuestas afirmativas, mientras que 

otras plataformas muestran un uso 

significativamente menor, Facebook 

������������������ �,�Q�V�W�D�J�U�D�P�� ������������������ �\�� �7�L�N�7�R�N��

������������������ �Viguen en frecuencia, aunque 

con márgenes considerablemente más 

bajos. Por otro lado, plataformas como 

�7�H�O�H�J�U�D�P�� ���������������� �'�L�V�F�R�U�G�� �������������� �D�S�H�Q�D�V��

son utilizadas, además aparece también la 

categoría otros (ChatGPT) indicando que 

hay estudiantes que la consideran como 

una red social. 

Los resultados presentados en esta 

sección revelan un perfil representativo de 

jóvenes altamente conectados y 

digitalmente activos, con fuertes 

implicancias para la comunicación 

universitaria. 



Con relación a la edad el grupo etario más 

�I�U�H�F�X�H�Q�W�H�����P�R�G�D�����H�V���G�H���������D�x�R�V�����P�L�H�Q�W�U�D�V��

que la mediana es de 21 años, reflejando 

una población predominantemente joven, 

aunque con presencia de estudiantes 

adultos (hasta 43 años). Esto indica una 

diversidad generacional moderada, lo cual 

puede influir en el tipo de redes y modos de 

comunicación preferidos. 

En cuanto al curso de los estudiantes, tal 

como se había definido en la muestra 

estratificada, la mayoría pertenece al 

�S�U�L�P�H�U�� �F�X�U�V�R�� �������������������� �V�H�J�X�L�G�R�� �S�R�U��

�V�H�J�X�Q�G�R�� ������������������ �\�� �F�X�D�U�W�R�� �������������������� �F�R�Q��

menor representación en los cursos más 

avanzados. La moda también se encuentra 

en el primer curso. 

Sobre el acceso a internet, prácticamente 

�O�D�� �W�R�W�D�O�L�G�D�G�� �G�H�� �O�R�V�� �H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V�� ������������������

cuenta con acceso regular a internet. Esta 

amplia conectividad garantiza condiciones 

adecuadas para implementar estrategias 

de comunicación digital, especialmente 

mediante redes sociales. 

Con relación al tipo de dispositivo, el 

teléfono móvil es el dispositivo 

�S�U�H�G�R�P�L�Q�D�Q�W�H�����������������������F�R�Q���X�Q���X�V�R���P�H�Q�R�U��

de computadoras. Este dato sugiere que 

toda estrategia institucional debería 

priorizar la compatibilidad móvil, dado que 

es el medio principal de acceso a 

plataformas digitales. 

En cuanto a la red social más utilizada para 

fines académicos WhatsApp se posiciona 

�F�R�P�R���O�D���S�O�D�W�D�I�R�U�P�D���G�R�P�L�Q�D�Q�W�H���F�R�Q����������������

de uso para fines académicos, mientras 

que otras redes como Facebook, 

Instagram y TikTok tienen un uso limitado 

y plataformas como Discord o Telegram 

resultan casi irrelevantes en este contexto. 

Esto evidencia una preferencia funcional 

por medios de comunicación directa e 

instantánea, como es el caso de 

WhatsApp. 

Este perfil de los estudiantes de la sección 

C de la carrera de Contabilidad de la UNE, 

indica una alta disposición tecnológica para 

el uso de redes sociales como canal de 

comunicación universitaria, especialmente 

cuando se adaptan a los hábitos y 

plataformas más populares del 

estudiantado. La predominancia de 

WhatsApp y el uso casi universal del 

smartphone brindan una oportunidad clara 

para el diseño de estrategias de 

comunicación académica a través de los 

móviles. Este hallazgo concuerda con lo 

reportado por Rodríguez Valerio (2020), 

quien destaca que plataformas como 

WhatsApp, ampliamente utilizadas por 

estudiantes jóvenes, constituyen recursos 

accesibles y efectivos para apoyar 

procesos pedagógicos, especialmente por 

su integración natural en las dinámicas de 

comunicación y colaboración académica. 

A continuación, se presentan los 

resultados relacionados sobre el uso de las 

redes sociales en el ámbito de la 

comunicación universitaria. Las 

situaciones planteadas se pueden 

observar en la Tabla 10. 

Tabla 10 

Situaciones planteadas y sus 



codificaciones utilizadas. 

N.
º 

Indicadores  Codificación  

1  Utilizo redes sociales para 
comunicarme con mis compañeros 
sobre temas académicos 

RSC_Item_1 

2 Utilizo redes sociales para 
comunicarme con docentes o tutores RSC_Item_2 

3  Las redes sociales me ayudan a 
organizar tareas o trabajos en grupo RSC_Item_3 

4  Prefiero las redes sociales antes que 
el correo institucional o Moodle para 
comunicarme 

RSC_Item_4 

5 Las redes sociales son efectivas para 
recibir información institucional 
(avisos, horarios, eventos, etc.) 

RSC_Item_5 

6 Participo en grupos de WhatsApp, 
Facebook u otras redes relacionadas 
con la carrera 

RSC_Item_6 

7 He recibido información útil de la 
facultad a través de redes sociales RSC_Item_7 

8 Considero que las redes sociales 
mejoran mi experiencia universitaria RSC_Item_8 

9 El uso que hago de redes sociales con 
fines académicos varía según el curso 
que estoy cursando 

�5�6�&�B�,�W�H�P�B�� 

10 Utilizo redes sociales para coordinar 
actividades extracurriculares o 
institucionales (eventos, reuniones, 
etc.) 

RSC_Item_10 

11 Considero que las redes sociales 
facilitan el acceso a la información 
académica 

RSC_Item_11 

12 Confío en la información académica 
que se comparte por redes sociales RSC_Item_12 

13 Prefiero que la mayor parte de la 
comunicación académica ocurra por 
redes sociales en lugar de otros medios 

RSC_Item_13 

 

Los datos obtenidos por cada una de las 

situaciones planteadas se presentan a 

continuación: 

Para el indicador (RSC_Item_1), los 

resultados se presentan en la Tabla 11 . 

Tabla 11 

Frecuencias y estadísticos de tendencia 

central para el indicador RSC_Item_1. 

RSC_Item_1  f % % 
Acumulado 

Estadístico de 
tendencia 

central  
Totalmente en 
desacuerdo 

2 1,5 1,5 
 

En desacuerdo 1 0,75 2,26  
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

13 �������� 12,03 
 

De acuerdo 35 26,32 38,35  
Totalmente de 
acuerdo 

82 61,65 100 
Moda 
Mediana 

Total  133 100     
 

Según los resultados obtenidos en la 

consulta “Utilizo redes sociales para 

comunicarme con mis compañeros sobre 

temas académicos”, se observa en la 

Tabla 11 �T�X�H���H�O���������������G�H���O�R�V���H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V��

está en desacuerdo o totalmente en 

�G�H�V�D�F�X�H�U�G�R�����H�O���������������D�V�X�P�H���X�Q�D���S�R�V�L�F�L�y�Q��

�Q�H�X�W�U�D�O���� �\�� �H�O�� �������������� �H�V�W�i�� �G�H�� �D�F�X�H�U�G�R�� �R��

totalmente de acuerdo. La moda y la 

mediana coinciden en la opción 

(Totalmente de acuerdo). 

Para el indicador (RSC_Item_2), los 

resultados se presentan en la Tabla 12 . 

Tabla 12 

Frecuencias y estadísticos de tendencia 

central para el indicador RSC_Item_2. 

RSC_Item_2  f % 
% 

Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  
Totalmente en 
desacuerdo 

16 12,03 12,03 
 

En desacuerdo 7 5,26 ����������  
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

24 18,05 35,34 
 

De acuerdo ���� 44,36 �������� 
Moda 
Mediana 

Totalmente de 
acuerdo 

27 20,3 100 
 

Total  133 100     
 

En la consulta “Utilizo redes sociales para 

comunicarme con docentes o tutores”, la 

Tabla 12 �P�X�H�V�W�U�D�� �T�X�H�� �H�O�� �������������� �G�H�� �O�R�V��

estudiantes está en desacuerdo o 

�W�R�W�D�O�P�H�Q�W�H�� �H�Q�� �G�H�V�D�F�X�H�U�G�R���� �H�O�� ��������������

adopta una posición neutral, mientras el 

�������������� �H�V�W�i�� �G�H�� �D�F�X�H�U�G�R�� �R�� �W�R�W�D�O�P�H�Q�W�H�� �G�H��

acuerdo. Tanto la mediana como la moda 

coinciden en la opción (De acuerdo). 

Para el indicador (RSC_Item_3), los 

resultados se presentan en la Tabla 13 . 

 

 

Tabla 13 

Frecuencias y estadísticos de tendencia 

central para el indicador RSC_Item_3. 



RSC_Item_3  f % 
% 

Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  

Totalmente en 
desacuerdo 

4 3,01 3,01 
 

En desacuerdo 4 3,01 6,02  
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

7 5,26 11,28 
 

De acuerdo 38 28,57 ����������  
Totalmente de 
acuerdo 

80 60,15 100 
Moda 
Mediana 

Total  133 100     
 

Según los resultados obtenidos en la 

consulta “Las redes sociales me ayudan a 

organizar tareas o trabajos en grupo”, se 

observa en la Tabla 13 �T�X�H���H�O���������������G�H���O�R�V��

estudiantes está en desacuerdo o 

�W�R�W�D�O�P�H�Q�W�H���H�Q���G�H�V�D�F�X�H�U�G�R�����H�O���������������D�V�X�P�H��

�X�Q�D�� �S�R�V�L�F�L�y�Q�� �Q�H�X�W�U�D�O���� �\�� �H�O�� ���������������H�V�W�i�� �G�H��

acuerdo o totalmente de acuerdo. La moda 

y la mediana coinciden en la opción 

(Totalmente de acuerdo). 

Para el indicador (RSC_Item_4), los 

resultados se presentan en la Tabla 14 . 

Tabla 14 

Frecuencias y estadísticos de tendencia 

central para el indicador RSC_Item_4. 

RSC_Item_4  f % 
% 

Acumulado  

Estadístico 
de tendencia 

central  

Totalmente en 
desacuerdo 

6 4,51 4,51 
 

En desacuerdo 6 4,51 ��������  
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

11 8,27 ���������� 
 

De acuerdo 31 23,31 40,6  
Totalmente de 
acuerdo 

���� �������� 100 
Moda 
Mediana 

Total  133 100     
 

En la consulta “Prefiero las redes sociales 

antes que el correo institucional o Moodle 

para comunicarme”, la Tabla 14 muestra 

�T�X�H�� �H�O�� ������������ �G�H�� �O�R�V�� �H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V�� �H�V�W�i�� �H�Q��

desacuerdo o totalmente en desacuerdo, el 

������������ �D�V�X�P�H�� �X�Q�D�� �S�R�V�L�F�L�y�Q�� �Q�H�X�W�U�D�O���� �\�� �H�O��

�������������� �H�V�W�i�� �G�H�� �D�F�X�H�U�G�R�� �R�� �W�R�W�D�O�P�H�Q�W�H�� �G�H��

acuerdo. Tanto la mediana como la moda 

coinciden en la opción (Totalmente de 

acuerdo). 

Para el indicador (RSC_Item_5), los 

resultados se presentan en la Tabla 15 . 

Tabla 15 

Frecuencias y estadísticos de tendencia 

central para el indicador RSC_Item_5. 

RSC_Item_5  f % 
% 

Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  

Totalmente en 
desacuerdo 

3 2,26 2,26 
 

En desacuerdo 4 3,01 5,27  
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

17 12,78 18,05 
 

De acuerdo 28 21,05 ��������  
Totalmente de 
acuerdo 

81 �������� 100 Moda 
Mediana 

Total  133 100     
 

En los resultados obtenidos en la Tabla 15 

para la consulta “Las redes sociales son 

efectivas para recibir información 

institucional (avisos, horarios, eventos, 

�H�W�F�����´���� �V�H�� �D�S�U�H�F�L�D�� �T�X�H�� �H�O�� ������������ �G�H�� �O�R�V��

estudiantes está en desacuerdo o 

�W�R�W�D�O�P�H�Q�W�H�� �H�Q�� �G�H�V�D�F�X�H�U�G�R���� �H�O�� ��������������

asume una posición neutral, y �H�O�� ��������������

está de acuerdo o totalmente de acuerdo. 

Tanto la mediana como la moda coinciden 

en la opción (Totalmente de acuerdo). 

Para el indicador (RSC_Item_6), los 

resultados se presentan en la Tabla 16 . 

 

 

Tabla 16 

Frecuencias y estadísticos de tendencia 



central para el indicador RSC_Item_6. 

RSC_Item_6  f % % 
Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  

Totalmente en 
desacuerdo 

5 3,76 3,76 
 

En desacuerdo 2 1,5 5,26  
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

22 16,54 21,8 
 

De acuerdo 45 33,83 55,64 Mediana 

Totalmente de 
acuerdo 

���� 44,36 100 Moda 

Total  133 100     
 

En la consulta “Participo en grupos de 

WhatsApp, Facebook u otras redes 

relacionadas con la carrera”, la Tabla 16 

�P�X�H�V�W�U�D�� �T�X�H�� �H�O�� ������������ �G�H�� �O�R�V�� �H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V��

está en desacuerdo o totalmente en 

�G�H�V�D�F�X�H�U�G�R���� �H�O�� �������������� �D�V�X�P�H�� �X�Q�D��

�S�R�V�L�F�L�y�Q���Q�H�X�W�U�D�O���\���H�O���������������H�V�W�i���G�H���D�F�X�H�U�G�R��

o totalmente de acuerdo. La mediana se 

encuentra en la opción (De acuerdo) y la 

moda en la opción (Totalmente de 

acuerdo). 

Para el indicador (RSC_Item_7), los 

resultados se presentan en la Tabla 17 . 

Tabla 17 

Frecuencias y estadísticos de tendencia 

central para el indicador RSC_Item_7. 

RSC_Item_7  f % 
% 

Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  

Totalmente en 
desacuerdo 

2 1,5 1,5 
 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

17 12,78 ���������� 
 

De acuerdo 33 24,81 ��������  
Totalmente de 
acuerdo 

81 �������� 100 
Moda 
Mediana 

Total  133 100     
 

Según los resultados obtenidos en la 

consulta “He recibido información útil de la 

facultad a través de redes sociales”, se 

observa en la Tabla 17 �T�X�H���H�O�����������������G�H��

los estudiantes está en desacuerdo o 

�W�R�W�D�O�P�H�Q�W�H�� �H�Q�� �G�H�V�D�F�X�H�U�G�R���� �H�O�� ��������������

�D�V�X�P�H�� �X�Q�D�� �S�R�V�L�F�L�y�Q�� �Q�H�X�W�U�D�O���� �\�� �H�O�� ��������������

está de acuerdo o totalmente de acuerdo. 

La moda y la mediana coinciden en la 

opción (Totalmente de acuerdo). 

Para el indicador (RSC_Item_8), los 

resultados se presentan en la Tabla 18 . 

Tabla 18 

Frecuencias y estadísticos de tendencia 

central para el indicador RSC_Item_8. 

RSC_Item_8  f % 
% 

Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  

Totalmente en 
desacuerdo 

4 3,01 3,01 
 

En desacuerdo 3 2,26 5,26  
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

30 22,56 27,82 
 

De acuerdo 42 31,58 �������� Mediana 

Totalmente de 
acuerdo 

54 40,6 100 Moda 

Total  133 100     
 

En los resultados obtenidos en la Tabla 18 

para la consulta “Considero que las redes 

sociales mejoran mi experiencia 

�X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�D�U�L�D�´���� �V�H���D�S�U�H�F�L�D�� �T�X�H���H�O�� �������������G�H��

los estudiantes está en desacuerdo o 

�W�R�W�D�O�P�H�Q�W�H�� �H�Q�� �G�H�V�D�F�X�H�U�G�R���� �H�O�� ��������������

�D�V�X�P�H�� �X�Q�D�� �S�R�V�L�F�L�y�Q�� �Q�H�X�W�U�D�O���� �\�� �H�O�� ��������������

está de acuerdo o totalmente de acuerdo. 

La mediana se encuentra en la opción (De 

acuerdo) mientras la moda en la opción 

(Totalmente de acuerdo). 

�3�D�U�D�� �H�O�� �L�Q�G�L�F�D�G�R�U�� ���5�6�&�B�,�W�H�P�B�������� �O�R�V��

resultados se presentan en la Tabla 19 . 

 

 

Tabla 19 



Frecuencias y estadísticos de tendencia 

�F�H�Q�W�U�D�O���S�D�U�D���H�O���L�Q�G�L�F�D�G�R�U���5�6�&�B�,�W�H�P�B���� 

RSC_Item_9  f % % 
Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  

Totalmente en 
desacuerdo 

10 7,52 7,52 
 

En desacuerdo 3 2,26 ��������  
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

33 24,81 ���������� 
 

De acuerdo 44 33,08 67,67 
Moda 
Mediana 

Totalmente de 
acuerdo 

43 32,33 100 
 

Total  133 100     
 

Según los resultados obtenidos en la 

consulta “El uso que hago de redes 

sociales con fines académicos varía según 

el curso que estoy cursando”, se observa 

en la Tabla 19  �T�X�H�� �H�O�� ������������ �G�H�� �O�R�V��

estudiantes está en desacuerdo o 

�W�R�W�D�O�P�H�Q�W�H�� �H�Q�� �G�H�V�D�F�X�H�U�G�R���� �H�O�� ��������������

�D�V�X�P�H�� �X�Q�D�� �S�R�V�L�F�L�y�Q�� �Q�H�X�W�U�D�O���� �\�� �H�O�� ��������������

está de acuerdo o totalmente de acuerdo. 

La moda y la mediana coinciden en la 

opción (De acuerdo). 

Para el indicador (RSC_Item_10), los 

resultados se presentan en la Tabla 20 . 

Tabla 20 

Frecuencias y estadísticos de tendencia 

central para el indicador RSC_Item_10. 

RSC_Item_10  f % % 
Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  

Totalmente en 
desacuerdo 

3 2,26 2,26 
 

En desacuerdo �� 6,77 ��������  
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

15 11,28 20,3 
 

De acuerdo 35 26,32 46,62  
Totalmente de 
acuerdo 

71 53,38 100 Moda 
Mediana 

Total  133 100     
 

En los resultados obtenidos en la Tabla 20 

para la consulta “Utilizo redes sociales para 

coordinar actividades extracurriculares o 

institucionales (eventos, reuniones, etc.)”, 

�V�H���D�S�U�H�F�L�D���T�X�H���H�O���������������G�H���O�R�V���H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V��

está en desacuerdo o totalmente en 

�G�H�V�D�F�X�H�U�G�R���� �H�O�� �������������� �D�V�X�P�H�� �X�Q�D��

�S�R�V�L�F�L�y�Q�� �Q�H�X�W�U�D�O���� �\�� �H�O�� ������������ �H�V�W�i�� �G�H��

acuerdo o totalmente de acuerdo. La 

mediana y la moda se encuentran en la 

opción (Totalmente de acuerdo). 

Para el indicador (RSC_Item_11), los 

resultados se presentan en la Tabla 21 . 

Tabla 21 

Frecuencias y estadísticos de tendencia 

central para el indicador RSC_Item_11. 

RSC_Item_11  f % 
% 

Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  

Totalmente en 
desacuerdo 

3 2,26 2,26 
 

En desacuerdo 1 0,75 3,01  
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

7 5,26 8,27 
 

De acuerdo ���� ���������� ����������  
Totalmente de 
acuerdo 

83 62,41 100 
Moda 
Mediana 

Total  133 100     
 

Según los resultados obtenidos en la 

consulta “Considero que las redes sociales 

facilitan el acceso a la información 

académica”, se observa en la Tabla 21 que 

�H�O�� ������������ �G�H�� �O�R�V�� �H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V�� �H�V�W�i�� �H�Q��

desacuerdo o totalmente en desacuerdo, el 

������������ �D�V�X�P�H�� �X�Q�D�� �S�R�V�L�F�L�y�Q�� �Q�H�X�W�U�D�O���� �\�� �H�O��

�������������� �H�V�W�i�� �G�H�� �D�F�X�H�U�G�R�� �R�� �W�R�W�D�O�P�H�Q�W�H�� �G�H��

acuerdo. La moda y la mediana coinciden 

en la opción (Totalmente de acuerdo). 

Para el indicador (RSC_Item_12), los 

resultados se presentan en la Tabla 22 . 

 

Tabla 22 



Frecuencias y estadísticos de tendencia 

central para el indicador RSC_Item_12. 

RSC_Item_12  f % % 
Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  

Totalmente en 
desacuerdo 

3 2,26 2,26 
 

En desacuerdo 4 3,01 5,27  
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

36 27,07 32,33 
 

De acuerdo 45 33,83 66,17 
Moda 
Mediana 

Totalmente de 
acuerdo 

45 33,83 100 
 

Total  133 100     
 

En los resultados obtenidos en la Tabla 22 

para la consulta “Confío en la información 

académica que se comparte por redes 

�V�R�F�L�D�O�H�V�´���� �V�H�� �D�S�U�H�F�L�D�� �T�X�H�� �H�O�� ������������ �G�H�� �O�R�V��

estudiantes está en desacuerdo o 

�W�R�W�D�O�P�H�Q�W�H�� �H�Q�� �G�H�V�D�F�X�H�U�G�R���� �H�O�� ��������������

�D�V�X�P�H�� �X�Q�D�� �S�R�V�L�F�L�y�Q�� �Q�H�X�W�U�D�O���� �\�� �H�O�� ��������������

está de acuerdo o totalmente de acuerdo. 

La mediana y la moda se encuentran en la 

opción (De acuerdo). 

Para el indicador (RSC_Item_13), los 

resultados se presentan en la Tabla 23 . 

Tabla 23 

Frecuencias y estadísticos de tendencia 

central para el indicador RSC_Item_13. 

RSC_Item_13  f % 
% 

Acumulado 

Estadístico 
de tendencia 

central  

Totalmente en 
desacuerdo 

8 6,02 6,02 
 

En desacuerdo 3 2,26 8,27  
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

43 32,33 40,6 
 

De acuerdo 22 16,54 57,14 Mediana 

Totalmente de 
acuerdo 

57 42,86 100 Moda 

Total  133 100     
 

En los resultados obtenidos en la Tabla 23 

para la consulta “Prefiero que la mayor 

parte de la comunicación académica 

ocurra por redes sociales en lugar de otros 

�P�H�G�L�R�V�´���� �V�H�� �D�S�U�H�F�L�D�� �T�X�H�� �H�O�� ������������ �G�H�� �O�R�V��

estudiantes está en desacuerdo o 

�W�R�W�D�O�P�H�Q�W�H�� �H�Q�� �G�H�V�D�F�X�H�U�G�R���� �H�O�� ��������������

�D�V�X�P�H�� �X�Q�D�� �S�R�V�L�F�L�y�Q�� �Q�H�X�W�U�D�O���� �\�� �H�O�� ��������������

está de acuerdo o totalmente de acuerdo. 

La mediana se encuentra en la opción (De 

acuerdo) y la moda se encuentran en la 

opción (Totalmente de acuerdo). 

Los resultados obtenidos en esta sección, 

correspondiente al uso de redes sociales 

con fines académicos, permite identificar 

patrones en las prácticas comunicativas de 

los estudiantes, donde se evidencia una 

amplia utilización de las redes sociales 

como herramientas funcionales para la 

interacción académica entre estudiantes, y 

en menor medida, con los docentes. 

Una de las tendencias más destacadas se 

observa en la consulta sobre el uso de 

redes sociales para comunicarse con 

compañeros en temas académicos, donde 

�H�O�� �������������� �G�H�� �O�R�V�� �H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V�� �P�D�Q�L�I�H�V�W�y��

estar de acuerdo o totalmente de acuerdo, 

�P�L�H�Q�W�U�D�V�� �T�X�H�� �X�Q�� ������������expresó 

desacuerdo. Esta elevada proporción, 

sumada a la coincidencia entre la moda y 

la mediana en la opción “Totalmente de 

acuerdo”, confirma el rol central de las 

redes en la socialización académica. 

Por otro lado, el uso de redes sociales para 

la comunicación con docentes o tutores es 

también mayoritario, aunque con menor 

�L�Q�W�H�Q�V�L�G�D�G���� �H�O�� �������������� �G�H�� �U�H�V�S�X�H�V�W�D�V��

positivas, y valores más elevados en las 

categorías de neutralidad y desacuerdo 

���������������� �\�� ���������������� �U�H�V�S�H�F�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H������



Estos resultados indican una frontera más 

vaga entre lo formal e informal en la 

relación con el personal docente 

académico. 

�$�V�L�P�L�V�P�R���� �H�O�� �������������� �G�H�� �O�R�V�� �H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V��

coincidió en que las redes sociales les 

ayudan a organizar tareas o trabajos en 

grupo, reforzando la noción de que estas 

plataformas no solo sirven como medio de 

comunicación, sino también como 

herramienta de gestión académica 

colaborativa. Este patrón se repite en otros 

ítems, como la coordinación de actividades 

�H�[�W�U�D�F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V�������������������R���O�D���S�D�U�W�L�F�L�S�D�F�L�y�Q��

en grupos virtuales relacionados con la 

�F�D�U�U�H�U�D������������������ 

Estas percepciones concuerdan con lo 

resaltado por (Fretel Quiroz et al., 2024), 

quienes indicaban que el uso de las redes 

sociales ocupa un muy significativo papel 

en la vida personal y académica de los 

estudiantes. 

En cuanto a la percepción de las redes 

como canales institucionales, se identificó 

�T�X�H�� �H�O�� �������������� �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�� �H�I�H�F�W�L�Y�D�V�� �O�D�V��

redes para recibir información oficial, y un 

�������������� �U�H�F�R�Q�R�F�H�� �K�D�E�H�U�� �U�H�F�L�E�L�G�R��

información útil por esa vía, lo cual 

respalda su potencial como medio 

complementario o alternativo a los canales 

formales. No obstante, el grado de 

confianza en la información académica 

compartida por redes sociales se mantiene 

�P�R�G�H�U�D�G�R�� ���������������� �G�H�� �D�F�X�H�U�G�R������ �F�R�Q�� �X�Q�D��

proporción significativa de respuestas 

neutrales �������������������� �O�R�� �T�X�H�� �V�X�J�L�H�U�H�� �F�L�H�U�W�D��

cautela por parte de los estudiantes. 

�)�L�Q�D�O�P�H�Q�W�H�����X�Q�����������������G�H���O�R�V���H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V��

manifestó que las redes sociales mejoran 

�V�X�� �H�[�S�H�U�L�H�Q�F�L�D�� �X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�D�U�L�D���� �\�� �X�Q�� ��������������

expresó preferencia por este medio sobre 

otros como el correo institucional o Moodle. 

La combinación de estas percepciones 

indica un desplazamiento gradual hacia 

entornos de comunicación más ágiles, 

accesibles y cotidianos, aunque no exentos 

de limitaciones en cuanto a formalidad y 

trazabilidad. 

Estos hallazgos concuerdan con los 

resultados de Restrepo Velázquez (2021), 

quien destaca que se debe aprovechar un 

modelo más atractivo de comunicación a 

través de las redes sociales, apoyados por 

la alta conectividad de los estudiantes. 

Se identifica también que las redes 

sociales constituyen un espacio 

consolidado de interacción académica 

entre estudiantes de la sección C de la 

carrera de Contabilidad de la FCEUNE, 

con fuerte aceptación en su rol organizativo 

y comunicacional, y una creciente pero aún 

parcial integración en la comunicación 

docente. El desafío institucional reside en 

canalizar este uso de las redes sociales 

hacia estrategias comunicacionales 

pedagógicamente efectivas y 

tecnológicamente seguras. 

Conclusiones  

Los resultados obtenidos de esta 

investigación revelan importantes 

percepciones acerca de la utilización de las 

redes sociales como herramienta de 

comunicación universitaria entre los 



estudiantes de la sección C de la carrera 

de Contabilidad de la FCEUNE año 2025.  

En atención a los objetivos planteados, el 

primer objetivo pretendía: Identificar las 

redes sociales más utilizadas por los 

estudiantes de la sección C con fines 

académicos.  

Los resultados indican que WhatsApp es la 

red social académica predominante, 

�X�W�L�O�L�]�D�G�D���S�R�U���H�O�����������������G�H���O�R�V���H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V����

seguidos desde lejos por Facebook, 

Instagram y TikTok, como plataformas de 

comunicación entre estudiantes y 

docentes. Estas redes fueron valoradas 

por su accesibilidad y rapidez para 

compartir información relevante, como 

tareas, recordatorios y convocatorias 

institucionales, plataformas como 

Telegram y Discord presentan una 

�X�W�L�O�L�]�D�F�L�y�Q���P�t�Q�L�P�D�������������������6�H���R�E�V�H�U�Y�D���T�X�H��

existe una clara preferencia por medios de 

comunicación instantánea y grupal, siendo 

WhatsApp la herramienta central de la vida 

académica digital del estudiante de la 

sección C de la carrera de Contabilidad. 

En cuanto al segundo objetivo: Examinar 

los principales usos que dan los 

estudiantes a las redes sociales dentro 

de su formación universitaria.  

Respecto a los principales usos que los 

estudiantes atribuyen a las redes sociales, 

el análisis revela que son utilizadas 

predominantemente para la coordinación 

de trabajos grupales, intercambio de 

información sobre asignaturas, y difusión 

de noticias institucionales. 

Las afirmaciones mejor valoradas fueron: 

�” Me ayudan a organizar tareas o 

�W�U�D�E�D�M�R�V�� �H�Q�� �J�U�X�S�R�� ���������������� �G�H��

acuerdo o totalmente de acuerdo). 

�” Recibo información útil de la 

�I�D�F�X�O�W�D�G�� ���������������� �G�H�� �D�F�X�H�U�G�R�� �R��

totalmente de acuerdo). 

�” Son efectivas para recibir 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� ����������������

de acuerdo o totalmente de 

acuerdo). 

�” Prefiero su uso frente a Moodle o el 

�F�R�U�U�H�R�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�� ���������������� �G�H��

acuerdo o totalmente de acuerdo). 

Estos resultados indican que las redes 

sociales no sólo son canales de 

interacción, sino herramientas 

organizativas y de gestión académica 

altamente eficaces y utilizadas por los 

estudiantes de la sección C de la carrera 

de Contabilidad. 

En cuanto al tercer objetivo: Describir la 

percepción de los estudiantes sobre la 

utilidad de las redes sociales para la 

comunicación con docentes y 

compañeros.  

En relación con la percepción sobre la 

utilidad de las redes sociales, los 

estudiantes valoraron positivamente su 

efectividad para establecer contacto con 

docentes, mantenerse informados sobre 

actividades extracurriculares, y acceder a 

contenido académico: 

�” �(�O�� �������������� �D�I�L�U�P�D�� �T�X�H�� �O�D�V�� �U�H�G�H�V��

sociales les permiten comunicarse 

con compañeros. 



�” �(�O�� �������������� �D�I�L�U�P�D�� �T�X�H�� �W�D�P�E�L�p�Q�� �V�H��

comunican con docentes a través 

de ellas. 

Se identifica que la comunicación 

horizontal entre pares es mucho más 

frecuente que la vertical (docente-

estudiante), aunque esta última también 

tiene un uso considerable. 

La moda y la mediana de la mayoría de las 

respuestas se concentraron en las 

opciones “De acuerdo” o “Totalmente de 

acuerdo”, lo cual confirma una alta 

aceptación de estas herramientas como 

canales de comunicación. 

Los hallazgos evidencian que las redes 

sociales cumplen un papel crucial en la 

dinámica comunicacional universitaria, 

facilitando la interacción, la organización 

de actividades y el acceso a información 

académica. Estos resultados invitan a 

considerar estrategias institucionales que 

integren de manera más estructurada el 

uso de redes sociales como parte de la 

comunicación formal universitaria, 

especialmente en contextos donde el 

acceso a herramientas tradicionales puede 

ser limitado. 

Finalmente, la caracterización del uso de 

redes sociales como herramienta de 

comunicación universitaria entre los 

estudiantes de la sección C de la carrera 

de Contabilidad de la Facultad de Ciencias 

Económicas de la UNE, sede Ciudad del 

Este año 2025, revela un perfil digital 

altamente conectado, funcional y orientado 

a fines académicos, donde se pueden 

observar las siguientes particularidades. 

Con relación al perfil de los estudiantes se 

identifica: 

�” La predominancia del sexo 

�I�H�P�H�Q�L�Q�R�������������������� 

�” La edad media de 21,35 años, 

�P�R�G�D�� ������ �D�x�R�V�� �\�� �P�H�G�L�D�Q�D�� ��������

indicando una población joven pero 

heterogénea. 

�” Una mayor representación del 1.º 

�F�X�U�V�R�� ����������������, con disminución 

progresiva en niveles superiores. 

Con relación al tipo de dispositivo y 

conectividad se identifica que: 

�” Los estudiantes poseen una 

infraestructura digital con acceso 

�F�D�V�L���X�Q�L�Y�H�U�V�D�O���D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�������������������� 

�” Uso dominante de teléfonos 

�P�y�Y�L�O�H�V�������������������� 

�” Baja dependencia de 

computadoras de mesa o portátiles 

(notebooks). 

Respecto a la red social académica 

predominante se identifica que: 

�” WhatsApp es la red más utilizada 

�F�R�Q�� �I�L�Q�H�V�� �D�F�D�G�p�P�L�F�R�V�� ��������������������

�V�H�J�X�L�G�D�� �S�R�U�� �,�Q�V�W�D�J�U�D�P�� ��������������������

�)�D�F�H�E�R�R�N�� ���������������� �\�� �7�L�N�7�R�N��

������������������ 

�” Otras plataformas como Telegram 

o Discord tienen una presencia más 

�E�D�M�D�������������� 

Esto confirma una preferencia por 

plataformas de comunicación directa e 

instantánea. 



Con relación a los usos académicos 

relevantes se identifica que: 

�” La comunicación entre compañeros 

�V�R�E�U�H���W�H�P�D�V���D�F�D�G�p�P�L�F�R�V�������������������� 

�” La organización de tareas y 

�W�U�D�E�D�M�R�V���H�Q���J�U�X�S�R�������������������� 

�” La recepción de información útil de 

�O�D���I�D�F�X�O�W�D�G�������������������� 

�” La preferencia sobre Moodle/correo 

�L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�������������������� 

�” La coordinación de actividades 

�H�[�W�U�D�F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V������������������ 

Estas funciones muestran que el uso va 

más allá de la interacción: las redes son 

también un medio logístico, organizacional 

y de gestión académica para los 

estudiantes. 

Los estudiantes de la carrera de 

Contabilidad en la sección C de la UNE 

hacen un uso intensivo de las redes 

sociales como medio de comunicación 

académica, con WhatsApp como núcleo 

principal, un ambiente extremadamente 

móvil y conectado, y aplicaciones que 

incorporan tanto la interacción 

interpersonal como la administración 

académica. Esta caracterización evidencia 

un entorno propicio para fortalecer 

estrategias institucionales que utilicen 

redes sociales como canales oficiales de 

vinculación con los estudiantes. 
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�,�Q�W�U�R�G�X�F�F�L�y�Q��
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�U�H�V�X�O�W�D�G�R���G�H���S�U�R�F�H�V�R�V���V�R�F�L�D�O�H�V���\���F�X�O�W�X�U�D�O�H�V��
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�U�H�O�D�F�L�R�Q�H�V���V�R�F�L�D�O�H�V� �́��&�i �U�G�H�Q�D�V�����������������S������������
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�L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�F�Ló�Q���� �5�H�F�X�S�H�U�D�G�R�� �G�H��

�K�W�W�S�V�������G�L�D�O�Q�H�W���X�Q�L�U�L�R�M�D���H�V���V�H�U�Y�O�H�W���O�L�E�U�R�"

�F�R�G�L�J�R� ������������������

�7�D�\�O�R�U�����6�����-�������%�R�J�G�D�Q�����5�������	 ���' �H�9�D�X�O�W�����0����

�����������������,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���W�R���T�X�D�O�L�W�D�W�L�Y�H���U�H�V�H�D�U�F�K��

�P�H�W�K�R�G�V�����$���J�X�L�G�H�E�R�R�N���D�Q�G���U�H�V�R�X�U�F�H�����: �L�O�H�\������

�/ �L�V�W�D���G�H���H�Q�W�U�H�Y�L�V�W�D�G�R�V��

�9�L�F�W�R�U�� �&�K�R�T�X�H���� �3�U�R�S�L�H�W�D�U�L�R���� �( �O��

�$�O�W�R����������������������������

�5�X�E�p�Q�� �)�H�U�Q�i�Q�G�H�]���� �W�X�U�L�V�W�y�O�R�J�R���� �/�D�� �3�D�]����

������������������������

�9�D�Q�L�D���&�D�O�O�H�����D�U�T�X�L�W�H�F�W�D�����/�D���3�D�]����������������������������

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��
��

https://repositorio.umsa.bo/bitstream/handle/123456789/3907/T-1462.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.umsa.bo/bitstream/handle/123456789/3907/T-1462.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.umsa.bo/bitstream/handle/123456789/3907/T-1462.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=775008
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=775008


��
��
��​ ��������​ ��

��
��

��
�%�����( �M�H���&�L�H�Q�F�L�D�V���+�X�P�D�Q�D�V���������������( �' �8�&�$�&�,�Ï �1���3�$�5�$���/�$���,�1�7�(�* �5�$�&�,�Ï �1��

��

�+�$�%�,�/ �,�' �$�' �( �6���5�(�4�8�(�5�,�' �$�6���' �( �/ ���&�2�1�7�$�' �2�5���-�8�1�,�2�5���3�$�5�$���6�8���3�5�,�0�(�5���( �0�3�/�(�2����

�3�(�5�&�(�3�&�,�Ï �1���' �( ���3�5�2�)�(�6�,�2�1�$�/�(�6���' �( �/ ���&�2�/�(�* �,�2���' �( ���&�2�1�7�$�' �2�5�(�6���' �( �/ ��

�3�$�5�$�* �8�$�<�����)�,�/ �,�$�/���&�2�1�&�(�3�&�,�Ï �1�����$�f �2������������

��

�$�X�W�R�U�����3�H�U�H�L�U�D���)�H�U�Q�i�Q�G�H�]�����/�H�W�L�F�L�D���0�R�Q�W�V�H�U�U�D�W�����O�H�W�L�F�L�D�S�H�U�H�L�U�D�S�U�L�Y�# �J�P�D�L�O���F�R�P��

�&�R���D�X�W�R�U�����5�D�P�R�V���%�i�H�]�����( �O�L�D�Q���G�H���-�H�V�~�V�����H�O�L�D�Q�U�D�P�R�V�E�D�H�]�# �J�P�D�L�O���F�R�P��

�2�U�L�H�Q�W�D�G�R�U���D�����3�H�U�H�L�U�D���)�H�U�Q�i�Q�G�H�]�����&�O�D�X�G�L�D���,�V�D�E�H�O�����&�X�H�Q�F�D���%�D�U�U�L�R�V�����$�U�W�X�U�R���' �D�Y�L�G��

�8�Q�L�Y�H�U�V�L�G�D�G���1�D�F�L�R�Q�D�O���G�H���&�R�Q�F�H�S�F�L�y�Q�������)�D�F�X�O�W�D�G���G�H���&�L�H�Q�F�L�D�V���(�F�R�Q�y�P�L�F�D�V���\���$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D�V����

��

�5�H�V�X�P�H�Q��

�(�O���S�U�H�V�H�Q�W�H���W�U�D�E�D�M�R���G�H���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�F�L�y�Q���W�X�Y�R���F�R�P�R���R�E�M�H�W�L�Y�R���J�H�Q�H�U�D�O���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�U���O�D�V���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V��

�U�H�T�X�H�U�L�G�D�V���G�H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U���S�D�U�D���V�X���S�U�L�P�H�U���H�P�S�O�H�R���G�H�V�G�H���O�D���S�H�U�F�H�S�F�L�y�Q���G�H���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V��

�G�H�O���&�R�O�H�J�L�R���G�H���&�R�Q�W�D�G�R�U�H�V���G�H�O���3�D�U�D�J�X�D�\�����)�L�O�L�D�O���&�R�Q�F�H�S�F�L�y�Q�����D�x�R���������������/�D���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�F�L�y�Q���V�H��

�G�H�V�D�U�U�R�O�O�y���E�D�M�R���X�Q���H�Q�I�R�T�X�H���F�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�R�����F�R�Q���X�Q���G�L�V�H�x�R���Q�R���H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�O���\���G�H���Q�L�Y�H�O���G�H�V�F�U�L�S�W�L�Y�R����

�/�D���S�R�E�O�D�F�L�y�Q���H�V�W�X�Y�R���F�R�Q�I�R�U�P�D�G�D���S�R�U���������P�L�H�P�E�U�R�V���G�H�O���&�R�O�H�J�L�R���G�H���&�R�Q�W�D�G�R�U�H�V�����D�S�O�L�F�i �Q�G�R�V�H��

�X�Q���P�X�H�V�W�U�H�R���S�R�U���F�R�Q�Y�H�Q�L�H�Q�F�L�D���D���������S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V���T�X�H���S�R�V�H�H�Q���H�V�W�X�G�L�R�V���F�R�Q�W�D�E�O�H�V���D���V�X���F�D�U�J�R����

�/�D�� �W�p�F�Q�L�F�D�� �X�W�L�O�L�]�D�G�D�� �I�X�H���O�D���H�Q�F�X�H�V�W�D�����P�H�G�L�D�Q�W�H���X�Q���F�X�H�V�W�L�R�Q�D�U�L�R���H�V�W�U�X�F�W�X�U�D�G�R���H�Q���* �R�R�J�O�H��

�)�R�U�P�V�����E�D�V�D�G�R���H�Q���G�R�V���R�E�M�H�W�L�Y�R�V���H�V�S�H�F�t�I�L�F�R�V�����F�R�Q�R�F�H�U���O�D�V���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���W�p�F�Q�L�F�D�V���\��

�O�D�V���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���E�O�D�Q�G�D�V���U�H�T�X�H�U�L�G�D�V���H�Q���H�V�W�X�G�L�R�V���F�R�Q�W�D�E�O�H�V���S�D�U�D���H�O���G�H�V�H�P�S�H�x�R���G�H���X�Q���F�R�Q�W�D�G�R�U��

�M�X�Q�L�R�U�����/�R�V���U�H�V�X�O�W�D�G�R�V���U�H�Y�H�O�D�Q���T�X�H�����D�G�H�P�i �V���G�H�O���G�R�P�L�Q�L�R���W�p�F�Q�L�F�R���H�Q���Q�R�U�P�D�W�L�Y�D�V���F�R�Q�W�D�E�O�H�V���\��

�K�H�U�U�D�P�L�H�Q�W�D�V�� �G�L�J�L�W�D�O�H�V���� �O�R�V�� �F�R�Q�W�D�G�R�U�H�V�� �M�X�Q�L�R�U�� �G�H�E�H�Q�� �S�R�V�H�H�U�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V�� �E�O�D�Q�G�D�V�� �F�R�P�R��

�S�H�Q�V�D�P�L�H�Q�W�R���D�Q�D�O�t�W�L�F�R�����p�W�L�F�D�����W�U�D�E�D�M�R���H�Q���H�T�X�L�S�R���\���O�L�G�H�U�D�]�J�R�����6�H���F�R�Q�F�O�X�\�H���T�X�H���H�O���S�H�U�I�L�O���G�H�O��

�F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U���H�[�L�J�H���X�Q�D���I�R�U�P�D�F�L�y�Q���L�Q�W�H�J�U�D�O���T�X�H���F�R�P�E�L�Q�H���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V���W�p�F�Q�L�F�D�V���\���E�O�D�Q�G�D�V����

�M�X�Q�W�R���F�R�Q���P�H�F�D�Q�L�V�P�R�V���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�H�V���T�X�H���D�F�R�P�S�D�x�H�Q���V�X���W�U�D�Q�V�L�F�L�y�Q���H���L�Q�W�H�J�U�D�F�L�y�Q���H�I�H�F�W�L�Y�D���D�O��

�i �P�E�L�W�R���O�D�E�R�U�D�O�����( �Q���H�V�W�H���F�R�Q�W�H�[�W�R�����O�D���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�F�L�y�Q���W�U�D�V�F�L�H�Q�G�H���O�D���Y�L�V�L�y�Q���P�H�U�D�P�H�Q�W�H���W�p�F�Q�L�F�D���G�H��

�O�D���F�R�Q�W�D�E�L�O�L�G�D�G���S�D�U�D���G�H�V�W�D�F�D�U���O�D���K�X�P�D�Q�L�]�D�F�L�y�Q���G�H���O�D���S�U�R�I�H�V�L�y�Q�����H�Q�W�H�Q�G�L�G�D���F�R�P�R���O�D���Q�H�F�H�V�L�G�D�G��

�G�H���I�R�U�P�D�U���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V���t�Q�W�H�J�U�R�V�����p�W�L�F�R�V���\���F�R�Q���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���L�Q�W�H�U�S�H�U�V�R�Q�D�O�H�V���T�X�H���O�H�V���S�H�U�P�L�W�D�Q��

�D�G�D�S�W�D�U�V�H�����F�R�O�D�E�R�U�D�U���\���O�L�G�H�U�D�U���H�Q���H�Q�W�R�U�Q�R�V���F�R�P�S�O�H�M�R�V����

��

�3�D�O�D�E�U�D�V���F�O�D�Y�H�����F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U�����L�Q�V�H�U�F�L�y�Q���O�D�E�R�U�D�O�����K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���U�H�T�X�H�U�L�G�D�V����

��

��

��
��

��
��
��
​ ��

mailto:leticiapereirapriv@gmail.com
mailto:elianramosbaez@gmail.com


��
��
��​ ��������​ ��

��
��

��
�$�E�V�W�U�D�F�W��

�7�K�L�V���V�W�X�G�\���D�L�P�H�G���W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���W�K�H���V�N�L�O�O�V���U�H�T�X�L�U�H�G���R�I���M�X�Q�L�R�U���D�F�F�R�X�Q�W�D�Q�W�V���I�R�U���W�K�H�L�U���I�L�U�V�W���M�R�E�����E�D�V�H�G��

�R�Q�� �W�K�H�� �S�H�U�F�H�S�W�L�R�Q�V�� �R�I�� �S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�V�� �I�U�R�P�� �W�K�H�� �&�R�O�H�J�L�R�� �G�H�� �&�R�Q�W�D�G�R�U�H�V�� �G�H�O�� �3�D�U�D�J�X�D�\����

�&�R�Q�F�H�S�F�L�y�Q�� �E�U�D�Q�F�K���� �L�Q�� ������������ �7�K�H�� �U�H�V�H�D�U�F�K�� �H�P�S�O�R�\�H�G�� �D�� �T�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�H�� �D�S�S�U�R�D�F�K�� �Z�L�W�K�� �D��

�Q�R�Q���H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�O���� �G�H�V�F�U�L�S�W�L�Y�H�� �G�H�V�L�J�Q���� �7�K�H�� �S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q�� �F�R�Q�V�L�V�W�H�G�� �R�I�� ������ �P�H�P�E�H�U�V�� �R�I�� �W�K�H��

�&�R�O�H�J�L�R���G�H���&�R�Q�W�D�G�R�U�H�V�����D�Q�G���D���F�R�Q�Y�H�Q�L�H�Q�F�H���V�D�P�S�O�H���R�I���������S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�V���P�D�Q�D�J�L�Q�J���D�F�F�R�X�Q�W�L�Q�J��

�I�L�U�P�V���Z�D�V���V�H�O�H�F�W�H�G�����' �D�W�D���Z�H�U�H���F�R�O�O�H�F�W�H�G���W�K�U�R�X�J�K���D���V�W�U�X�F�W�X�U�H�G���T�X�H�V�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H���D�G�P�L�Q�L�V�W�H�U�H�G���Y�L�D��

�* �R�R�J�O�H���)�R�U�P�V�����I�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���W�Z�R���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V�����W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���W�K�H���P�D�L�Q���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���V�N�L�O�O�V���D�Q�G���W�K�H���V�R�I�W��

�V�N�L�O�O�V���U�H�T�X�L�U�H�G���R�I���M�X�Q�L�R�U���D�F�F�R�X�Q�W�D�Q�W�V�����7�K�H���U�H�V�X�O�W�V���V�K�R�Z���W�K�D�W�����L�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q���W�R���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���S�U�R�I�L�F�L�H�Q�F�\��

�L�Q���D�F�F�R�X�Q�W�L�Q�J���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���D�Q�G���G�L�J�L�W�D�O���W�R�R�O�V�����M�X�Q�L�R�U���D�F�F�R�X�Q�W�D�Q�W�V���P�X�V�W���G�H�Y�H�O�R�S���V�R�I�W���V�N�L�O�O�V���V�X�F�K���D�V��

�D�Q�D�O�\�W�L�F�D�O�� �W�K�L�Q�N�L�Q�J���� �H�W�K�L�F�V���� �W�H�D�P�Z�R�U�N���� �D�Q�G�� �O�H�D�G�H�U�V�K�L�S���� �,�W�� �L�V�� �F�R�Q�F�O�X�G�H�G�� �W�K�D�W�� �W�K�H�� �M�X�Q�L�R�U��

�D�F�F�R�X�Q�W�D�Q�W�¶�V���S�U�R�I�L�O�H���U�H�T�X�L�U�H�V���D���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���W�U�D�L�Q�L�Q�J���S�U�R�F�H�V�V���W�K�D�W���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�V���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���D�Q�G��

�V�R�I�W�� �F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�H�V���� �V�X�S�S�R�U�W�H�G�� �E�\�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�D�O�� �P�H�F�K�D�Q�L�V�P�V�� �W�K�D�W�� �I�D�F�L�O�L�W�D�W�H�� �D�� �V�X�F�F�H�V�V�I�X�O��

�W�U�D�Q�V�L�W�L�R�Q���L�Q�W�R���W�K�H���O�D�E�R�U���P�D�U�N�H�W�����,�Q���W�K�L�V���F�R�Q�W�H�[�W�����W�K�H���U�H�V�H�D�U�F�K���W�U�D�Q�V�F�H�Q�G�V���D���S�X�U�H�O�\���W�H�F�K�Q�L�F�D�O��

�Y�L�H�Z���R�I���D�F�F�R�X�Q�W�L�Q�J���W�R���H�P�S�K�D�V�L�]�H���W�K�H���K�X�P�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�����K�L�J�K�O�L�J�K�W�L�Q�J���W�K�H���Q�H�H�G���W�R��

�W�U�D�L�Q���L�Q�W�H�J�U�D�O���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�V���Z�K�R���D�U�H���H�W�K�L�F�D�O�����D�G�D�S�W�D�E�O�H�����F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�H�����D�Q�G���F�D�S�D�E�O�H���R�I���O�H�D�G�L�Q�J��

�L�Q���F�R�P�S�O�H�[���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�V����

��

�. �H�\�Z�R�U�G�V�����M�X�Q�L�R�U���D�F�F�R�X�Q�W�D�Q�W�����O�D�E�R�U���L�Q�V�H�U�W�L�R�Q�����U�H�T�X�L�U�H�G���V�N�L�O�O�V����

��

�,�Q�W�U�R�G�X�F�F�L�y�Q��

����

�( �O���H�M�H�U�F�L�F�L�R���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O���G�H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U��

�F�R�Q�V�W�L�W�X�\�H���X�Q���S�L�O�D�U���H�V�H�Q�F�L�D�O���H�Q���H�O���G�H�V�D�U�U�R�O�O�R��

�H�F�R�Q�y�P�L�F�R�� �\�� �V�R�F�L�D�O�� �G�H���O�D�V���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�R�Q�H�V��

�P�R�G�H�U�Q�D�V���� �\�D�� �T�X�H�� �H�V�W�H�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�� �V�H��

�H�Q�F�D�U�J�D�� �G�H�� �J�D�U�D�Q�W�L�]�D�U���O�D���W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�F�L�D�����O�D��

�H�[�D�F�W�L�W�X�G���\���O�D���F�R�Q�I�L�D�E�L�O�L�G�D�G���G�H���O�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q��

�I�L�Q�D�Q�F�L�H�U�D���� �( �Q�� �H�O�� �F�R�Q�W�H�[�W�R�� �D�F�W�X�D�O����

�F�D�U�D�F�W�H�U�L�]�D�G�R�� �S�R�U�� �O�R�V�� �F�R�Q�V�W�D�Q�W�H�V�� �F�D�P�E�L�R�V��

�W�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�R�V�����Q�R�U�P�D�W�L�Y�R�V���\���G�H���P�H�U�F�D�G�R�����H�O��

�U�R�O�� �G�H�O�� �F�R�Q�W�D�G�R�U�� �M�X�Q�L�R�U�� �D�G�T�X�L�H�U�H�� �X�Q�D��

�U�H�O�H�Y�D�Q�F�L�D���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�����S�X�H�V���G�H�E�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�U���D��

�O�D�V�� �Q�X�H�Y�D�V�� �H�[�L�J�H�Q�F�L�D�V�� �G�H�O�� �H�Q�W�R�U�Q�R���O�D�E�R�U�D�O��

�F�R�Q�� �X�Q�D�� �F�R�P�E�L�Q�D�F�L�y�Q�� �H�T�X�L�O�L�E�U�D�G�D�� �G�H��

�F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V�� �W�p�F�Q�L�F�D�V�� �\�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V��

�E�O�D�Q�G�D�V����

��

�( �V�� �D�V�t�� �T�X�H���� �O�D�� �H�P�S�O�H�D�E�L�O�L�G�D�G�� �G�H�O��

�F�R�Q�W�D�G�R�U�� �M�X�Q�L�R�U�� �Q�R�� �V�R�O�R�� �G�H�S�H�Q�G�H�� �G�H�� �V�X��

�I�R�U�P�D�F�L�y�Q�� �D�F�D�G�p�P�L�F�D���� �V�L�Q�R���W�D�P�E�L�p�Q���G�H���V�X��

�F�D�S�D�F�L�G�D�G�� �S�D�U�D�� �D�G�D�S�W�D�U�V�H�� �D�� �X�Q�� �H�Q�W�R�U�Q�R��

�O�D�E�R�U�D�O�� �F�D�G�D�� �Y�H�]�� �P�i �V�� �G�L�J�L�W�D�O�L�]�D�G�R�� �\��

�F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�R�������( �Q���H�V�W�H���V�H�Q�W�L�G�R�����O�D�V���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V��

�W�p�F�Q�L�F�D�V�� �F�R�P�R�� �H�O�� �P�D�Q�H�M�R�� �G�H�� �Q�R�U�P�D�W�L�Y�D�V��

�F�R�Q�W�D�E�O�H�V�����H�O���X�V�R���G�H���V�R�I�W�Z�D�U�H���H�V�S�H�F�L�D�O�L�]�D�G�R��

�\���O�D���H�O�D�E�R�U�D�F�L�y�Q���G�H���H�V�W�D�G�R�V���I�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R�V�����D�V�t��

��
��

��
��
��
​ ��



��
��
��​ ��������​ ��

��
��

��
�F�R�P�R�� �O�D�V�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V�� �E�O�D�Q�G�D�V�� �F�R�P�R�� �H�O��

�S�H�Q�V�D�P�L�H�Q�W�R�� �F�U�t�W�L�F�R���� �O�D�� �F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q��

�H�I�H�F�W�L�Y�D���\���O�D���U�H�V�L�O�L�H�Q�F�L�D�����V�R�Q���I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�H�V��

�S�D�U�D�� �V�X�� �G�H�V�H�P�S�H�x�R�� �\�� �S�U�R�\�H�F�F�L�y�Q��

�S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O����

��

�( �O���H�M�H�U�F�L�F�L�R���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O���G�H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U��

�H�Q���V�X�V���S�U�L�P�H�U�R�V���D�x�R�V���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D���X�Q�D���H�W�D�S�D��

�F�U�X�F�L�D�O���S�D�U�D���V�X���F�R�Q�V�R�O�L�G�D�F�L�y�Q���H�Q���H�O���P�H�U�F�D�G�R��

�O�D�E�R�U�D�O���� �( �Q�� �H�V�W�H�� �S�H�U�L�R�G�R�� �L�Q�L�F�L�D�O���� �H�O��

�G�H�Q�R�P�L�Q�D�G�R�� �F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U���V�H���H�Q�I�U�H�Q�W�D���D��

�G�L�Y�H�U�V�D�V�� �H�[�L�J�H�Q�F�L�D�V�� �W�p�F�Q�L�F�D�V���� �G�H�V�D�I�t�R�V�� �G�H��

�D�G�D�S�W�D�F�L�y�Q�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�R�Q�D�O�� �\�� �H�[�S�H�F�W�D�W�L�Y�D�V��

�U�H�V�S�H�F�W�R�� �D�� �V�X�� �G�H�V�H�P�S�H�x�R���� �T�X�H�� �P�X�F�K�D�V��

�Y�H�F�H�V���Q�R���V�H���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�H�Q���S�O�H�Q�D�P�H�Q�W�H���F�R�Q��

�O�D�� �I�R�U�P�D�F�L�y�Q�� �D�F�D�G�p�P�L�F�D�� �U�H�F�L�E�L�G�D���� �( �Q�� �H�O��

�F�R�Q�W�H�[�W�R���S�D�U�D�J�X�D�\�R�����\���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�P�H�Q�W�H���H�Q���O�D��

�F�L�X�G�D�G�� �G�H�� �&�R�Q�F�H�S�F�L�y�Q���� �H�V�W�D�V�� �V�L�W�X�D�F�L�R�Q�H�V��

�D�G�T�X�L�H�U�H�Q���X�Q�D���L�P�S�R�U�W�D�Q�F�L�D���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U���G�H�E�L�G�R��

�D���O�D�V���F�D�U�D�F�W�H�U�t�V�W�L�F�D�V���G�H�O���P�H�U�F�D�G�R���F�R�Q�W�D�E�O�H��

�O�R�F�D�O���� �T�X�H�� �F�R�P�E�L�Q�D�� �U�H�T�X�H�U�L�P�L�H�Q�W�R�V��

�W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�H�V�� �F�R�Q�� �F�U�H�F�L�H�Q�W�H�V�� �G�H�P�D�Q�G�D�V��

�W�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�D�V���\���G�H���L�Q�Q�R�Y�D�F�L�y�Q���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O����

��

�( �O�� �&�R�O�H�J�L�R�� �G�H�� �&�R�Q�W�D�G�R�U�H�V�� �G�H�O��

�3�D�U�D�J�X�D�\���F�X�H�Q�W�D���F�R�Q���S�U�H�V�H�Q�F�L�D���H�Q���G�L�V�W�L�Q�W�R�V��

�G�H�S�D�U�W�D�P�H�Q�W�R�V�� �G�H�O�� �S�D�t�V�� �D�� �W�U�D�Y�p�V�� �G�H�� �V�X�V��

�I�L�O�L�D�O�H�V�����H�Q�W�U�H���H�O�O�D�V���O�D���)�L�O�L�D�O���&�R�Q�F�H�S�F�L�y�Q�����T�X�H��

�G�H�V�H�P�S�H�x�D�� �X�Q�� �U�R�O�� �D�F�W�L�Y�R�� �H�Q�� �H�O��

�I�R�U�W�D�O�H�F�L�P�L�H�Q�W�R���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O���G�H���O�R�V���F�R�Q�W�D�G�R�U�H�V��

�G�H���O�D���U�H�J�L�y�Q���Q�R�U�W�H���G�H�O���3�D�U�D�J�X�D�\�����( �V�W�D���I�L�O�L�D�O���Q�R��

�V�R�O�R���D�F�W�~�D���F�R�P�R���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�Q�W�H���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O��

�G�H���O�R�V���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V���P�D�W�U�L�F�X�O�D�G�R�V�����V�L�Q�R���T�X�H��

�W�D�P�E�L�p�Q�� �S�U�R�P�X�H�Y�H�� �D�F�W�L�Y�L�G�D�G�H�V�� �G�H��

�F�D�S�D�F�L�W�D�F�L�y�Q�� �W�p�F�Q�L�F�D���� �D�F�W�X�D�O�L�]�D�F�L�y�Q��

�Q�R�U�P�D�W�L�Y�D�����H�Y�H�Q�W�R�V���D�F�D�G�p�P�L�F�R�V���\���H�V�S�D�F�L�R�V��

�G�H���D�U�W�L�F�X�O�D�F�L�y�Q���F�R�Q���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�H�V���H�G�X�F�D�W�L�Y�D�V���\��

�H�P�S�U�H�V�D�V���O�R�F�D�O�H�V����

��

�$�� �W�U�D�Y�p�V�� �G�H�� �V�X�V�� �S�U�R�J�U�D�P�D�V�� �G�H��

�I�R�U�P�D�F�L�y�Q���F�R�Q�W�L�Q�X�D�����H�O���&�R�O�H�J�L�R���F�R�Q�W�U�L�E�X�\�H���D��

�H�O�H�Y�D�U���O�D���F�D�O�L�G�D�G���G�H�O���H�M�H�U�F�L�F�L�R���F�R�Q�W�D�E�O�H���H�Q���H�O��

�S�D�t�V�����J�H�Q�H�U�D�Q�G�R���R�S�R�U�W�X�Q�L�G�D�G�H�V���G�H���G�H�V�D�U�U�R�O�O�R��

�S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�� �\�� �U�H�I�R�U�]�D�Q�G�R�� �O�D�� �L�Q�V�H�U�F�L�y�Q�� �G�H��

�M�y�Y�H�Q�H�V���H�J�U�H�V�D�G�R�V���H�Q���H�O���P�H�U�F�D�G�R���O�D�E�R�U�D�O����

�( �Q���H�V�W�H���F�R�Q�W�H�[�W�R�����V�H���F�R�Q�Y�L�H�U�W�H���H�Q���X�Q���H�V�S�D�F�L�R��

�S�U�L�Y�L�O�H�J�L�D�G�R���S�D�U�D���L�Q�G�D�J�D�U���V�R�E�U�H���O�D���S�H�U�F�H�S�F�L�y�Q��

�G�H�� �O�R�V�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V�� �U�H�V�S�H�F�W�R���D�O���S�H�U�I�L�O���G�H�O��

�F�R�Q�W�D�G�R�U�� �M�X�Q�L�R�U�� �H�Q�� �V�X�� �H�W�D�S�D�� �L�Q�L�F�L�D�O�� �G�H��

�H�M�H�U�F�L�F�L�R���� �G�D�G�R�� �T�X�H�� �U�H�~�Q�H���D���H�P�S�O�H�D�G�R�U�H�V����

�V�X�S�H�U�Y�L�V�R�U�H�V���\���U�H�I�H�U�H�Q�W�H�V���G�H�O���V�H�F�W�R�U����

��

�/�D�� �)�L�O�L�D�O�� �&�R�Q�F�H�S�F�L�y�Q�� �G�H�O�� �&�&�3�\�����K�D��

�V�L�G�R�� �H�V�F�H�Q�D�U�L�R�� �G�H�� �P�~�O�W�L�S�O�H�V�� �D�F�W�L�Y�L�G�D�G�H�V��

�W�p�F�Q�L�F�D�V���� �F�R�P�R�� �F�K�D�U�O�D�V�� �V�R�E�U�H�� �W�U�L�E�X�W�D�F�L�y�Q����

�D�X�G�L�W�R�U�t�D�����p�W�L�F�D���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�����D�V�t���F�R�P�R���O�D���I�L�U�P�D��

�G�H�� �F�R�Q�Y�H�Q�L�R�V�� �F�R�Q�� �X�Q�L�Y�H�U�V�L�G�D�G�H�V���� �F�R�Q�� �H�O��

�R�E�M�H�W�L�Y�R���G�H���J�H�Q�H�U�D�U���V�L�Q�H�U�J�L�D�V���T�X�H���I�D�Y�R�U�H�]�F�D�Q��

�O�D���L�Q�V�H�U�F�L�y�Q���O�D�E�R�U�D�O���G�H���Q�X�H�Y�R�V���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V����

�7�R�G�R�� �H�V�W�R�� �V�L�W�~�D�� �D�� �O�D�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�y�Q�� �F�R�P�R�� �X�Q��

�S�X�Q�W�R���F�O�D�Y�H���S�D�U�D���H�O���D�Q�i�O�L�V�L�V���G�H�O���G�H�V�H�P�S�H�x�R���\��

�O�D���F�D�U�D�F�W�H�U�L�]�D�F�L�y�Q���G�H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U���H�Q���H�O��

�G�H�S�D�U�W�D�P�H�Q�W�R�� �G�H�� �&�R�Q�F�H�S�F�L�y�Q�� ���&�R�O�H�J�L�R�� �G�H��

�&�R�Q�W�D�G�R�U�H�V���G�H�O���3�D�U�D�J�X�D�\�����V���I����​

��

�/�D�� �)�H�G�H�U�D�F�L�y�Q�� �,�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O�� �G�H��

�&�R�Q�W�D�G�R�U�H�V�����,�)�$�&�����,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���)�H�G�H�U�D�W�L�R�Q��

�R�I�� �$�F�F�R�X�Q�W�D�Q�W�V�� �H�Q�� �L�Q�J�O�p�V���� �G�H�I�L�Q�H�� �T�X�H�� �O�D��

��
��

��
��
��
​ ��



��
��
��​ ��������​ ��

��
��

��
�I�R�U�P�D�F�L�y�Q�� �G�H�O�� �F�R�Q�W�D�G�R�U�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�� �W�L�H�Q�H��

�F�R�P�R�� �R�E�M�H�W�L�Y�R�� �I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�� �S�U�H�S�D�U�D�U��

�F�R�Q�W�D�G�R�U�H�V�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V�� �F�R�P�S�H�W�H�Q�W�H�V����

�F�D�S�D�F�H�V���G�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�L�U���E�H�Q�H�I�L�F�L�R�V�D�P�H�Q�W�H���D���O�D��

�S�U�R�I�H�V�L�y�Q�� �F�R�Q�W�D�E�O�H�� �D�� �O�R�� �O�D�U�J�R�� �G�H�� �V�X�� �Y�L�G�D��

�S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�� �\�� �D�� �O�D�� �V�R�F�L�H�G�D�G�� �H�Q�� �O�D�� �T�X�H��

�W�U�D�E�D�M�D�Q�����3�D�U�D���K�D�F�H�U���I�U�H�Q�W�H���D�O���H�Q�W�R�U�Q�R���F�D�G�D��

�Y�H�]���P�i �V���F�D�P�E�L�D�Q�W�H���D�O���F�X�D�O���O�R�V���F�R�Q�W�D�G�R�U�H�V��

�S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V�� �V�H�� �H�Q�I�U�H�Q�W�D�Q���� �H�V�� �P�H�Q�H�V�W�H�U��

�G�H�V�D�U�U�R�O�O�D�U�� �\�� �F�R�Q�V�H�U�Y�D�U�� �X�Q�D�� �D�F�W�L�W�X�G�� �G�H��

�D�S�U�H�Q�G�L�]�D�M�H�� �S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H�� �T�X�H�� �O�H�V�� �S�H�U�P�L�W�D��

�P�D�Q�W�H�Q�H�U���V�X���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�����,�)�$�&����

��������������

��

�( �O�� �F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U���H�V���H�O���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O��

�T�X�H���V�H���H�Q�F�X�H�Q�W�U�D���H�Q���O�R�V���S�U�L�P�H�U�R�V���D�x�R�V���G�H��

�V�X���W�U�D�\�H�F�W�R�U�L�D���O�D�E�R�U�D�O���\���T�X�H�����W�U�D�V���F�X�O�P�L�Q�D�U���V�X��

�I�R�U�P�D�F�L�y�Q���D�F�D�G�p�P�L�F�D�����L�Q�L�F�L�D���V�X���S�U�R�F�H�V�R���G�H��

�L�Q�V�H�U�F�L�y�Q���H�Q���H�O���P�H�U�F�D�G�R���O�D�E�R�U�D�O�����( �V�W�D���H�W�D�S�D��

�V�H�� �F�D�U�D�F�W�H�U�L�]�D�� �S�R�U�� �O�D�� �D�G�T�X�L�V�L�F�L�y�Q�� �G�H��

�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�L�D�� �S�U�i�F�W�L�F�D���� �O�D�� �D�G�D�S�W�D�F�L�y�Q�� �D��

�F�R�Q�W�H�[�W�R�V�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�R�Q�D�O�H�V�� �U�H�D�O�H�V�� �\�� �H�O��

�G�H�V�D�U�U�R�O�O�R���G�H���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V������

��

�6�H�J�~�Q���/�L�Q�D�U�H�V���\���6�X�i �U�H�]�������������������O�D�V��

�3�\�0�(�� �U�H�T�X�L�H�U�H�Q�� �T�X�H�� �H�O�� �F�R�Q�W�D�G�R�U�� �M�X�Q�L�R�U��

�S�R�V�H�D���Q�R���V�R�O�R���F�R�Q�R�F�L�P�L�H�Q�W�R�V���W�p�F�Q�L�F�R�V�����V�L�Q�R��

�W�D�P�E�L�p�Q�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V�� �E�O�D�Q�G�D�V���� �p�W�L�F�D��

�S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�� �\�� �G�R�P�L�Q�L�R�� �G�H�� �K�H�U�U�D�P�L�H�Q�W�D�V��

�G�L�J�L�W�D�O�H�V���� �I�D�F�W�R�U�H�V�� �F�O�D�Y�H�� �S�D�U�D�� �V�X��

�H�P�S�O�H�D�E�L�O�L�G�D�G�����/�R�V���F�R�Q�W�D�G�R�U�H�V���S�~�E�O�L�F�R�V���H�Q��

�H�W�D�S�D�� �L�Q�L�F�L�D�O�� �H�Q�I�U�H�Q�W�D�Q�� �E�U�H�F�K�D�V�� �H�Q�W�U�H�� �O�R��

�D�S�U�H�Q�G�L�G�R���\���O�R���G�H�P�D�Q�G�D�G�R�����O�R���T�X�H���U�H�T�X�L�H�U�H��

�X�Q�D���F�R�Q�V�W�D�Q�W�H���D�G�D�S�W�D�F�L�y�Q���\���I�R�U�P�D�F�L�y�Q����

�+�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���E�O�D�Q�G�D�V��

�6�R�Q�� �D�T�X�H�O�O�D�V�� �U�H�O�D�F�L�R�Q�D�G�D�V�� �F�R�Q�� �O�D��

�G�L�P�H�Q�V�L�y�Q�� �K�X�P�D�Q�D�� �G�H�O�� �W�U�D�E�D�M�R����

�F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q���H�I�H�F�W�L�Y�D�����S�H�Q�V�D�P�L�H�Q�W�R���F�U�t�W�L�F�R����

�D�G�D�S�W�D�E�L�O�L�G�D�G�����O�L�G�H�U�D�]�J�R���\���p�W�L�F�D���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O����

�' �H�� �$�U�F�R�� �3�D�W�H�U�Q�L�Q�D�� ���������������G�H�V�W�D�F�D���T�X�H���H�O��

�G�H�V�D�U�U�R�O�O�R���G�H���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���E�O�D�Q�G�D�V���G�H�E�H���V�H�U��

�X�Q�D���S�U�L�R�U�L�G�D�G���H�Q���O�D���I�R�U�P�D�F�L�y�Q���G�H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U����

�G�D�G�R���T�X�H���V�R�Q���H�V�H�Q�F�L�D�O�H�V���S�D�U�D���H�O���W�U�D�E�D�M�R���H�Q��

�H�T�X�L�S�R���� �O�D�� �V�R�O�X�F�L�y�Q�� �G�H�� �S�U�R�E�O�H�P�D�V�� �\�� �O�D��

�L�Q�W�H�J�U�D�F�L�y�Q���H�Q���O�D���F�X�O�W�X�U�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�R�Q�D�O�����³�/�D�V��

�K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���E�O�D�Q�G�D�V���Q�R���V�R�O�R���F�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�Q����

�V�L�Q�R���T�X�H���G�H�W�H�U�P�L�Q�D�Q���H�O���p�[�L�W�R���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O���G�H�O��

�F�R�Q�W�D�G�R�U�� �H�Q���V�X�V���S�U�L�P�H�U�R�V���D�x�R�V� �́����' �H���$�U�F�R��

�3�D�W�H�U�Q�L�Q�D�����������������S��������������

��

�/�D�V�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V�� �E�O�D�Q�G�D�V�� �V�R�Q��

�H�V�H�Q�F�L�D�O�H�V���S�D�U�D���X�Q���G�H�V�H�P�S�H�x�R���H�I�H�F�W�L�Y�R���G�H�O��

�F�R�Q�W�D�G�R�U���H�Q���H�Q�W�R�U�Q�R�V���O�D�E�R�U�D�O�H�V���F�R�P�S�O�H�M�R�V����

�G�L�Q�i�P�L�F�R�V���\���R�U�L�H�Q�W�D�G�R�V���D���U�H�V�X�O�W�D�G�R�V�����,�)�$�&����

�F�L�W�D�G�R�� �H�Q�� �0�D�L�G�D���� �V�� �I������ �,�1�&�3���� �������������� �$�V�t��

�W�D�P�E�L�p�Q�����-�L�P�p�Q�H�]���\���/�H�y�Q�����������������P�H�Q�F�L�R�Q�D�Q��

�T�X�H�� �O�D�V�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V�� �E�O�D�Q�G�D�V�� �V�R�Q��

�F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V���S�H�U�V�R�Q�D�O�H�V���H���L�Q�W�H�U�S�H�U�V�R�Q�D�O�H�V��

�H�V�H�Q�F�L�D�O�H�V�� �S�D�U�D���T�X�H���H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U���V�H��

�G�H�V�H�Q�Y�X�H�O�Y�D�� �H�I�L�F�D�]�P�H�Q�W�H�� �H�Q�� �D�P�E�L�H�Q�W�H�V��

�O�D�E�R�U�D�O�H�V�� �D�F�W�X�D�O�H�V���� �F�D�U�D�F�W�H�U�L�]�D�G�R�V���S�R�U���D�O�W�D��

�H�[�L�J�H�Q�F�L�D���� �F�R�O�D�E�R�U�D�F�L�y�Q�� �F�R�Q�V�W�D�Q�W�H�� �\��

�D�G�D�S�W�D�F�L�R�Q�H�V���U�i �S�L�G�D�V����

��

�( �Q���F�R�Q�M�X�Q�W�R�����O�D�V���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���E�O�D�Q�G�D�V��

�F�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�Q�� �O�D�V�� �F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V�� �W�p�F�Q�L�F�D�V��

�G�H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U�����W�D�O���F�R�P�R���O�R���F�R�Q�I�L�U�P�D���X�Q�D��

�U�H�Y�L�V�L�y�Q�� �V�L�V�W�H�P�i�W�L�F�D�� �G�H�� �O�D�� �O�L�W�H�U�D�W�X�U�D��

��
��

��
��
��
​ ��



��
��
��​ ��������​ ��

��
��

��
�G�H�V�D�U�U�R�O�O�D�G�D�� �S�R�U�� �0�R�U�H�Q�R�� ���������������� �T�X�L�H�Q��

�U�H�V�D�O�W�D���O�D���F�U�H�F�L�H�Q�W�H���G�H�P�D�Q�G�D���G�H���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V��

�E�O�D�Q�G�D�V�� �S�D�U�D�� �H�O�� �G�H�V�H�P�S�H�x�R�� �H�[�L�W�R�V�R�� �H�Q��

�H�Q�W�R�U�Q�R�V���D�X�W�R�P�D�W�L�]�D�G�R�V���\���J�O�R�E�D�O�L�]�D�G�R�V��

��

�-�L�P�p�Q�H�]���\���/�H�y�Q�������������������H�[�S�R�Q�H�Q���T�X�H��

�O�D�V���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���E�O�D�Q�G�D�V���V�R�Q���I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�H�V��

�H�Q���O�D���I�R�U�P�D�F�L�y�Q���\���H�O���H�M�H�U�F�L�F�L�R���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O���G�H�O��

�F�R�Q�W�D�G�R�U�� �S�~�E�O�L�F�R���� �$�� �W�U�D�Y�p�V�� �G�H�� �X�Q�� �H�V�W�X�G�L�R��

�D�S�O�L�F�D�G�R���D���O�R�V���H�J�U�H�V�D�G�R�V���G�H���O�D���8�Q�L�Y�H�U�V�L�G�D�G��

�7�p�F�Q�L�F�D���3�D�U�W�L�F�X�O�D�U���G�H���/�R�M�D�����V�H���H�Y�L�G�H�Q�F�L�y���T�X�H��

�F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V�� �F�R�P�R�� �O�D�� �F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q��

�H�I�H�F�W�L�Y�D���� �H�O�� �W�U�D�E�D�M�R�� �H�Q�� �H�T�X�L�S�R���� �O�D�� �p�W�L�F�D��

�S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�����O�D���U�H�V�R�O�X�F�L�y�Q���G�H���S�U�R�E�O�H�P�D�V���\���H�O��

�O�L�G�H�U�D�]�J�R���V�R�Q���H�V�H�Q�F�L�D�O�H�V���S�D�U�D���H�Q�I�U�H�Q�W�D�U���O�R�V��

�U�H�W�R�V���G�H�O���H�Q�W�R�U�Q�R���O�D�E�R�U�D�O���D�F�W�X�D�O�����( �O���D�U�W�t�F�X�O�R��

�G�H�V�W�D�F�D�� �T�X�H�� �H�V�W�D�V�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V�� �G�H�E�H�Q�� �V�H�U��

�I�R�P�H�Q�W�D�G�D�V���G�H�V�G�H���O�D���H�W�D�S�D���X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�D�U�L�D�����\�D��

�T�X�H�� �F�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�Q�� �O�D�� �I�R�U�P�D�F�L�y�Q�� �W�p�F�Q�L�F�D����

�P�H�M�R�U�D�Q�� �O�D�V�� �U�H�O�D�F�L�R�Q�H�V�� �L�Q�W�H�U�S�H�U�V�R�Q�D�O�H�V�� �\��

�F�R�Q�W�U�L�E�X�\�H�Q���D���X�Q���G�H�V�H�P�S�H�x�R���P�i �V���H�I�L�F�L�H�Q�W�H���\��

�U�H�V�S�R�Q�V�D�E�O�H����

��

�$�V�L�P�L�V�P�R�����O�D�V���D�X�W�R�U�D�V���F�R�Q�F�O�X�\�H�Q���T�X�H��

�H�[�L�V�W�H���X�Q�D���Q�H�F�H�V�L�G�D�G���X�U�J�H�Q�W�H���G�H���U�H�S�O�D�Q�W�H�D�U��

�O�R�V�� �S�O�D�Q�H�V���F�X�U�U�L�F�X�O�D�U�H�V���H�Q���O�D�V���F�D�U�U�H�U�D�V���G�H��

�F�R�Q�W�D�E�L�O�L�G�D�G�� �S�D�U�D�� �L�Q�F�R�U�S�R�U�D�U�� �H�V�W�U�D�W�H�J�L�D�V��

�S�H�G�D�J�y�J�L�F�D�V�� �R�U�L�H�Q�W�D�G�D�V�� �D�O�� �G�H�V�D�U�U�R�O�O�R�� �G�H��

�K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V�� �E�O�D�Q�G�D�V���� �/�D�� �L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�F�L�y�Q��

�P�X�H�V�W�U�D�� �T�X�H���� �D�X�Q�T�X�H�� �O�R�V�� �F�R�Q�R�F�L�P�L�H�Q�W�R�V��

�W�p�F�Q�L�F�R�V�� �V�R�Q�� �Y�D�O�R�U�D�G�R�V���� �O�R�V�� �H�P�S�O�H�D�G�R�U�H�V��

�E�X�V�F�D�Q���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V���L�Q�W�H�J�U�D�O�H�V���F�D�S�D�F�H�V���G�H��

�D�G�D�S�W�D�U�V�H�� �D�� �F�R�Q�W�H�[�W�R�V�� �F�D�P�E�L�D�Q�W�H�V���� �W�R�P�D�U��

�G�H�F�L�V�L�R�Q�H�V�� �E�D�M�R�� �S�U�H�V�L�y�Q�� �\�� �F�R�O�D�E�R�U�D�U��

�H�I�L�F�D�]�P�H�Q�W�H�����' �H���H�V�W�D���I�R�U�P�D�����V�H���S�U�R�S�R�Q�H���X�Q��

�H�Q�I�R�T�X�H���H�G�X�F�D�W�L�Y�R���P�i �V���K�R�O�t�V�W�L�F�R���T�X�H���S�U�H�S�D�U�H��

�D�� �O�R�V�� �F�R�Q�W�D�G�R�U�H�V�� �Q�R�� �V�R�O�R�� �S�D�U�D�� �H�M�H�U�F�H�U��

�W�p�F�Q�L�F�D�P�H�Q�W�H���� �V�L�Q�R�� �W�D�P�E�L�p�Q�� �S�D�U�D�� �O�L�G�H�U�D�U����

�L�Q�Q�R�Y�D�U�� �\�� �U�H�V�S�R�Q�G�H�U�� �p�W�L�F�D�P�H�Q�W�H�� �H�Q�� �V�X��

�H�Q�W�R�U�Q�R���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O����

��

�3�D�U�D���9�D�O�L�H�Q�W�H�����������������H�Q���X�Q���H�Q�W�R�U�Q�R��

�J�O�R�E�D�O�L�]�D�G�R�� �\�� �D�O�W�D�P�H�Q�W�H�� �F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�R��

�G�H�P�D�Q�G�D���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���F�R�P�R���H�O���O�L�G�H�U�D�]�J�R�����O�D��

�F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q���D�E�L�H�U�W�D�����H�O���W�U�D�E�D�M�R���H�Q���H�T�X�L�S�R���\��

�O�D���J�H�V�W�L�y�Q���G�H���F�R�Q�I�O�L�F�W�R�V����

��

�� �( �V�W�D�V�� �F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V�� �V�H�� �X�E�L�F�D�Q��

�G�H�Q�W�U�R�� �G�H�O�� �J�U�X�S�R�� �G�H�� �³�3�R�Z�H�U�� �6�N�L�O�O�V� �́�

�U�H�F�R�Q�R�F�L�G�R�V�� �S�R�U�� �R�U�J�D�Q�L�V�P�R�V�� �F�R�P�R�� �/�D��

�)�H�G�H�U�D�F�L�y�Q�� �,�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O�� �G�H�� �&�R�Q�W�D�G�R�U�H�V��

���,�)�$�&�������T�X�H���O�D�V���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�Q���H�V�H�Q�F�L�D�O�H�V���S�D�U�D��

�H�O�� �G�H�V�D�U�U�R�O�O�R�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�� �F�R�Q�W�L�Q�X�R�� �\�� �H�O��

�H�M�H�U�F�L�F�L�R�� �p�W�L�F�R�� �G�H�� �O�D�� �S�U�R�I�H�V�L�y�Q���F�R�Q�W�D�E�O�H�����D��

�F�R�Q�W�L�Q�X�D�F�L�y�Q�����V�H���F�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�L�]�D�Q���D�O�J�X�Q�D�V���G�H��

�H�O�O�D�V����

��

�1�H�F�H�V�L�G�D�G���G�H���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V���E�O�D�Q�G�D�V�����/�D�V��

�K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V�� �E�O�D�Q�G�D�V�� ���F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q���� �M�X�L�F�L�R��

�S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O���� �S�H�Q�V�D�P�L�H�Q�W�R�� �F�U�t�W�L�F�R���� �V�R�Q��

�Y�D�O�R�U�D�G�D�V���S�R�U���H�O���H�Q�W�R�U�Q�R���H�P�S�U�H�V�D�U�L�D�O���W�D�Q�W�R��

�F�R�P�R���O�D�V���W�p�F�Q�L�F�D�V�����³�/�D�V���P�H�M�R�U�H�V���S�U�i�F�W�L�F�D�V���G�H��

�I�R�U�P�D�F�L�y�Q�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�� �H�Y�L�G�H�Q�F�L�D�Q�� �O�D��

�Q�H�F�H�V�L�G�D�G�� �G�H�� �H�G�X�F�D�U�� �S�R�U�� �F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V��

�E�O�D�Q�G�D�V�����V�L�J�Q�L�I�L�F�D���G�H�M�D�U���H�O���V�D�E�H�U���S�D�U�D���S�D�V�D�U��

�D�O���V�D�E�H�U���K�D�F�H�U� �́����/�X�Q�D�����������������S�������������6�H�J�~�Q���O�D��

�,�)�$�&���� �O�D�V�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V�� �L�Q�W�H�O�H�F�W�X�D�O�H�V�� �\�� �G�H��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�y�Q�� �V�R�Q�� �O�D�V�� �P�i �V�� �G�H�P�D�Q�G�D�G�D�V����

��
��

��
��
��
​ ��



��
��
��​ ��������​ ��

��
��

��
�M�X�L�F�L�R���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�����U�H�V�R�O�X�F�L�y�Q���G�H���S�U�R�E�O�H�P�D�V����

�S�H�Q�V�D�P�L�H�Q�W�R���F�U�t�W�L�F�R�����X�V�R���G�H���O�D���W�H�F�Q�R�O�R�J�t�D�����S����

�����±����������

��

�6�H�J�~�Q�� �/�X�Q�D�� ���������������� �O�D�V�� �H�P�S�U�H�V�D�V��

�G�H�P�D�Q�G�D�Q�� �F�R�Q�W�D�G�R�U�H�V�� �T�X�H�� �L�Q�W�H�J�U�H�Q��

�F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V���W�p�F�Q�L�F�D�V���H�Q���i �U�H�D�V���I�L�Q�D�Q�F�L�H�U�D�V��

�F�R�Q���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���E�O�D�Q�G�D�V���F�R�P�R���S�H�Q�V�D�P�L�H�Q�W�R��

�F�U�t�W�L�F�R�����O�L�G�H�U�D�]�J�R���\���p�W�L�F�D���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O����

��

�$�V�t���W�D�P�E�L�p�Q�����H�O���%�D�Q�F�R���0�X�Q�G�L�D�O���H�Q���V�X��

�,�Q�I�R�U�P�H���V�R�E�U�H���H�O���G�H�V�D�U�U�R�O�O�R���P�X�Q�G�L�D�O����������������

�P�D�Q�L�I�L�H�V�W�D�� �T�X�H�� �H�[�L�V�W�H�� �X�Q�D�� �Q�D�W�X�U�D�O�H�]�D��

�F�D�P�E�L�D�Q�W�H�� �G�H�O�� �W�U�D�E�D�M�R�� �\�� �H�Q�� �H�O�� �D�P�E�L�H�Q�W�H��

�O�D�E�R�U�D�O���� �H�V�� �I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�� �T�X�H�� �O�D�V���S�H�U�V�R�Q�D�V��

�V�H�D�Q���F�D�S�D�F�H�V���G�H���W�U�D�E�D�M�D�U���H�Q���H�T�X�L�S�R�����U�H�V�D�O�W�D�U��

�O�D�V���Y�H�Q�W�D�M�D�V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�H�V���\���G�H���D�G�D�S�W�D�U�V�H���D��

�O�R�V���F�D�P�E�L�R�V�����' �H���$�U�F�R���3�D�W�H�U�Q�L�Q�D��������������������

��

�/�D���,�Q�W�H�O�L�J�H�Q�F�L�D���H�P�R�F�L�R�Q�D�O���V�X�J�L�H�U�H���H�O��

�G�H�V�D�U�U�R�O�O�R���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���G�H���O�D���D�X�W�R�F�R�Q�F�L�H�Q�F�L�D�����H�Q��

�H�O�� �V�H�Q�W�L�G�R�� �G�H�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�U�� �O�D�V�� �S�U�R�S�L�D�V��

�H�P�R�F�L�R�Q�H�V���S�D�U�D���V�H�U���F�D�S�D�]���G�H���U�H�J�X�O�D�U�O�D�V�����D�V�t��

�F�R�P�R�� �O�D�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�� �G�H�� �U�H�F�R�Q�R�F�H�U�� �O�D�V��

�H�P�R�F�L�R�Q�H�V���G�H���O�R�V���G�H�P�i �V�����O�R���T�X�H���S�L�H�Q�V�D�Q���\���O�R��

�T�X�H�� �V�L�H�Q�W�H�Q�� �S�D�U�D�� �D�O�F�D�Q�]�D�U�� �U�H�O�D�F�L�R�Q�H�V��

�S�H�U�V�R�Q�D�O�H�V�� �\�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V�� �W�U�D�Q�T�X�L�O�D�V�� �\��

�H�[�L�W�R�V�D�V�� �H�Q�� �F�R�P�E�L�Q�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �R�W�U�D�V��

�K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V�� �V�R�F�L�D�O�H�V�� �F�R�P�R�� �O�D�� �H�P�S�D�W�t�D���� �O�D��

�F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q�� �D�V�H�U�W�L�Y�D���� �O�D�� �H�P�S�D�W�t�D���� �O�D��

�F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q���D�V�H�U�W�L�Y�D�����H�O���O�H�Q�J�X�D�M�H���F�R�U�S�R�U�D�O����

�H�O���U�H�V�S�H�W�R�����H�Q�W�U�H���R�W�U�D�V���T�X�H���V�R�Q���F�R�Q�G�X�F�W�R�U�D�V��

�D�O���O�L�G�H�U�D�]�J�R���\���S�R�V�L�F�L�R�Q�D�P�L�H�Q�W�R���G�H�Q�W�U�R���G�H���O�D�V��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�R�Q�H�V���� ���0�H�O�H�Q�G�U�R�����������������F�L�W�D�G�R���H�Q��

�' �H���$�U�F�R���3�D�W�H�U�Q�L�Q�D����������������

��

��

�( �O���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O���G�H���O�D���&�R�Q�W�D�G�X�U�t�D���3�~�E�O�L�F�D���\��

�V�X���G�H�V�D�U�U�R�O�O�R���G�H���F�X�D�O�L�G�D�G�H�V���R���D�F�W�L�W�X�G�H�V��

�S�D�U�D���G�H�V�H�P�S�H�x�D�U���V�X���S�U�R�I�H�V�L�y�Q������

��

�( �Q�� �F�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q�H�V�� �G�H�� �-�L�P�p�Q�H�]�� �\�� �1�~�x�H�]��

���������������� �O�R�V�� �H�O�H�P�H�Q�W�R�V�� �T�X�H�� �F�R�Q�I�R�U�P�D�Q�� �H�O��

�S�H�U�I�L�O���G�H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U���S�~�E�O�L�F�R���G�H�O���V�L�J�O�R���; �; �,���V�R�Q������

�D��​ �( �O���F�R�Q�W�D�G�R�U���S�~�E�O�L�F�R���G�H�E�H���P�D�Q�W�H�Q�H�U�V�H��

�U�H�F�H�S�W�L�Y�R�� �D�� �Q�X�H�Y�D�V�� �L�G�H�D�V���� �W�H�Q�H�U��

�D�E�L�H�U�W�D�V���O�D�V���S�R�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H�V���D�O���F�D�P�E�L�R����

�H�[�L�J�L�p�Q�G�R�V�H�� �D�Q�D�O�t�W�L�F�D���� �S�U�R�D�F�W�L�Y�D����

�F�U�H�D�W�L�Y�D�����L�Q�W�H�J�U�L�G�D�G�����F�R�Q���O�D���F�D�S�D�F�L�G�D�G��

�G�H�� �P�D�Q�W�H�Q�H�U�V�H�� �\�� �H�Q�F�R�Q�W�U�D�U�V�H�� �D��

�Q�X�H�Y�R�V�� �P�H�U�F�D�G�R�V�� �H�Q�� �H�O�� �F�X�D�O��

�G�H�V�H�P�S�H�x�D�U�V�H�����F�R�Q���O�D���F�D�S�D�F�L�G�D�G���G�H��

�U�H�V�S�R�Q�G�H�U�� �D�� �O�D�V�� �H�[�L�J�H�Q�F�L�D�V��

�G�H�P�D�Q�G�D�G�D�V���S�R�U���V�X�V���F�O�L�H�Q�W�H�V���H�Q���O�D��

�H�F�R�Q�R�P�t�D���O�R�F�D�O���H���L�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O������

�E��​ �( �O���F�R�Q�W�D�G�R�U���S�~�E�O�L�F�R���G�H�E�H���V�H�U���X�Q���O�t�G�H�U��

�Q�D�W�R�����O�R�V���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V���F�R�Q�W�D�E�O�H�V���G�H�O��

�V�L�J�O�R�� �; �; �,���� �G�H�E�H�Q�� �F�R�Q�W�D�U�� �F�R�Q�� �O�D��

�F�D�S�D�F�L�G�D�G���G�H���P�D�Q�W�H�Q�H�U���H�O���O�L�G�H�U�D�]�J�R��

�S�D�U�D���F�R�R�U�G�L�Q�D�U���O�R�V���S�U�R�F�H�V�R�V�����W�U�D�E�D�M�R�V��

�\���I�X�Q�F�L�R�Q�H�V���H�Q���O�D���F�X�D�O���G�L�U�H�F�F�L�R�Q�D�U���V�X��

�H�T�X�L�S�R�� �G�H�� �W�U�D�E�D�M�R���� �D�J�L�O�L�]�D�Q�G�R�� �O�D�V��

�D�F�W�L�Y�L�G�D�G�H�V���R�S�H�U�D�W�L�Y�D�V���S�D�U�D���S�U�R�V�H�J�X�L�U��

�D�� �D�Q�D�O�L�]�D�U�� �O�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q����

�F�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q�H�V�� �T�X�H�� �V�H�U�i�Q�� �W�H�Q�L�G�D�V���H�Q��

�F�X�H�Q�W�D���S�D�U�D���O�D���W�R�P�D���G�H���G�H�F�L�V�L�R�Q�H�V������

�F��​ �0�D�Q�W�H�Q�H�U�V�H�� �H�Q�� �F�R�Q�V�W�D�Q�W�H��

�S�U�H�S�D�U�D�F�L�y�Q���� �G�H�E�L�G�R�� �D�� �O�R�V�� �G�L�Y�H�U�V�R�V��

��
��

��
��
��
​ ��



��
��
��​ ��������​ ��

��
��

��
�F�D�P�E�L�R�V���T�X�H���U�H�F�L�E�H���O�D���F�R�Q�W�D�E�L�O�L�G�D�G����

�W�D�Q�W�R�� �H�Q�� �V�X�V�� �Q�R�U�P�D�V���� �O�H�\�H�V����

�D�S�O�L�F�D�F�L�R�Q�H�V���� �S�U�R�F�H�G�L�P�L�H�Q�W�R�V�� �\��

�I�X�Q�F�L�R�Q�H�V�� �F�R�Q�W�D�E�O�H�V�� �F�R�P�R�� �H�Q��

�I�X�Q�F�L�R�Q�H�V�� �W�U�L�E�X�W�D�U�L�D�V�� �T�X�H�� �H�[�L�J�H�� �O�D��

�F�R�Q�W�D�E�L�O�L�G�D�G�� �D�� �Q�L�Y�H�O�� �Q�D�F�L�R�Q�D�O�� �H��

�L�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O���D�O���F�R�Q�W�D�G�R�U���S�~�E�O�L�F�R�����V�H��

�U�H�T�X�L�H�U�H�� �T�X�H�� �H�O�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�� �H�Q�� �O�D��

�F�R�Q�W�D�G�X�U�t�D���V�H�D���F�D�S�D�]���G�H���D�F�W�X�D�O�L�]�D�U�V�H��

�I�U�H�F�X�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H�����S�D�U�D���F�R�Q�W�D�U���F�R�Q���O�R�V��

�F�R�Q�R�F�L�P�L�H�Q�W�R�V���Q�H�F�H�V�D�U�L�R�V���F�R�Q���O�D���F�X�D�O��

�H�Q�I�U�H�Q�W�D�U�V�H���D���H�V�W�R�V���F�D�P�E�L�R�V������

�G��​ �7�H�Q�H�U�� �O�D�� �F�D�S�D�F�L�G�D�G�� �G�H�� �J�H�Q�H�U�D�U��

�V�R�O�X�F�L�R�Q�H�V�� �U�i �S�L�G�D�V�� �D�Q�W�H�� �O�R�V��

�G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V���F�R�Q�I�O�L�F�W�R�V���T�X�H���V�H���S�X�H�G�D�Q��

�S�U�H�V�H�Q�W�D�U�� �O�D�E�R�U�D�O�P�H�Q�W�H��

�W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�Q�G�R�� �R�E�V�W�i�F�X�O�R�V�� �H�Q��

�R�S�R�U�W�X�Q�L�G�D�G�H�V���� �I�R�P�H�Q�W�D�Q�G�R�� �D�V�t�� �O�D��

�F�R�Q�I�L�D�Q�]�D���H�Q�W�U�H���V�X�V���F�O�L�H�Q�W�H�V������

�H��​ �8�Q�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�� �G�H�� �O�D�� �&�R�Q�W�D�G�X�U�t�D��

�3�~�E�O�L�F�D�� �G�H�E�H�� �W�H�Q�H�U�� �Y�L�V�L�y�Q�� �\��

�S�U�R�\�H�F�F�L�y�Q���K�D�F�L�D���H�O���I�X�W�X�U�R�����( �V�W�H���V�L�J�O�R��

�F�D�P�E�L�D�� �P�X�\�� �U�i �S�L�G�D�P�H�Q�W�H�� �\�� �H�[�L�J�H��

�F�D�G�D�� �Y�H�]�� �P�X�F�K�R�� �P�i �V�� �G�H�� �O�R�V��

�F�R�Q�W�D�G�R�U�H�V��

�I��​ �&�O�D�U�D�P�H�Q�W�H���O�R���T�X�H���V�H���D�S�U�H�Q�G�H���H�Q���O�D��

�X�Q�L�Y�H�U�V�L�G�D�G���Q�R���H�V���V�X�I�L�F�L�H�Q�W�H���S�R�U���H�V�W�D��

�U�D�]�y�Q�� �V�H�� �G�H�E�H�� �L�U�� �H�Q�� �S�U�R�� �G�H�� �O�D��

�V�X�S�H�U�D�F�L�y�Q���\���F�D�S�D�F�L�W�D�F�L�y�Q���H�Q���W�R�G�R�V��

�O�R�V�� �R�I�L�F�L�R�V�� �T�X�H�� �G�H�P�D�Q�G�D�� �H�V�W�D��

�S�U�R�I�H�V�L�y�Q���\���W�H�Q�H�U���H�Q���F�X�H�Q�W�D���T�X�H���O�D�V��

�G�H�F�L�V�L�R�Q�H�V�� �T�X�H�� �V�H�� �W�R�P�H�Q�� �K�R�\��

�D�I�H�F�W�D�U�i�Q���H�O���I�X�W�X�U�R���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O������

�J��​ �( �V�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�� �H�V�W�D�U�� �D�F�W�X�D�O�L�]�D�G�R���G�H��

�O�R�V���F�R�Q�V�W�D�Q�W�H�V���F�D�P�E�L�R�V���W�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�R�V��

�D���Q�L�Y�H�O���J�O�R�E�D�O�����\�D���T�X�H���G�H���X�Q�D���X���R�W�U�D��

�P�D�Q�H�U�D�� �H�V�W�R�� �D�I�H�F�W�D��

�V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H�� �O�D�� �O�D�E�R�U�� �G�H�O��

�F�R�Q�W�D�G�R�U����

��

�/�D�V���H�P�S�U�H�V�D�V���Y�D�O�R�U�D�Q���H�Q���J�U�D�Q���P�D�Q�H�U�D��

�S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V�� �T�X�H�� �W�L�H�Q�H�Q���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V���H�Q��

�D�W�H�Q�F�L�y�Q�� �D�O�� �F�O�L�H�Q�W�H���� �H�Q�� �V�X�� �I�R�U�P�D�� �G�H��

�L�Q�W�H�U�D�F�W�X�D�U�����V�R�O�X�F�L�R�Q�D�U���V�X�V���F�R�Q�W�U�D�U�L�H�G�D�G�H�V��

��

�3�H�Q�V�D�P�L�H�Q�W�R���D�Q�D�O�t�W�L�F�R���\���U�H�V�R�O�X�F�L�y�Q��

�G�H���S�U�R�E�O�H�P�D�V�����0�R�U�H�Q�R�������������������V�H�x�D�O�D���T�X�H��

�H�O���S�H�Q�V�D�P�L�H�Q�W�R���F�U�t�W�L�F�R���\���O�D���F�D�S�D�F�L�G�D�G���S�D�U�D��

�U�H�V�R�O�Y�H�U���S�U�R�E�O�H�P�D�V���V�R�Q���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V���F�O�D�Y�H��

�T�X�H�� �S�H�U�P�L�W�H�Q�� �D�� �O�R�V�� �F�R�Q�W�D�G�R�U�H�V���L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�U��

�G�D�W�R�V�� �F�R�P�S�O�H�M�R�V���� �W�U�D�V�F�L�H�Q�G�H�Q�� �H�O��

�S�U�R�F�H�V�D�P�L�H�Q�W�R���Q�X�P�p�U�L�F�R���\���I�D�F�L�O�L�W�D�Q���O�D���W�R�P�D��

�G�H���G�H�F�L�V�L�R�Q�H�V���L�Q�I�R�U�P�D�G�D�V����

��

�&�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q���H�I�H�F�W�L�Y�D�����-�L�P�p�Q�H�]���\��

�/�H�y�Q���� �������������� �H�Y�L�G�H�Q�F�L�D�Q�� �T�X�H�� �X�Q�D��

�F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q�� �F�O�D�U�D�� �\�� �F�R�K�H�U�H�Q�W�H�� �H�V��

�L�Q�G�L�V�S�H�Q�V�D�E�O�H�� �S�D�U�D�� �O�D�� �L�Q�W�H�U�D�F�F�L�y�Q�� �F�R�Q��

�H�T�X�L�S�R�V�����F�O�L�H�Q�W�H�V���\���V�X�S�H�U�Y�L�V�R�U�H�V�����D�V�t���F�R�P�R��

�S�D�U�D���O�D���W�U�D�Q�V�P�L�V�L�y�Q���G�H���U�H�V�X�O�W�D�G�R�V���I�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R�V��

�H�Q�� �X�Q�� �O�H�Q�J�X�D�M�H�� �F�R�P�S�U�H�Q�V�L�E�O�H���� �/�D��

�F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q�� �H�I�H�F�W�L�Y�D�� �H�V�� �X�Q�D�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G��

�F�O�D�Y�H���H�Q���H�O���H�M�H�U�F�L�F�L�R���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O���G�H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U��

�M�X�Q�L�R�U���� �\�D�� �T�X�H�� �O�H�� �S�H�U�P�L�W�H�� �W�U�D�Q�V�P�L�W�L�U�� �G�H��

�P�D�Q�H�U�D�� �F�O�D�U�D�� �\�� �S�U�H�F�L�V�D�� �O�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q��

�I�L�Q�D�Q�F�L�H�U�D���D���G�L�Y�H�U�V�R�V���S�~�E�O�L�F�R�V�����W�D�Q�W�R���W�p�F�Q�L�F�R�V��

�F�R�P�R���Q�R���H�V�S�H�F�L�D�O�L�]�D�G�R�V�����( �V�W�D���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D��

�I�D�F�L�O�L�W�D���O�D���L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�F�L�y�Q���G�H���G�D�W�R�V���F�R�Q�W�D�E�O�H�V����
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�H�O�� �W�U�D�E�D�M�R�� �F�R�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�R�� �F�R�Q�� �R�W�U�R�V��

�G�H�S�D�U�W�D�P�H�Q�W�R�V�� �\�� �O�D�� �W�R�P�D�� �G�H�� �G�H�F�L�V�L�R�Q�H�V��

�L�Q�I�R�U�P�D�G�D�V�� �G�H�Q�W�U�R�� �G�H�� �O�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�y�Q����

�$�G�H�P�i �V���� �X�Q�D�� �E�X�H�Q�D�� �F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q��

�F�R�Q�W�U�L�E�X�\�H���D���J�H�Q�H�U�D�U���F�R�Q�I�L�D�Q�]�D���F�R�Q���F�O�L�H�Q�W�H�V����

�V�X�S�H�U�L�R�U�H�V���\���F�R�O�H�J�D�V�����I�R�U�W�D�O�H�F�L�H�Q�G�R���H�O���U�R�O���G�H�O��

�F�R�Q�W�D�G�R�U���F�R�P�R���D�V�H�V�R�U���H�V�W�U�D�W�p�J�L�F�R���\���Q�R���V�R�O�R��

�F�R�P�R���H�M�H�F�X�W�R�U���G�H���W�D�U�H�D�V���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D�V����

��

�7�U�D�E�D�M�R���H�Q���H�T�X�L�S�R���\���F�R�O�D�E�R�U�D�F�L�y�Q����

�( �O�� �P�L�V�P�R�� �H�V�W�X�G�L�R�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�� �H�O�� �W�U�D�E�D�M�R�� �H�Q��

�H�T�X�L�S�R�� �F�R�P�R�� �O�D�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�� �E�O�D�Q�G�D�� �P�i �V��

�Y�D�O�R�U�D�G�D�����Q�H�F�H�V�D�U�L�D���S�D�U�D���O�D���F�R�R�S�H�U�D�F�L�y�Q���H�Q��

�D�X�G�L�W�R�U�t�D�V���� �F�L�H�U�U�H�� �F�R�Q�W�D�E�O�H�� �\�� �S�U�R�\�H�F�W�R�V��

�P�X�O�W�L�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�L�R�V�����( �O���W�U�D�E�D�M�R���H�Q���H�T�X�L�S�R���\���O�D��

�F�R�O�D�E�R�U�D�F�L�y�Q�� �V�R�Q�� �I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�H�V�� �H�Q�� �H�O��

�G�H�V�H�P�S�H�x�R���G�H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U�����\�D���T�X�H���V�X�V��

�I�X�Q�F�L�R�Q�H�V���V�X�H�O�H�Q���G�H�V�D�U�U�R�O�O�D�U�V�H���H�Q���H�Q�W�R�U�Q�R�V��

�P�X�O�W�L�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�L�R�V�� �G�R�Q�G�H�� �H�V�� �Q�H�F�H�V�D�U�L�R��

�F�R�R�U�G�L�Q�D�U���W�D�U�H�D�V���F�R�Q���R�W�U�R�V���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V�����/�D��

�F�D�S�D�F�L�G�D�G�� �G�H�� �L�Q�W�H�J�U�D�U�V�H�� �D�F�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H�� �D��

�J�U�X�S�R�V���G�H���W�U�D�E�D�M�R���S�H�U�P�L�W�H���Q�R���V�R�O�R���P�H�M�R�U�D�U���O�D��

�H�I�L�F�L�H�Q�F�L�D�� �H�Q�� �O�R�V�� �S�U�R�F�H�V�R�V���F�R�Q�W�D�E�O�H�V�����V�L�Q�R��

�W�D�P�E�L�p�Q�� �H�Q�U�L�T�X�H�F�H�U���O�D���W�R�P�D���G�H���G�H�F�L�V�L�R�Q�H�V��

�P�H�G�L�D�Q�W�H�� �H�O�� �L�Q�W�H�U�F�D�P�E�L�R�� �G�H�� �L�G�H�D�V�� �\��

�F�R�Q�R�F�L�P�L�H�Q�W�R�V���� �$�G�H�P�i �V���� �X�Q�D�� �D�F�W�L�W�X�G��

�F�R�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�D�� �I�R�U�W�D�O�H�F�H�� �O�D�V�� �U�H�O�D�F�L�R�Q�H�V��

�O�D�E�R�U�D�O�H�V���� �I�D�F�L�O�L�W�D�� �O�D�� �D�G�D�S�W�D�F�L�y�Q�� �D�O�� �F�O�L�P�D��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�R�Q�D�O�� �\�� �S�U�R�P�X�H�Y�H�� �H�O�� �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�M�H��

�F�R�Q�W�L�Q�X�R�����D�V�S�H�F�W�R�V���F�O�D�Y�H���S�D�U�D���H�O���G�H�V�D�U�U�R�O�O�R��

�S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�� �H�Q�� �O�D�V�� �S�U�L�P�H�U�D�V�� �H�W�D�S�D�V�� �G�H�� �O�D��

�F�D�U�U�H�U�D���F�R�Q�W�D�E�O�H�����' �H���$�U�F�R���3�D�W�H�U�Q�L�Q�D������������������

��

�$�G�D�S�W�D�E�L�O�L�G�D�G�� �\�� �D�S�U�H�Q�G�L�]�D�M�H��

�F�R�Q�W�L�Q�X�R���� �/�D�� �U�H�Y�L�V�L�y�Q�� �G�H���0�R�U�H�Q�R���� ��������������

�V�X�E�U�D�\�D�� �O�D�� �Q�H�F�H�V�L�G�D�G�� �G�H�� �D�G�D�S�W�D�U�V�H�� �D��

�F�D�P�E�L�R�V�� �W�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�R�V���� �Q�R�U�P�D�W�L�Y�R�V�� �\��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�R�Q�D�O�H�V�����D�V�t���F�R�P�R���G�H���P�D�Q�W�H�Q�H�U�V�H��

�D�F�W�X�D�O�L�]�D�G�R�� �G�H�� �P�D�Q�H�U�D�� �D�X�W�y�Q�R�P�D���� �/�D��

�D�G�D�S�W�D�E�L�O�L�G�D�G���\���H�O���D�S�U�H�Q�G�L�]�D�M�H���F�R�Q�W�L�Q�X�R���V�R�Q��

�F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D�V�� �H�V�H�Q�F�L�D�O�H�V�� �S�D�U�D�� �H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U��

�M�X�Q�L�R�U���H�Q���X�Q���H�Q�W�R�U�Q�R���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O���G�L�Q�i�P�L�F�R���\��

�H�Q�� �F�R�Q�V�W�D�Q�W�H�� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�F�L�y�Q���� �/�D��

�D�F�W�X�D�O�L�]�D�F�L�y�Q�� �S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H�� �H�Q�� �Q�R�U�P�D�W�L�Y�D�V��

�F�R�Q�W�D�E�O�H�V���� �K�H�U�U�D�P�L�H�Q�W�D�V�� �G�L�J�L�W�D�O�H�V�� �\��

�W�H�Q�G�H�Q�F�L�D�V�� �G�H�O�� �V�H�F�W�R�U�� �H�V�� �F�O�D�Y�H�� �S�D�U�D��

�P�D�Q�W�H�Q�H�U�� �O�D�� �S�H�U�W�L�Q�H�Q�F�L�D�� �\�� �O�D�� �F�D�O�L�G�D�G�� �G�H�O��

�G�H�V�H�P�S�H�x�R�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O���� �$�V�L�P�L�V�P�R���� �O�D��
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�S�U�R�E�O�H�P�D�V���� �S�U�R�S�R�Q�H�U�� �P�H�M�R�U�D�V�� �H�Q�� �O�R�V��
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�i �P�E�L�W�R���G�H���F�R�P�S�H�W�H�Q�F�L�D���\���E�X�V�F�D�U���V�R�O�X�F�L�R�Q�H�V��
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�F�U�H�F�L�P�L�H�Q�W�R���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O���\���V�X���L�Q�W�H�J�U�D�F�L�y�Q���H�Q��
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�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�G�D�V���H�V���H�V�H�Q�F�L�D�O�����V�H�J�~�Q���0�R�U�H�Q�R����
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�V�R�Q���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���H�V�H�Q�F�L�D�O�H�V���S�D�U�D���H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U��

�M�X�Q�L�R�U�����H�V�S�H�F�L�D�O�P�H�Q�W�H���H�Q���F�R�Q�W�H�[�W�R�V���G�H���D�O�W�D��

�S�U�H�V�L�y�Q���F�R�P�R���F�L�H�U�U�H�V���F�R�Q�W�D�E�O�H�V�����D�X�G�L�W�R�U�t�D�V���R��

�F�X�P�S�O�L�P�L�H�Q�W�R�� �G�H�� �S�O�D�]�R�V�� �I�L�V�F�D�O�H�V���� �6�D�E�H�U��

�H�Q�I�U�H�Q�W�D�U�� �V�L�W�X�D�F�L�R�Q�H�V�� �H�[�L�J�H�Q�W�H�V�� �V�L�Q��

�F�R�P�S�U�R�P�H�W�H�U���O�D���F�D�O�L�G�D�G���G�H�O���W�U�D�E�D�M�R���S�H�U�P�L�W�H��

�P�D�Q�W�H�Q�H�U�� �H�O�� �H�T�X�L�O�L�E�U�L�R�� �H�P�R�F�L�R�Q�D�O�� �\�� �O�D��

�H�I�L�F�L�H�Q�F�L�D���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�����$�G�H�P�i �V�����O�D���U�H�V�L�O�L�H�Q�F�L�D��

�O�H���E�U�L�Q�G�D���O�D���F�D�S�D�F�L�G�D�G���G�H���U�H�F�X�S�H�U�D�U�V�H���D�Q�W�H��

�H�U�U�R�U�H�V�����D�G�D�S�W�D�U�V�H���D���F�D�P�E�L�R�V���L�Q�H�V�S�H�U�D�G�R�V���\��

�D�S�U�H�Q�G�H�U���G�H���O�D�V���G�L�I�L�F�X�O�W�D�G�H�V�����O�R���T�X�H���I�R�U�W�D�O�H�F�H��

�V�X�� �G�H�V�D�U�U�R�O�O�R�� �S�H�U�V�R�Q�D�O�� �\�� �O�R�� �S�U�H�S�D�U�D�� �S�D�U�D��

�D�V�X�P�L�U�� �P�D�\�R�U�H�V�� �U�H�W�R�V�� �D�� �O�R�� �O�D�U�J�R�� �G�H�� �V�X��

�F�D�U�U�H�U�D����

��

�( �Q�� �O�D�� �S�U�i�F�W�L�F�D���� �P�X�F�K�R�V�� �F�R�Q�W�D�G�R�U�H�V��

�M�X�Q�L�R�U�� �L�Q�J�U�H�V�D�Q�� �D�O�� �F�D�P�S�R�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�� �F�R�Q��

�E�X�H�Q�D�V�� �E�D�V�H�V�� �W�H�y�U�L�F�D�V���� �S�H�U�R�� �F�D�U�H�F�H�Q�� �G�H��

�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�L�D���S�U�i�F�W�L�F�D���H�Q���i �U�H�D�V���F�O�D�Y�H���F�R�P�R���O�D��

�D�S�O�L�F�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �Q�R�U�P�D�W�L�Y�D�V�� �W�U�L�E�X�W�D�U�L�D�V���� �H�O��

�P�D�Q�H�M�R�� �G�H�� �K�H�U�U�D�P�L�H�Q�W�D�V�� �G�L�J�L�W�D�O�H�V��

�H�V�S�H�F�t�I�L�F�D�V���� �O�D�� �H�O�D�E�R�U�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �H�V�W�D�G�R�V��

�I�L�Q�D�Q�F�L�H�U�R�V���\���O�D���S�D�U�W�L�F�L�S�D�F�L�y�Q���H�Q���D�X�G�L�W�R�U�t�D�V�����D��

�H�V�W�R���V�H���V�X�P�D�Q���\���O�D���Q�H�F�H�V�L�G�D�G���G�H���I�R�U�W�D�O�H�F�H�U��

�K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���E�O�D�Q�G�D�V���F�R�P�R���O�D���F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q��

�H�I�H�F�W�L�Y�D���R���O�D���J�H�V�W�L�y�Q���G�H�O���W�L�H�P�S�R���T�X�H���V�X�H�O�H�Q��

�H�V�W�D�U���S�R�F�R���G�H�V�D�U�U�R�O�O�D�G�D�V����

��

�3�R�U���W�D�Q�W�R�����H�V�W�H���W�U�D�E�D�M�R���E�X�V�F�D���D�S�R�U�W�D�U��

�H�Y�L�G�H�Q�F�L�D�V�� �F�R�Q�F�U�H�W�D�V�� �T�X�H�� �S�H�U�P�L�W�D�Q��

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�U���O�D�V���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���T�X�H���G�H�E�H���W�H�Q�H�U���H�O��

�F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U���H�Q���V�X���F�R�Q�W�H�[�W�R���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O��

�U�H�D�O����

��

�3�R�U�� �H�O�O�R���� �V�H�� �I�R�U�P�X�O�D�� �O�D�� �V�L�J�X�L�H�Q�W�H��

�S�U�H�J�X�Q�W�D�� �J�H�Q�H�U�D�O���� �¢�4�X�p�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V�� �V�R�Q��

�U�H�T�X�H�U�L�G�D�V���G�H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U���S�D�U�D���V�X���S�U�L�P�H�U��

�H�P�S�O�H�R�� �G�H�V�G�H�� �O�D�� �S�H�U�F�H�S�F�L�y�Q�� �G�H��

�S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V���G�H�O���&�R�O�H�J�L�R���G�H���&�R�Q�W�D�G�R�U�H�V���G�H�O��

�3�D�U�D�J�X�D�\���� �)�L�O�L�D�O�� �&�R�Q�F�H�S�F�L�y�Q�� �H�Q�� �H�O�� �D�x�R��

���������"���� �\���� �F�R�P�R�� �S�U�H�J�X�Q�W�D�V�� �H�V�S�H�F�t�I�L�F�D�V����

�¢�&�X�i �O�H�V�� �V�R�Q�� �O�D�V�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V��

�W�p�F�Q�L�F�D�V�� �U�H�T�X�H�U�L�G�D�V�� �H�Q�� �H�V�W�X�G�L�R�V�� �F�R�Q�W�D�E�O�H�V��

�S�D�U�D���H�O���G�H�V�H�P�S�H�x�R���G�H���X�Q���F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U�"���\��

�¢�&�X�i �O�H�V�� �V�R�Q�� �O�D�V�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V��

�E�O�D�Q�G�D�V�� �U�H�T�X�H�U�L�G�D�V�� �H�Q�� �H�V�W�X�G�L�R�V�� �F�R�Q�W�D�E�O�H�V��

�S�D�U�D���H�O���G�H�V�H�P�S�H�x�R���G�H���X�Q���F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U�"��

��

�2�E�M�H�W�L�Y�R�V��
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��
�2�E�M�H�W�L�Y�R���* �H�Q�H�U�D�O��

��

�,�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�U���O�D�V���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���U�H�T�X�H�U�L�G�D�V��

�G�H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U���S�D�U�D���V�X���S�U�L�P�H�U���H�P�S�O�H�R��

�G�H�V�G�H�� �O�D�� �S�H�U�F�H�S�F�L�y�Q�� �G�H�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V�� �G�H�O��

�&�R�O�H�J�L�R���G�H���&�R�Q�W�D�G�R�U�H�V���G�H�O���3�D�U�D�J�X�D�\�����)�L�O�L�D�O��

�&�R�Q�F�H�S�F�L�y�Q�����D�x�R��������������

��

�2�E�M�H�W�L�Y�R�V���H�V�S�H�F�t�I�L�F�R�V����

��

�&�R�Q�R�F�H�U���O�D�V���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���W�p�F�Q�L�F�D�V��

�U�H�T�X�H�U�L�G�D�V�� �H�Q�� �H�V�W�X�G�L�R�V�� �F�R�Q�W�D�E�O�H�V�� �S�D�U�D�� �H�O��

�G�H�V�H�P�S�H�x�R���G�H���X�Q���F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U����

��

�&�R�Q�R�F�H�U���O�D�V���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�V���K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���E�O�D�Q�G�D�V��

�U�H�T�X�H�U�L�G�D�V�� �H�Q�� �H�V�W�X�G�L�R�V�� �F�R�Q�W�D�E�O�H�V�� �S�D�U�D�� �H�O��

�G�H�V�H�P�S�H�x�R���G�H���X�Q���F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U����

��

�0�D�W�H�U�L�D�O�H�V���\���0�p�W�R�G�R�V��

�(�O���H�V�W�X�G�L�R���D�G�R�S�W�y���X�Q���H�Q�I�R�T�X�H���F�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�R����

�F�R�Q�I�R�U�P�H�� �D�� �O�R�� �V�H�x�D�O�D�G�R�� �S�R�U�� �+�H�U�Q�i�Q�G�H�]����

�)�H�U�Q�i�Q�G�H�]���\���%�D�S�W�L�V�W�D�������������������H�Q���H�O���T�X�H���O�D��

�U�H�F�R�O�H�F�F�L�y�Q�� �\�� �D�Q�i�O�L�V�L�V���G�H���G�D�W�R�V���Q�X�P�p�U�L�F�R�V��

�S�H�U�P�L�W�H���G�H�V�F�U�L�E�L�U���\���D�Q�D�O�L�]�D�U���I�H�Q�y�P�H�Q�R�V���G�H��

�P�D�Q�H�U�D�� �R�E�M�H�W�L�Y�D���� �V�H�� �U�H�F�R�O�H�F�W�y�� �G�D�W�R�V��

�Q�X�P�p�U�L�F�R�V�� �V�R�E�U�H�� �O�D�V�� �S�H�U�F�H�S�F�L�R�Q�H�V�� �G�H��

�P�L�H�P�E�U�R�V�� �G�H�O�� �&�R�O�H�J�L�R�� �G�H�� �&�R�Q�W�D�G�R�U�H�V�� �G�H�O��

�3�D�U�D�J�X�D�\�����)�L�O�L�D�O���&�R�Q�F�H�S�F�L�y�Q�����U�H�V�S�H�F�W�R���D���O�D�V��

�K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V���U�H�T�X�H�U�L�G�D�V���G�H�O���F�R�Q�W�D�G�R�U���M�X�Q�L�R�U�����( �O��

�D�O�F�D�Q�F�H�� �I�X�H�� �G�H�V�F�U�L�S�W�L�Y�R���� �H�O�� �G�L�V�H�x�R�� �I�X�H�� �Q�R��

�H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�O���� �W�U�D�Q�V�Y�H�U�V�D�O���� �R�E�V�H�U�Y�D�Q�G�R�� �O�R�V��

�I�H�Q�y�P�H�Q�R�V���H�Q���V�X���F�R�Q�W�H�[�W�R���Q�D�W�X�U�D�O���\���H�Q���X�Q��

�~�Q�L�F�R���P�R�P�H�Q�W�R���W�H�P�S�R�U�D�O����

�/�D���S�R�E�O�D�F�L�y�Q���H�V�W�X�Y�R���F�R�Q�I�R�U�P�D�G�D���S�R�U��

�������P�L�H�P�E�U�R�V���D�F�W�L�Y�R�V���G�H���O�D���)�L�O�L�D�O���&�R�Q�F�H�S�F�L�y�Q����

�\�� �O�D�� �P�X�H�V�W�U�D�� �I�X�H�� �G�H�� ������ �F�R�Q�W�D�G�R�U�H�V��

�V�H�O�H�F�F�L�R�Q�D�G�R�V�� �P�H�G�L�D�Q�W�H�� �P�X�H�V�W�U�H�R�� �Q�R��

�S�U�R�E�D�E�L�O�t�V�W�L�F�R�� �S�R�U�� �F�R�Q�Y�H�Q�L�H�Q�F�L�D���� �W�R�G�R�V��

�S�U�R�S�L�H�W�D�U�L�R�V���G�H���X�Q���H�V�W�X�G�L�R���F�R�Q�W�D�E�O�H����

�/�D���W�p�F�Q�L�F�D���H�P�S�O�H�D�G�D���I�X�H���O�D���H�Q�F�X�H�V�W�D����

�D�S�O�L�F�D�G�D���G�H���I�R�U�P�D���Y�L�U�W�X�D�O���P�H�G�L�D�Q�W�H���* �R�R�J�O�H��

�)�R�U�P�V���� �F�R�Q�� �X�Q�� �F�X�H�V�W�L�R�Q�D�U�L�R�� �H�V�W�U�X�F�W�X�U�D�G�R��

�E�D�V�D�G�R�� �H�Q�� �G�R�V�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�H�V���� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V��

�W�p�F�Q�L�F�D�V�� �\�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V�� �E�O�D�Q�G�D�V�� �U�H�T�X�H�U�L�G�D�V��

�S�D�U�D���O�D���L�Q�V�H�U�F�L�y�Q���O�D�E�R�U�D�O�����( �O���L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�R���I�X�H��

�Y�D�O�L�G�D�G�R�� �S�R�U�� �M�X�L�F�L�R�� �G�H�� �H�[�S�H�U�W�R�V�� ���� �S�U�X�H�E�D��

�S�L�O�R�W�R�� �\���S�U�H�V�H�Q�W�y���X�Q���D�O�I�D���G�H���&�U�R�Q�E�D�F�K���G�H��

���������� �S�D�U�D�� �O�D�� �G�L�P�H�Q�V�L�y�Q�� �G�H�� �K�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V��

�E�O�D�Q�G�D�V���� �O�R�� �T�X�H�� �L�Q�G�L�F�D�� �H�[�F�H�O�H�Q�W�H��

�F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�F�L�D���L�Q�W�H�U�Q�D����

�3�D�U�D���H�O���D�Q�i�O�L�V�L�V���V�H���X�W�L�O�L�]�y���H�V�W�D�G�t�V�W�L�F�D��

�G�H�V�F�U�L�S�W�L�Y�D���F�R�Q���D�S�R�\�R���G�H�O���V�R�I�W�Z�D�U�H���0�L�F�U�R�V�R�I�W��

�(�[�F�H�O�� ������������ �J�H�Q�H�U�D�Q�G�R�� �W�D�E�O�D�V�� �\�� �J�U�i �I�L�F�R�V��

�S�D�U�D�� �O�D�� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �W�H�Q�G�H�Q�F�L�D�V�� �\��

�I�U�H�F�X�H�Q�F�L�D�V����
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��
�5�H�V�X�O�W�D�G�R�V���\���' �L�V�F�X�V�L�y�Q��

�)�L�J�X�U�D�� �1�ƒ���������&�R�Q�R�F�L�P�L�H�Q�W�R���G�H���Q�R�U�P�D�W�L�Y�D�V��

�F�R�Q�W�D�E�O�H�V���\���W�U�L�E�X�W�D�U�L�D�V���Y�L�J�H�Q�W�H�V����

��

�/�D�� �P�D�\�R�U�t�D�� �G�H�� �O�R�V�� �H�Q�F�X�H�V�W�D�G�R�V��

�F�R�Q�V�L�G�H�U�D���T�X�H���O�R�V���F�R�Q�W�D�G�R�U�H�V���M�X�Q�L�R�U���S�R�V�H�H�Q��

�F�R�Q�R�F�L�P�L�H�Q�W�R�V���V�R�E�U�H���Q�R�U�P�D�W�L�Y�D�V���F�R�Q�W�D�E�O�H�V���\��

�W�U�L�E�X�W�D�U�L�D�V�����S�H�U�R���S�U�H�V�H�Q�W�D�Q���G�H�I�L�F�L�H�Q�F�L�D�V�����8�Q��

������ �� �V�R�V�W�L�H�Q�H�� �T�X�H�� �H�V�W�R�V�� �S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�H�V��

�U�H�T�X�L�H�U�H�Q���P�i �V���F�D�S�D�F�L�W�D�F�L�y�Q�����\���V�R�O�R���H�O������ ���O�R�V��

�F�R�Q�V�L�G�H�U�D���S�U�H�S�D�U�D�G�R�V���H�Q���X�Q���Q�L�Y�H�O���D�Y�D�Q�]�D�G�R������

��

�( �V�W�R�V�� �U�H�V�X�O�W�D�G�R�V���S�X�H�G�H�Q���D�Q�D�O�L�]�D�U�V�H��
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�I�X�Q�F�L�R�Q�D���F�R�P�R���H�V�S�H�U�D�Q�]�D���U�H�G�H�Q�W�R�U�D���S�D�U�D��

�Q�D�G�L�H���� �7�D�O�� �F�R�P�R�� �O�R���P�H�Q�F�L�R�Q�D���O�D���D�X�W�R�U�D����

�F�R�Q�W�U�D�U�L�R���D�O���H�Q�I�R�T�X�H���G�H�O���$�Q�W�U�R�S�R�F�H�Q�R���R���G�H�O��

�&�D�S�L�W�D�O�R�F�H�Q�R���� �H�O�� �&�K�W�K�X�O�X�F�H�Q�R�� �V�H��

�F�R�Q�V�W�U�X�\�H���D���S�D�U�W�L�U���G�H���S�U�i�F�W�L�F�D�V���H���K�L�V�W�R�U�L�D�V��

�P�X�O�W�L�H�V�S�H�F�L�H�V�� �G�H�� �F�R�Q�Y�H�U�W�L�U�V�HAó�F�R�Q���� �H�Q��

�W�L�H�P�S�R�V�� �G�H�� �J�U�D�Q�� �S�U�H�F�D�U�L�H�G�D�G�� �G�R�Q�G�H�� �H�O��

�P�X�Q�G�R�� �V�L�J�X�H�� �H�Q�� �U�L�H�V�J�R���� �V�L�Q�� �H�V�W�D�U��

�W�H�U�P�L�Q�D�G�R�� �\�� �G�R�Q�G�H�� �D�~�Q���Q�R���K�D���F�D�t�G�R���H�O��

�F�L�H�O�R�����( �Q���H�V�W�H���P�D�U�F�R�����O�R�V���V�H�U�H�V���K�X�P�D�Q�R�V��

�Q�R�� �V�R�Q�� �O�R�V�� �~�Q�L�F�R�V�� �D�F�W�R�U�H�V�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�H�V����

�W�R�G�D�V���O�D�V���I�R�U�P�D�V���G�H���Y�L�G�D�����W�D�Q�W�R���E�L�y�W�L�F�D�V��

�F�R�P�R�� �D�E�L�y�W�L�F�D�V���� �I�R�U�P�D�Q���S�D�U�W�H���D�F�W�L�Y�D���G�H�O��

�U�H�O�D�W�R�����H�Q���Y�H�]���G�H���P�H�U�D�P�H�Q�W�H���U�H�D�F�F�L�R�Q�D�U����

�( �O���R�U�G�H�Q���G�H�O���P�X�Q�G�R���V�H���K�D���U�H�F�R�Q�I�L�J�X�U�D�G�R����

�O�R�V���K�X�P�D�Q�R�V���V�R�P�R�V���S�D�U�W�H���G�H���O�D���W�L�H�U�U�D�����\��

�O�R�V�� �S�R�G�H�U�H�V�� �G�H�� �O�D�� �W�L�H�U�U�D�� �F�R�Q�V�W�L�W�X�\�H�Q�� �O�D��

�Q�D�U�U�D�W�L�Y�D���S�U�L�Q�F�L�S�D�O����
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�5�H�V�S�H�F�W�R�� �D�� �F�y�P�R�� �O�D�� �Y�L�V�L�y�Q��

�W�H�R�O�y�J�L�F�D�� �L�Q�I�O�X�H�Q�F�L�D�� �H�Q�� �O�D���Y�L�V�L�y�Q���T�X�H���V�H��

�W�L�H�Q�H���G�H���O�R�V���G�H�P�i �V���D�Q�L�P�D�O�H�V�����1�X�V�V�E�D�X�P��

���������������R�E�V�H�U�Y�D���T�X�H���Q�R���V�R�U�S�U�H�Q�G�H���T�X�H���X�Q�R��

�G�H���O�R�V���I�D�O�O�R�V���M�X�G�L�F�L�D�O�H�V���P�i �V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�V���D��

�I�D�Y�R�U���G�H���O�R�V���D�Q�L�P�D�O�H�V���S�U�R�Y�H�Q�J�D���G�H���,�Q�G�L�D����

�\�D���T�X�H���H�Q���H�V�H���S�D�t�V���O�D�V���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�H�V���K�L�Q�G�~�H�V��

�S�U�R�P�X�H�Y�H�Q�� �O�D�� �Y�H�Q�H�U�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �G�L�Y�H�U�V�D�V��

�H�V�S�H�F�L�H�V�� �\�� �H�O�� �Y�H�J�H�W�D�U�L�D�Q�L�V�P�R�� �W�L�H�Q�H��

�U�H�O�H�Y�D�Q�F�L�D�� �p�W�L�F�D���� �( �Q�� �F�R�Q�W�U�D�V�W�H���� �I�L�O�y�V�R�I�R�V��
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�² �L�Q�G�H�S�H�Q�G�L�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H�� �G�H�� �V�X�V�� �F�U�H�H�Q�F�L�D�V��

�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�H�V�² �� �K�D�Q�� �V�L�G�R�� �S�U�R�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�H��

�P�R�O�G�H�D�G�R�V���S�R�U���O�D���W�U�D�G�L�F�L�y�Q���M�X�G�H�R�F�U�L�V�W�L�D�Q�D����

�O�D���F�X�D�O���V�R�V�W�L�H�Q�H���T�X�H���O�R�V���V�H�U�H�V���K�X�P�D�Q�R�V��

�S�R�V�H�H�Q�� �X�Q�� �G�R�P�L�Q�L�R�� �O�H�J�t�W�L�P�R�� �V�R�E�U�H��

�D�Q�L�P�D�O�H�V���\���S�O�D�Q�W�D�V����​
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�F�R�Q�W�U�D�W�R�� �V�R�F�L�D�O���� �1�X�V�V�E�D�X�P�� �V�X�J�L�H�U�H�� �T�X�H��
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�² �X�Q�� �W�H�P�D�� �G�L�V�F�X�W�L�G�R�� �H�Q�� �H�O�� �P�X�Q�G�R��

�J�U�H�F�R�U�U�R�P�D�Q�R�� �D�Q�W�L�J�X�R�² �� �V�R�O�R�� �U�H�F�X�S�H�U�y��

�U�H�O�H�Y�D�Q�F�L�D�����F�R�P�R���P�X�\���S�U�R�Q�W�R�����H�Q���H�O���V�L�J�O�R��
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�G�L�V�W�L�Q�J�X�L�U���T�X�p���O�L�P�L�W�D�F�L�R�Q�H�V���G�H���H�V�W�D�V���W�H�R�U�t�D�V��

�G�H�U�L�Y�D�Q�� �G�H�� �V�X�� �H�V�W�U�X�F�W�X�U�D�� �F�R�Q�W�U�D�F�W�X�D�O�� �\��

�F�X�i �O�H�V���H�V�W�i�Q���H�Q�U�D�L�]�D�G�D�V���H�Q���H�V�H���F�R�Q�W�H�[�W�R��

�F�X�O�W�X�U�D�O���P�i �V���D�P�S�O�L�R���H�Q���H�O���T�X�H���Q�D�F�L�H�U�R�Q��
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�1�X�V�V�E�D�X�P�� �������������� �V�H�x�D�O�D�� �T�X�H�� �H�O��

�W�U�D�W�R�� �F�U�X�H�O�� �\�� �R�S�U�H�V�L�Y�R�� �D�� �O�R�V�� �D�Q�L�P�D�O�H�V��

�S�O�D�Q�W�H�D���F�X�H�V�W�L�R�Q�H�V���G�H���M�X�V�W�L�F�L�D�����\���T�X�H���Q�R���V�H��

�W�U�D�W�D�� �~�Q�L�F�D�P�H�Q�W�H�� �G�H�� �F�X�H�V�W�L�R�Q�H�V�� �G�H��
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�1�X�V�V�E�D�X�P���� �O�D�� �F�R�P�S�D�V�L�y�Q�� �L�P�S�O�L�F�D��

�U�H�F�R�Q�R�F�H�U���T�X�H���R�W�U�R���V�H�U���S�D�G�H�F�H���G�H���I�R�U�P�D��

�V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L�Y�D���\���T�X�H���G�L�F�K�R���V�X�I�U�L�P�L�H�Q�W�R���Q�R���H�V��

�F�R�Q�V�H�F�X�H�Q�F�L�D�� �G�H�� �V�X�� �S�U�R�S�L�D�� �F�X�O�S�D���² �S�R�U��

�H�M�H�P�S�O�R���� �X�Q�D�� �Y�t�F�W�L�P�D�� �G�H�� �X�Q�� �F�U�L�P�H�Q�� �R��

�D�O�J�X�L�H�Q�� �J�U�D�Y�H�P�H�Q�W�H�� �H�Q�I�H�U�P�R���� �F�X�\�D��

�F�R�Q�G�L�F�L�y�Q�� �Q�R�� �G�H�S�H�Q�G�H�� �G�H�� �G�H�F�L�V�L�R�Q�H�V��

�Y�R�O�X�Q�W�D�U�L�D�V�����/�D���Q�R�F�L�y�Q���G�H���³�K�X�P�D�Q�L�G�D�G� �́����H�Q��

�V�X���R�S�L�Q�L�y�Q�����R�S�H�U�D���G�H���P�D�Q�H�U�D���V�L�P�L�O�D�U�����1�R��

�R�E�V�W�D�Q�W�H�����D�I�L�U�P�D�U���F�R�P�S�D�V�L�y�Q���V�L�Q���P�i �V���S�D�V�D��
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�S�R�U�� �D�O�W�R�� �X�Q�� �D�V�S�H�F�W�R�� �H�V�H�Q�F�L�D�O�� �H�Q�� �O�D��

�H�Y�D�O�X�D�F�L�y�Q�� �P�R�U�D�O�� �G�H�O�� �P�D�O���� �O�D���Q�R�F�L�y�Q���G�H��

�F�X�O�S�D�E�L�O�L�G�D�G�����( �V�W�D���R�P�L�V�L�y�Q���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D���X�Q��

�S�U�L�P�H�U�� �S�U�R�E�O�H�P�D���� �$�O�� �U�H�G�X�F�L�U�� �H�O�� �P�D�O��

�F�D�X�V�D�G�R�� �D�� �X�Q�D�� �F�X�H�V�W�L�y�Q�� �S�X�U�D�P�H�Q�W�H��

�D�I�H�F�W�L�Y�D�� �G�H�� �F�R�P�S�D�V�L�y�Q���� �V�H�� �G�L�I�X�P�L�Q�D�� �O�D��

�G�L�V�W�L�Q�F�L�y�Q���H�Q�W�U�H���V�H�Q�W�L�U���F�R�P�S�D�V�L�y�Q���K�D�F�L�D���X�Q��

�D�Q�L�P�D�O�� �F�X�\�D�� �P�X�H�U�W�H�� �V�H�� �G�H�E�H�� �D�� �F�D�X�V�D�V��

�L�Q�Y�R�O�X�Q�W�D�U�L�D�V�� ���F�R�P�R�� �H�Q�I�H�U�P�H�G�D�G���� �\�� �O�D��

�U�H�V�S�X�H�V�W�D�� �p�W�L�F�D�� �I�U�H�Q�W�H�� �D�� �X�Q�� �D�Q�L�P�D�O��

�V�R�P�H�W�L�G�R�� �D�� �P�D�O�W�U�D�W�R�� �G�H�O�L�E�H�U�D�G�R�� �S�R�U��

�K�X�P�D�Q�R�V�����( �Q���W�D�O���V�H�Q�W�L�G�R�����D�Q�D�O�L�]�D�U���H�O���P�D�O��

�V�R�O�R���G�H�V�G�H���H�O���S�U�L�V�P�D���G�H���X�Q�D���F�R�P�S�D�V�L�y�Q��

�J�H�Q�p�U�L�F�D�� �E�R�U�U�D�� �O�D�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�� �G�L�I�H�U�H�Q�F�L�D��

�H�Q�W�U�H���V�X�I�U�L�P�L�H�Q�W�R�V���Q�R���D�W�U�L�E�X�L�E�O�H�V���D�O���D�J�H�Q�W�H��

�\�� �D�T�X�H�O�O�R�V�� �L�Q�I�O�L�J�L�G�R�V���G�H�O�L�E�H�U�D�G�D�P�H�Q�W�H�����O�R��

�F�X�D�O���U�H�V�W�D���F�O�D�U�L�G�D�G���p�W�L�F�D���D�O���G�H�E�D�W�H���V�R�E�U�H���H�O��

�P�D�O���\���Q�X�H�V�W�U�D�V���U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�H�V����

�¢�4�X�p�� �H�V�� �O�R�� �T�X�H�� �H�V�W�i�� �H�Q�� �M�X�H�J�R����

�D�G�H�P�i �V�����H�Q���O�D���G�H�F�L�V�L�y�Q���G�H���D�I�L�U�P�D�U���T�X�H��

�H�O���P�D�O�W�U�D�W�R���D���O�R�V���D�Q�L�P�D�O�H�V���Q�R���V�y�O�R���H�V��

�P�R�U�D�O�P�H�Q�W�H���L�Q�F�R�U�U�H�F�W�R�����V�L�Q�R���T�X�H���O�R���H�V��

�G�H���X�Q���P�R�G�R���W�D�Q���H�V�S�H�F�L�D�O���T�X�H���S�O�D�Q�W�H�D��

�F�X�H�V�W�L�R�Q�H�V�� �G�H�� �M�X�V�W�L�F�L�D�"�� ���1�X�V�V�E�D�X�P����
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�3�D�U�D�� �1�X�V�V�E�D�X�P�� ���������������� �H�O��

�F�R�Q�F�H�S�W�R���G�H���M�X�V�W�L�F�L�D���H�V���F�R�P�S�O�H�M�R���\���G�L�Y�H�U�V�R����

�\�� �D�E�D�U�F�D�� �i �P�E�L�W�R�V�� �F�R�P�R�� �O�R�� �S�R�O�t�W�L�F�R���\���O�R��

�p�W�L�F�R�����&�X�D�Q�G�R���G�H�V�F�U�L�E�L�P�R�V���X�Q���D�F�W�R���F�R�P�R��

�L�Q�M�X�V�W�R���� �Q�R�U�P�D�O�P�H�Q�W�H�� �L�P�S�O�L�F�D�P�R�V�� �T�X�H��

�D�T�X�H�O�� �D�I�H�F�W�D�G�R�� �S�R�U���H�V�D���D�F�F�L�y�Q���W�L�H�Q�H���X�Q��

�G�H�U�H�F�K�R���I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O���D���Q�R���V�H�U���W�U�D�W�D�G�R���G�H��

�H�V�D�� �P�D�Q�H�U�D���� �X�Q�� �G�H�U�H�F�K�R�� �T�X�H��

�F�R�Q�V�L�G�H�U�D�P�R�V�� �E�i �V�L�F�R�� �H�� �L�Q�D�S�O�D�]�D�E�O�H���� �( �Q��

�P�X�F�K�R�V���F�D�V�R�V�����D�X�Q�T�X�H���Q�R���W�R�G�R�V���O�R�V���D�F�W�R�V��

�G�H�� �F�U�X�H�O�G�D�G�� �R�� �G�H�V�F�R�Q�V�L�G�H�U�D�F�L�y�Q�� �V�H��
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�W�D�M�D�Q�W�H�� �H�Q�W�U�H�� �S�H�Q�V�D�P�L�H�Q�W�R���� �H�P�R�F�L�y�Q�� �\��

�D�F�F�L�y�Q���� �&�X�D�Q�G�R�� �F�L�H�U�W�R�V�� �P�R�G�R�V�� �G�H��

�S�H�Q�V�D�P�L�H�Q�W�R�� �R�� �I�R�U�P�D�V�� �L�Q�W�H�O�H�F�W�X�D�O�H�V���V�R�Q��

�L�J�Q�R�U�D�G�R�V�� �R�� �D�S�H�Q�D�V���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�G�R�V���H�Q���H�O��

�i �P�E�L�W�R���H�V�F�R�O�D�U�����U�H�V�X�O�W�D���G�L�I�t�F�L�O���T�X�H���S�X�H�G�D�Q��

�F�X�O�W�L�Y�D�U�V�H�� �H�Q�� �H�V�H�� �F�R�Q�W�H�[�W�R���� �D�X�Q�T�X�H��

�H�Y�H�Q�W�X�D�O�P�H�Q�W�H�� �S�R�G�U�t�D�Q�� �G�H�V�D�U�U�R�O�O�D�U�V�H���S�R�U��

�I�X�H�U�D�� �G�H�� �p�O���� �1�R�� �R�E�V�W�D�Q�W�H���� �H�V�W�D�� �R�P�L�V�L�y�Q��
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�W�L�H�Q�H�� �H�I�H�F�W�R�V�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�V�� �S�D�U�D�� �H�O��

�H�V�W�X�G�L�D�Q�W�D�G�R���� �\�D�� �T�X�H�� �F�R�Q�G�L�F�L�R�Q�D�� �O�D�V��

�I�R�U�P�D�V�� �O�H�J�t�W�L�P�D�V�� �G�H�� �F�R�Q�R�F�H�U�� �\�� �G�H��

�H�[�S�U�H�V�D�U�V�H�� �G�H�Q�W�U�R�� �G�H�� �O�D�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�y�Q��

�H�G�X�F�D�W�L�Y�D���� �/�R�V�� �F�U�L�W�H�U�L�R�V�� �F�R�Q�� �O�R�V�� �T�X�H���V�H��

�P�L�G�H�� �O�D�� �L�Q�W�H�O�L�J�H�Q�F�L�D�� �R�� �O�D�� �F�D�S�D�F�L�G�D�G��

�F�R�J�Q�L�W�L�Y�D�� �W�L�H�Q�G�H�Q���D���D�M�X�V�W�D�U�V�H���D���D�T�X�H�O�O�D�V��

�I�R�U�P�D�V���G�H���S�H�Q�V�D�P�L�H�Q�W�R���P�i �V���Y�D�O�R�U�D�G�D�V���S�R�U��

�H�O���V�L�V�W�H�P�D�����O�R���F�X�D�O���S�U�R�G�X�F�H���X�Q���V�H�V�J�R���W�D�Q�W�R��

�H�Q���O�D���H�Q�V�H�x�D�Q�]�D���F�R�P�R���H�Q���O�D���H�Y�D�O�X�D�F�L�y�Q����

�( �V�W�H���H�Q�I�R�T�X�H���O�L�P�L�W�D�G�R���G�H�M�D���G�H���O�D�G�R��

�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�H�V�� �H�V�H�Q�F�L�D�O�H�V�� �S�D�U�D�� �X�Q�D��

�I�R�U�P�D�F�L�y�Q�� �p�W�L�F�D�� �\�� �V�H�Q�V�L�E�O�H���� �F�R�P�R�� �O�D��

�F�D�S�D�F�L�G�D�G���G�H���H�P�S�D�W�L�]�D�U���F�R�Q���R�W�U�R�V���V�H�U�H�V��

�Y�L�Y�R�V�����L�Q�F�O�X�L�G�R�V���O�R�V���D�Q�L�P�D�O�H�V���Q�R���K�X�P�D�Q�R�V����

�$�O�� �U�H�O�H�J�D�U�� �O�D�V���I�R�U�P�D�V���Q�R���G�L�V�F�X�U�V�L�Y�D�V���G�H��

�F�R�Q�R�F�L�P�L�H�Q�W�R�� �² �F�R�P�R�� �O�D�� �V�H�Q�V�L�E�L�O�L�G�D�G��

�H�V�W�p�W�L�F�D���� �O�D�� �L�P�D�J�L�Q�D�F�L�y�Q�� �P�R�U�D�O�� �R�� �H�O��

�S�H�Q�V�D�P�L�H�Q�W�R���D�I�H�F�W�L�Y�R�² �����V�H���H�P�S�R�E�U�H�F�H���Q�R��

�V�R�O�R�� �O�D�� �H�[�S�H�U�L�H�Q�F�L�D�� �H�G�X�F�D�W�L�Y�D���� �V�L�Q�R��

�W�D�P�E�L�p�Q���H�O���G�H�V�D�U�U�R�O�O�R���G�H���X�Q�D���F�R�Q�F�L�H�Q�F�L�D��

�p�W�L�F�D�� �D�P�S�O�L�D�G�D���� �$�V�t���� �H�O�� �V�L�V�W�H�P�D�� �H�V�F�R�O�D�U��

�F�R�Q�W�U�L�E�X�\�H�� �D�� �U�H�S�U�R�G�X�F�L�U�� �X�Q�� �W�L�S�R�� �G�H��

�U�D�F�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�� �G�H�V�Y�L�Q�F�X�O�D�G�D�� �G�H�O�� �V�H�Q�W�L�U����

�R�E�V�W�D�F�X�O�L�]�D�Q�G�R�� �O�D�� �S�R�V�L�E�L�O�L�G�D�G�� �G�H�� �I�R�U�P�D�U��

�V�X�M�H�W�R�V���F�D�S�D�F�H�V���G�H���S�R�Q�H�U�V�H���H�Q���H�O���O�X�J�D�U��

�G�H�O�� �R�W�U�R���� �L�Q�F�O�X�V�R�� �F�X�D�Q�G�R�� �H�V�H�� �³�R�W�U�R� �́�

�S�H�U�W�H�Q�H�F�H���D���R�W�U�D���H�V�S�H�F�L�H�����( �O�O�L�R�W���(�L�V�Q�H�U���V�H��

�S�U�R�Q�X�Q�F�L�D���F�R�Q�W�X�Q�G�H�Q�W�H���U�H�V�S�H�F�W�R���D�O���W�H�P�D����

�: �K�H�Q�� �D�W�W�H�Q�W�L�R�Q�� �W�R�� �V�X�F�K�� �L�Q�W�H�O�O�H�F�W�X�D�O��

�S�U�R�F�H�V�V�H�V���� �R�U�� �I�R�U�P�V���� �R�I�� �W�K�L�Q�N�L�Q�J�� �L�V��

�D�E�V�H�Q�W���R�U���P�D�U�J�L�Q�D�O�����W�K�H�\���D�U�H���Q�R�W���O�L�N�H�O�\��

�W�R�� �E�H�� �G�H�Y�H�O�R�S�H�G�� �Z�L�W�K�L�Q�� �V�F�K�R�R�O��

�S�U�R�J�U�D�P�V�����D�O�W�K�R�X�J�K���W�K�H�L�U���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��

�P�L�J�K�W���W�D�N�H���S�O�D�F�H���R�X�W�V�L�G�H���R�I���V�F�K�R�R�O�����%�X�W��

�W�K�H���F�R�Q�V�H�T�X�H�Q�F�H�V���Z�L�W�K�L�Q���V�F�K�R�R�O�V���I�R�U��

�V�W�X�G�H�Q�W�V���Z�K�H�Q���V�X�F�K���P�R�G�H�V���R�I���W�K�R�X�J�K�W��

�D�Q�G�� �H�[�S�U�H�V�V�L�R�Q���D�U�H���D�E�V�H�Q�W���R�U���J�L�Y�H�Q��

�O�R�Z���S�U�L�R�U�L�W�\���D�U�H���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W�����7�K�H���F�U�L�W�H�U�L�D��

�W�K�D�W�� �D�U�H�� �H�P�S�O�R�\�H�G�� �I�R�U�� �D�V�V�H�V�V�L�Q�J��

�L�Q�W�H�O�O�H�F�W�X�D�O�� �F�R�P�S�H�W�H�Q�F�H�� �P�X�V�W�� �R�I��

�Q�H�F�H�V�V�L�W�\�� �I�R�F�X�V�� �R�Q�� �W�K�H�� �I�R�U�P�V�� �R�I��

�W�K�L�Q�N�L�Q�J�� �D�Q�G�� �H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�� �W�K�D�W�� �D�U�H��

�D�Y�D�L�O�D�E�O�H���D�Q�G���V�D�O�L�H�Q�W�����7�K�X�V�����Q�R�W���R�Q�O�\��

�G�R�H�V�� �W�K�H�� �Q�H�J�O�H�F�W�� �R�U�� �D�E�V�H�Q�F�H�� �I�U�R�P��

�V�F�K�R�R�O�� �S�U�R�J�U�D�P�V�� �R�I�� �Q�R�Q�G�L�V�F�X�U�V�L�Y�H��

�I�R�U�P�V���R�I���N�Q�R�Z�L�Q�J���V�N�H�Z���Z�K�D�W���F�D�Q���E�H��

�N�Q�R�Z�Q�� �D�Q�G�� �H�[�S�U�H�V�V�H�G�� �L�Q���V�F�K�R�R�O�V�����L�W��

�D�O�V�R���E�L�D�V�H�V���W�K�H���F�U�L�W�H�U�L�D���W�K�U�R�X�J�K���Z�K�L�F�K��

�K�X�P�D�Q�� �F�R�P�S�H�W�H�Q�F�H�� �D�Q�G�� �L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H��

�D�U�H���D�S�S�U�D�L�V�H�G�������( �L�V�Q�H�U�����������������S������������

�( �Q���W�D�O���V�H�Q�W�L�G�R�����S�R�G�H�P�R�V���G�H�F�L�U���T�X�H��

�K�D�\�� �X�Q�D�� �J�D�P�D�� �F�R�P�S�O�H�W�D�� �G�H�� �S�U�R�F�H�V�R�V��

�L�Q�W�H�O�H�F�W�X�D�O�H�V�� �T�X�H�� �T�X�H�G�D�Q�� �I�X�H�U�D�� �G�H�O��

�F�X�U�U�t�F�X�O�X�P�� �I�R�U�P�D�O�� �H�� �L�Q�F�O�X�V�R�� �I�X�H�U�D�� �G�H�O��

�F�X�U�U�t�F�X�O�X�P���R�F�X�O�W�R�����T�X�H�G�D�Q�G�R���U�H�]�D�J�D�G�R�V���D�O��

�F�X�U�U�t�F�X�O�X�P�� �Q�X�O�R�� �\�� �G�H�M�D�Q�G�R�� �H�Q�� �O�R�V��

�H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V�� �O�D�� �L�G�H�D�� �G�H�� �T�X�H�� �G�L�F�K�R�V��

�S�U�R�F�H�V�R�V�� �V�R�Q�� �V�R�F�L�D�O�P�H�Q�W�H�� �P�H�Q�R�V��

�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�V�� �R�� �P�H�Q�R�V�� �Y�D�O�R�U�D�E�O�H�V��

�V�R�F�L�D�O�P�H�Q�W�H���� �3�H�U�R�� �T�X�p�� �V�H�U�t�D�� �G�H�� �X�Q�D��

�V�R�F�L�H�G�D�G���V�L�Q���H�P�S�D�W�t�D�"���( �L�V�Q�H�U�����������������Q�R��

�H�V�S�H�F�L�I�L�F�D���G�L�U�H�F�W�D�P�H�Q�W�H���H�Q���O�D���H�P�S�D�W�t�D���R��

�H�Q���O�D���F�R�P�S�D�V�L�y�Q���R���V�L�P�L�O�D�U�����S�H�U�R���V�t���S�R�Q�H��

�p�Q�I�D�V�L�V���H�Q���O�D���U�H�O�H�Y�D�Q�F�L�D���G�H���O�R�V���S�U�R�F�H�V�R�V��

�L�Q�W�H�O�H�F�W�X�D�O�H�V�� �Q�R�� �F�R�J�Q�L�W�L�Y�L�V�W�D�V���� �V�H�x�D�O�D�Q�G�R��
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�T�X�H���O�D���H�G�X�F�D�F�L�y�Q���K�D���V�L�G�R���³�Q�H�J�O�L�J�H�Q�W�H� �́��H�Q��

�G�H�M�D�U���H�Q���H�O���F�X�U�U�t�F�X�O�X�P���Q�X�O�R���D���W�R�G�R���D�T�X�H�O�O�R��

�T�X�H�� �H�V�W�i�� �L�P�S�O�L�F�D�G�R�� �H�Q�� �O�R�V�� �S�U�R�F�H�V�R�V��

�L�Q�W�H�O�H�F�W�X�D�O�H�V���D�I�H�F�W�L�Y�R�V����

�7�K�H���P�D�M�R�U���S�R�L�Q�W���,���K�D�Y�H���E�H�H�Q���W�U�\�L�Q�J���W�R��

�P�D�N�H�� �W�K�X�V�� �I�D�U�� �L�V�� �W�K�D�W���V�F�K�R�R�O�V���K�D�Y�H��

�F�R�Q�V�H�T�X�H�Q�F�H�V�� �Q�R�W�� �R�Q�O�\�� �E�\�� �Y�L�U�W�X�H���R�I��

�Z�K�D�W���W�K�H�\���G�R���W�H�D�F�K�����E�X�W���D�O�V�R���E�\���Y�L�U�W�X�H��

�R�I���Z�K�D�W���W�K�H�\���Q�H�J�O�H�F�W���W�R���W�H�D�F�K�����: �K�D�W��

�V�W�X�G�H�Q�W�V�� �F�D�Q�Q�R�W�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�����Z�K�D�W���W�K�H�\��

�G�R�Q�
�W���N�Q�R�Z�����S�U�R�F�H�V�V�H�V���W�K�H�\���D�U�H���X�Q�D�E�O�H��

�W�R�� �X�V�H���� �K�D�Y�H�� �F�R�Q�V�H�T�X�H�Q�F�H�V�� �I�R�U�� �W�K�H��

�N�L�Q�G�V���R�I���O�L�Y�H�V���W�K�H�\���O�H�D�G�����,���K�D�Y�H���G�L�U�H�F�W�H�G��

�P�\���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���S�U�H�F�H�G�L�Q�J���V�H�F�W�L�R�Q��

�W�R�� �W�K�H�� �V�F�K�R�R�O�¶�V�� �J�H�Q�H�U�D�O�� �Q�H�J�O�H�F�W�� �R�I��

�S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�� �L�Q�W�H�O�O�H�F�W�X�D�O�� �S�U�R�F�H�V�V�H�V����

���( �L�V�Q�H�U�����������������S��������������

�( �Q�W�R�Q�F�H�V���� �W�D�O�� �F�R�P�R�� �V�H�� �Y�L�H�Q�H��

�P�H�Q�F�L�R�Q�D�Q�G�R���� �G�H�Q�W�U�R�� �G�H�� �O�R�� �T�X�H�� �(�L�V�Q�H�U��

�������������� �G�H�Q�R�P�L�Q�D�� �³�F�X�U�U�t�F�X�O�R�� �Q�X�O�R� �́� �V�H��

�H�Q�F�X�H�Q�W�U�D���W�R�G�R���D�T�X�H�O�O�R���T�X�H���Q�R���V�H���R�I�U�H�F�H���D��

�O�R�V�� �H�V�W�X�G�L�D�Q�W�H�V�����O�R�V���H�Q�I�R�T�X�H�V���\���V�D�E�H�U�H�V��

�T�X�H�� �S�R�V�L�E�O�H�P�H�Q�W�H�� �Q�X�Q�F�D�� �O�O�H�J�X�H�Q�� �D��

�F�R�Q�R�F�H�U���Q�L���D���L�Q�F�R�U�S�R�U�D�U���H�Q���V�X���I�R�U�P�D�F�L�y�Q����

�6�H�� �W�U�D�W�D�� �G�H�� �D�X�V�H�Q�F�L�D�V�� �T�X�H���� �D�X�Q�T�X�H��

�L�Q�Y�L�V�L�E�O�H�V�����W�L�H�Q�H�Q���X�Q���L�P�S�D�F�W�R���S�U�R�I�X�Q�G�R���H�Q��

�V�X�� �G�H�V�D�U�U�R�O�O�R�� �L�Q�W�H�O�H�F�W�X�D�O�� �\�� �H�Q�� �O�D�V��

�S�R�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H�V���G�H���Y�L�G�D���T�X�H���S�R�G�U�i�Q���L�P�D�J�L�Q�D�U��

�\���F�R�Q�V�W�U�X�L�U������

�6�H���K�D�F�H���H�Y�L�G�H�Q�W�H���H�Q�W�R�Q�F�H�V�����T�X�H���H�O��

�H�V�S�H�F�L�V�P�R���D�V�t���F�R�P�R���W�R�G�R���O�R���T�X�H���V�H���Y�H��

�L�P�S�O�L�F�D�G�R�� �H�Q�� �O�D�� �F�U�H�H�Q�F�L�D�� �G�H�� �T�X�H�� �O�R�V��

�D�Q�L�P�D�O�H�V���V�R�Q���³�F�R�V�D�V���G�H���F�R�Q�V�X�P�R� �́����H�V�W�i��

�G�H�I�L�Q�L�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H���G�H�Q�W�U�R���G�H�O���F�X�U�U�t�F�X�O�X�P���Q�X�O�R����

�( �V���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�E�O�H���H�Q�W�U�H���R�W�U�D�V���F�R�V�D�V���S�R�U�T�X�H��

�H�V���X�Q���W�H�P�D���S�D�U�D���H�O���T�X�H���Q�R���V�H���H�V�W�D�E�O�H�F�H�Q��
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�P�R�Y�L�P�L�H�Q�W�R�V���H�U�D�Q���W�H�Q�V�R�V�����F�D�O�F�X�O�D�G�R�V�����\��

�H�Y�L�W�D�E�D�Q�� �H�O�� �F�R�Q�W�D�F�W�R�� �I�t�V�L�F�R�� �H�V�S�R�Q�W�i�Q�H�R����

�L�Q�F�O�X�V�R���H�Q�� �V�L�W�X�D�F�L�R�Q�H�V�� �F�R�W�L�G�L�D�Q�D�V���� �8�Q��

�V�L�P�S�O�H�� �U�R�F�H�� �R�� �X�Q�� �J�H�V�W�R�� �G�H�� �F�H�U�F�D�Q�t�D����

�F�R�P�R�� �X�Q�� �D�E�U�D�]�R���� �S�D�U�H�F�t�D�� �J�H�Q�H�U�D�U�O�H�V��

�G�H�V�F�R�Q�F�L�H�U�W�R���R���G�H�V�F�R�Q�I�L�D�Q�]�D�����F�R�P�R���V�L���O�D��

�S�U�R�[�L�P�L�G�D�G�� �D�I�H�F�W�L�Y�D�� �I�X�H�U�D�� �X�Q�� �O�H�Q�J�X�D�M�H��

�D�M�H�Q�R�����F�D�V�L���S�H�O�L�J�U�R�V�R���� 
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�(�O�L�Q�D�� �0�D�W�R�V�R�� �������������� �U�H�I�L�H�U�H���D�� �O�D�� �Q�R�F�L�y�Q��

�G�H�� �F�X�H�U�S�R�� �J�U�X�S�D�O���� �H�V�W�H�� �G�L�F�H���� �W�U�D�V�F�L�H�Q�G�H��

�O�D���P�H�U�D���V�X�P�D���G�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�L�G�D�G�H�V���I�t�V�L�F�D�V��

�S�D�U�D�� �S�H�Q�V�D�U�V�H�� �F�R�P�R�� �X�Q�D�� �H�Q�W�L�G�D�G��

�G�L�Q�i�P�L�F�D���� �H�Q�� �S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H�� �H�V�W�D�G�R�� �G�H��

�P�H�W�D�E�R�O�L�]�D�F�L�y�Q���� �H�V�W�R���H�V�����H�Q���X�Q���S�U�R�F�H�V�R��

�T�X�H�� �G�L�J�L�H�U�H���� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�� �\�� �U�H�V�L�J�Q�L�I�L�F�D��

�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�L�D�V�� �F�R�O�H�F�W�L�Y�D�V����Esta idea de 

cuerpo grupal, permitió que los jóvenes 

reconstruyeran su imagen corporal, a 

menudo estigmatizada por discursos 

criminológicos, al explorar movimientos, 

gestos y narrativas propias en el espacio 

teatral. Este cuerpo grupal se 

materializó, más adelante, en el hecho 

creativo de una obra teatral; pero no 

como un producto final sino como la 

cristalización momentánea de ese 

metabolismo grupal. Revelando las 

peculiaridades del grupo, sus huellas 

traumáticas, sus formas de resistencia y 

sus modos únicos de simbolizar.  
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�(�O���X�V�R���G�H���O�D���S�D�O�D�E�U�D���V�H���O�L�P�L�W�D�E�D���D���I�U�D�V�H�V��

�F�R�U�W�D�V���� �V�L�Q�� �G�H�V�D�U�U�R�O�O�R�� �H�V�S�R�Q�W�i�Q�H�R�� �R��

�G�H�W�D�O�O�H�V���T�X�H���S�H�U�P�L�W�L�H�U�D�Q���U�R�P�S�H�U���H�O���K�L�H�O�R����

�(�V�W�D�� �H�F�R�Q�R�P�t�D�� �Y�H�U�E�D�O���� �\�D�� �I�X�H�U�D�� �S�R�U��

�Y�H�U�J�•�H�Q�]�D���� �I�D�O�W�D�� �G�H�� �F�R�Q�I�L�D�Q�]�D����

�F�R�Q�W�U�D�V�W�D�E�D���F�R�Q���O�D���L�Q�W�H�Q�F�L�y�Q���G�H���F�U�H�D�U���X�Q��

�H�V�S�D�F�L�R���G�H���G�L�i�O�R�J�R���D�E�L�H�U�W�R���� 

�(�V�W�R�V���I�H�Q�y�P�H�Q�R�V�����O�D���H�Y�L�W�D�F�L�y�Q���Y�L�V�X�D�O�����O�D�V��

�S�R�V�W�X�U�D�V�� �U�t�J�L�G�D�V�� �\�� �O�D�� �F�R�P�X�Q�L�F�D�F�L�y�Q��
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�U�H�V�L�J�Q�L�I�L�F�D�U�� �V�X�� �U�H�O�D�F�L�y�Q�� �F�R�Q�� �O�D�V�� �Q�R�U�P�D�V��

�G�H�V�G�H�� �X�Q�� �O�X�J�D�U�� �G�H�� �D�X�W�R�Q�R�P�t�D�� �\��

�U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�G�D�G�����/�D�V�� �S�D�X�W�D�V�� �P�i�V��

�V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L�Y�D�V���I�X�H�U�R�Q�����/�O�H�J�D�U���D���K�R�U�D�U�L�R���D�O��
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�K�D�E�t�D�Q�� �W�U�D�Q�V�J�U�H�G�L�G�R�� �O�D�� �O�H�\���� �H�O�� �H�V�S�D�F�L�R��

�J�U�X�S�D�O�� �V�H�� �F�R�Q�Y�H�U�W�t�D�� �H�Q�� �X�Q�� �i�P�E�L�W�R��

�S�U�L�Y�L�O�H�J�L�D�G�R�� �S�D�U�D�� �Y�L�Y�H�Q�F�L�D�U�� �O�D��

�F�R�Q�V�W�U�X�F�F�L�y�Q�� �G�H�� �O�t�P�L�W�H�V�� �G�H�V�G�H�� �O�R��

�F�R�O�H�F�W�L�Y�R�����I�D�F�L�O�L�W�D�Q�G�R���O�D���H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�F�L�y�Q��

�G�H�� �O�D�� �D�X�W�R�U�U�H�J�X�O�D�F�L�y�Q�� �\�� �H�O��

�U�H�F�R�Q�R�F�L�P�L�H�Q�W�R���G�H�O���R�W�U�R�� 

�(�Q�� �H�V�W�H�� �V�H�Q�W�L�G�R�� ���%�D�O�D�U�G�L�Q�L���� ������������

�H�V�S�H�F�L�D�O�L�V�W�D�� �H�Q�� �M�X�Y�H�Q�W�X�G�� �\�� �S�R�O�t�W�L�F�D�V��

�S�~�E�O�L�F�D�V���� �H�Q�I�D�W�L�]�D�� �T�X�H�� �O�R�V�� �S�U�R�F�H�V�R�V�� �G�H��

�L�Q�F�O�X�V�L�y�Q�� �V�R�F�L�D�O�� �U�H�T�X�L�H�U�H�Q�� �H�V�S�D�F�L�R�V��

�G�R�Q�G�H�� �O�R�V�� �M�y�Y�H�Q�H�V�� �S�X�H�G�D�Q�� �H�M�H�U�F�H�U��

�D�F�F�L�y�Q�� �\�� �U�H�F�R�Q�V�W�U�X�L�U�� �V�X�� �O�X�J�D�U�� �V�L�P�E�y�O�L�F�R��

�H�Q���O�D���V�R�F�L�H�G�D�G�� 

 

�5�H�V�W�L�W�X�F�L�y�Q���V�L�P�E�y�O�L�F�D 

�(�V�W�D�� �S�U�L�P�H�U�D�� �H�W�D�S�D�� �G�H�O�� �W�D�O�O�H�U���� �G�H�V�G�H�� �H�O��

�P�H�V�� �G�H�� �D�E�U�L�O�� �D�� �M�X�O�L�R���� �F�H�Q�W�U�D�G�D�� �H�Q�� �O�D��
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�L�Q�W�H�J�U�D�F�L�y�Q�� �J�U�X�S�D�O���� �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�y�� �X�Q��

�D�Y�D�Q�F�H�� �V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L�Y�R�� �H�Q�� �O�D�V�� �G�L�Q�i�P�L�F�D�V��

�U�H�O�D�F�L�R�Q�D�O�H�V���G�H���O�R�V���M�y�Y�H�Q�H�V�����W�D�Q�W�R���H�Q�W�U�H��

�H�O�O�R�V�� �P�L�V�P�R�V�� �F�R�P�R�� �F�R�Q�� �H�O�� �H�T�X�L�S�R��

�W�p�F�Q�L�F�R���� �$�� �W�U�D�Y�p�V�� �G�H�� �D�F�W�L�Y�L�G�D�G�H�V��

�G�L�D�O�y�J�L�F�D�V���\���F�R�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�D�V�����V�H���F�R�Q�V�W�U�X�\�y��

�X�Q�� �H�V�S�D�F�L�R�� �V�H�J�X�U�R�� �G�R�Q�G�H�� �O�D�� �F�R�Q�I�L�D�Q�]�D��

�H�P�H�U�J�L�y���Q�R���F�R�P�R���L�P�S�R�V�L�F�L�y�Q�����V�L�Q�R���F�R�P�R��

�U�H�V�X�O�W�D�G�R�� �G�H�� �X�Q�� �S�U�R�F�H�V�R�� �K�R�U�L�]�R�Q�W�D�O�� �G�H��

�U�H�F�R�Q�R�F�L�P�L�H�Q�W�R�� �P�X�W�X�R�����(�Q�� �H�V�W�H�� �V�H�Q�W�L�G�R��

�H�O���M�R�Y�H�Q���)�����S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�H���G�H���H�V�W�H���S�U�R�F�H�V�R��

�P�D�Q�L�I�H�V�W�y�� 

�(�O�� �W�H�D�W�U�R�� �P�H�� �D�\�X�G�y�� �D�� �Y�H�U�� �R�W�U�D�V��

�S�R�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H�V���G�H���F�D�P�E�L�D�U�����G�H���D�Q�G�D�U���E�L�H�Q����

�G�H�� �Q�R�� �D�Q�G�D�U�� �F�R�Q�� �H�O�� �W�H�P�D�� �G�H�O�� �S�U�R�E�O�H�P�D��

�G�H���O�D���M�X�V�W�L�F�L�D�����G�H���V�D�O�L�U���G�H���H�V�D���P�D�O�D���F�D�O�O�H��

�T�X�H���D�Q�G�D�E�D�����G�H���S�H�Q�V�D�U�����G�H���S�U�R�J�U�H�V�D�U�����G�H��

�W�H�Q�H�U�� �P�L�� �I�D�P�L�O�L�D�� ������������ �G�H�� �Q�R�� �W�H�Q�H�U�� �P�i�V��

�F�R�Q�I�O�L�F�W�R���F�R�Q���O�D���S�R�O�L�F�t�D�����)���������������� 

�(�Q�� �F�X�D�Q�W�R�� �D�O�� �S�U�R�F�H�V�R�� �G�H�O�� �M�R�Y�H�Q �H�Q�� �H�O��

�H�V�S�D�F�L�R���J�U�X�S�D�O���I�X�H���S�R�V�L�W�L�Y�R���H�Q���W�R�G�R�V���O�R�V��

�D�V�S�H�F�W�R�V���� �6�H�� �P�R�V�W�U�y�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�R�� �\��

�D�F�W�L�Y�R�� �G�H�V�G�H�� �H�O�� �S�U�L�P�H�U�� �G�t�D���� �(�V��

�U�H�V�S�H�W�X�R�V�R�����F�R�P�S�D�U�W�H���F�R�Q���V�X�V���S�D�U�H�V�����H�O��

�H�T�X�L�S�R�� �W�p�F�Q�L�F�R�� �\�� �F�R�O�D�E�R�U�D�� �F�R�Q�� �E�X�H�Q�D��
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�V�H�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�� �X�Q�� �J�U�D�G�R�� �D�O�W�R�� �G�H��

�F�R�P�S�U�R�P�L�V�R���F�R�Q���V�X���S�U�R�F�H�V�R���W�D�Q�W�R���J�U�X�S�D�O��
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�L�Q�W�H�O�L�J�H�Q�F�L�D�� �H�P�R�F�L�R�Q�D�O�� �T�X�H�� �V�H�� �U�H�I�O�H�M�D�� �D��
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Resumen 

Esta investigación examina el concepto de “imaginación política” en la obra de Frantz Fanon, 

entendiéndolo como un eje central de su propuesta de descolonización. A través de una 

lectura teórico-conceptual de su corpus, se indaga cómo esta dimensión imaginativa permite 

proyectar formas de vida más allá de las lógicas coloniales. Los objetivos son: situar la 

imaginación política como una clave de lectura de su pensamiento anticolonial; identificar sus 

componentes centrales en el contexto de la lucha por la liberación; y analizar su despliegue 

como fundamento de un proyecto utópico postcolonial. La metodología consiste en un análisis 

conceptual del pensamiento político de Fanon, atendiendo a las relaciones entre su 

producción teórica, su contexto histórico y su interlocución con otros pensadores y 

movimientos de liberación. Como resultado, se sostiene que la imaginación política no es un 

aspecto accesorio, sino una condición fundamental para una descolonización radical que 

propone el autor. La investigación concluye que la originalidad de Fanon radica en concebir 

la imaginación como una herramienta teórico-práctica capaz tanto de desmantelar el presente 

colonial, como de prefigurar mundos nuevos. Esta lectura busca aportar a los debates 

actuales sobre teoría crítica y emancipación en el Sur Global. 
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Introducción 

El pensamiento de Frantz Fanon constituye 

uno de los pilares fundamentales de la 

teoría política anticolonial del siglo XX. Su 

obra no solo denuncia los mecanismos 

estructurales de la dominación colonial, 

sino que también proyecta una praxis 

transformadora orientada hacia la 

emancipación radical de los pueblos 

colonizados. En ese marco, esta 

investigación propone una lectura que 

privilegia una dimensión frecuentemente 

subestimada en los estudios sobre Fanon: 

la imaginación política. Esta categoría, 

entendida como la capacidad de concebir y 

proyectar formas de vida más allá de las 

lógicas impuestas por el colonialismo, 

opera en su obra como una herramienta 

teórico-práctica esencial para la 

descolonización tal y como él la concibe. 

El presente trabajo se centra en el análisis 

conceptual de dicha imaginación política, 

situándola como eje estructurante del 

proyecto anticolonial fanoniano. A partir de 

una lectura atenta de su corpus teórico, se 

examina cómo la imaginación interviene en 

la crítica del presente colonial y en la 

configuración de futuros posibles. Esta 

hipótesis parte del supuesto de que Fanon 

no se limita a desmontar los dispositivos de 

opresión, sino que también apuesta por 

una reconfiguración radical del mundo, 

donde la subjetividad liberada pueda 

construir y habitar otras formas de 

sociedad. 

El enfoque de la investigación es teórico-

conceptual y se inscribe en una 

perspectiva político-filosófica situada, que 

pone en diálogo la producción de Fanon 

con su contexto histórico, con las luchas 

anticoloniales del Tercer Mundo y con 

diversos pensadores críticos del Sur 

Global. En ese sentido, se propone una 

lectura que no separa la dimensión 

analítica de la intervención política, 

recuperando la potencia utópica de su 

pensamiento como un acto de imaginación 

radical. 

Objetivos 

El objetivo general consiste en analizar el 

papel de la imaginación política como 

categoría central en el pensamiento 

anticolonial de Frantz Fanon, identificando 

su función en la crítica al orden colonial y 

en la proyección de una praxis 

emancipadora postcolonial, a saber, la 

invención de un nuevo mundo.  

Respecto a los objetivos específicos, en 

primer lugar: identificar los componentes 

teóricos, filosóficos y políticos que 

estructuran esta imaginación en el contexto 

de las luchas de liberación del siglo XX. En 

segundo lugar, analizar cómo la 

imaginación política permite articular una 

crítica del presente colonial con la 

posibilidad de configurar nuevas formas de 

vida, fuera de las lógicas impuestas por el 

colonialismo. Finalmente, en tercer lugar, 



 

 

 

 

 
 

establecer los vínculos entre la propuesta 

fanoniana y los debates actuales en torno 

a la descolonización, la teoría crítica y las 

epistemologías del Sur Global. 

Materiales y Métodos 

Esta investigación adopta un enfoque 

teórico-conceptual centrado en el análisis 

crítico del pensamiento político de Frantz 

Fanon. El objeto de estudio no es empírico, 

sino textual y filosófico, por lo que se 

recurre a una metodología cualitativa 

basada en la interpretación y 

sistematización de conceptos. Se parte del 

supuesto de que el pensamiento de Fanon 

no puede ser leído únicamente como una 

reflexión política coyuntural, sino como una 

intervención intelectual que articula teoría, 

praxis y proyección utópica desde una 

posición situada en las luchas del Sur 

Global. 

El corpus principal está constituido por sus 

obras: Piel negra, máscaras blancas 

(1952), Sociología de una revolución 

(1959), Los condenados de la tierra (1961), 

así como artículos, entrevistas, 

conferencias, correspondencias y otros 

escritos reunidos póstumamente en Por la 

revolución africana (1964). Esta totalidad 

textual permite reconstruir el itinerario 

teórico-político de Fanon en su 

complejidad, reconociendo tanto sus 

momentos de elaboración conceptual 

como sus intervenciones estratégicas en 

contextos de lucha. Lejos de una lectura 

fragmentaria, se propone abordar su obra 

como un cuerpo orgánico de pensamiento, 

atravesado por una profunda preocupación 

por la transformación radical de la 

subjetividad, la crítica estructural al 

colonialismo y la proyección de mundos 

posibles más allá del orden colonial. 

El método de análisis se basa en una 

lectura crítica, orientada a reconstruir el 

concepto de “imaginación política” a partir 

de las propuestas de Fanon, aunque este 

no lo desarrolle como una categoría 

explícita. Para ello, se identifican las zonas 

del texto donde esta dimensión aparece de 

forma implícita o transversal, en particular 

en la articulación entre crítica del presente 

colonial y anticipación del “mundo nuevo” 

que propone. 

Asimismo, se contextualiza la producción 

teórica de Fanon en relación con el 

momento histórico en el que escribe —la 

lucha anticolonial en África, especialmente 

en Argelia— y con sus interlocutores 

intelectuales, entre los que destacan Aimé 

Césaire, Albert Memmi, así como 

pensadores contemporáneos que han 

retomado y problematizado su legado, 

como Achille Mbembe, Alejandro de Oto, 

Edward Said, entre otros.  

Finalmente, el trabajo se enmarca en una 

perspectiva anticolonial crítica, que 

recupera la dimensión política de la 

imaginación no como una evasión de lo 

real o una categoría secundaria del ser 



 

 

 

 

 
 

humano, sino como una herramienta 

fundamental para desmontar las narrativas 

coloniales y proyectar otras alternativas 

políticas, de cultura y de subjetividad. 

Resultados y Discusión 

1. La imaginación política como categoría 

implícita en Fanon 

Aunque Frantz Fanon no desarrolla la 

noción de “imaginación política” como una 

categoría explícita o sistemática, su obra 

está atravesada por una constante apuesta 

por imaginar lo que aún no existe: una 

humanidad descolonizada. Esta capacidad 

de proyectar lo que no está dado, de 

interrumpir la clausura del presente 

colonial, constituye una forma radical de 

imaginación política. Lejos de ser un mero 

ejercicio especulativo, en Fanon la 

imaginación se vincula estrechamente con 

la praxis revolucionaria, en tanto gesto que 

desnaturaliza el orden colonial y anticipa 

posibilidades de existencia no 

subordinadas. 

Desde Piel negra, máscaras blancas, 

Fanon desmantela el imaginario colonial 

que define la subjetividad del colonizado a 

partir de lógicas de inferiorización, 

animalización y alienación. Su crítica a la 

psiquiatría colonial, al lenguaje como 

imposición cultural, y al deseo estructurado 

por el racismo revela la dimensión 

profundamente imaginaria del 

colonialismo: un régimen que no solo 

domina cuerpos, sino también narrativas, 

deseos y horizontes de sentido. En ese 

marco, el acto de imaginar una subjetividad 

negra no definida por la blancura 

constituye un acto político en sí mismo. 

2. Desmontaje del imaginario colonial y 

crítica del presente 

Uno de los aportes centrales de Fanon es 

su capacidad para identificar cómo el poder 

colonial opera no solo en las estructuras 

materiales, sino en las formas de pensar, 

percibir y representar el mundo. En Los 

condenados de la tierra, este desmontaje 

se intensifica: la colonización es 

comprendida como un sistema que impone 

no solo un orden económico y territorial, 

sino también una ontología del 

sometimiento. La descolonización, en 

consecuencia, exige no solo una 

redistribución de poder, sino una 

reconfiguración radical del mundo 

imaginado por el colonizador. 

Fanon insiste en que la lucha de liberación 

no puede limitarse a la toma del Estado o a 

la independencia formal; debe implicar una 

transformación profunda del modo en que 

los pueblos colonizados se piensan a sí 

mismos y al mundo. Esta exigencia es, 

esencialmente, una demanda de 

imaginación: el colonizado debe atreverse 

a concebir un futuro propio, no definido por 

el lenguaje, los valores, la cultura o las 

instituciones del colonizador.  

3. La utopía postcolonial como horizonte 

político 



 

 

 

 

 
 

El pensamiento fanoniano se inscribe 

dentro de una tradición utópica del Sur 

Global, que no remite a un ideal abstracto 

o inalcanzable, sino a una orientación 

práctica hacia lo posible. Fanon no 

propone un modelo acabado de sociedad 

futura, pero sí deja abiertas claves para su 

configuración: la construcción de una 

humanidad a cargo del “hombre nuevo”, la 

recuperación de lo popular como espacio 

de invención política, a través de la “cultura 

nacional” y “conciencia nacional” y el 

rechazo a la reproducción de la lógica 

colonial a través de un gobierno de élites 

neocoloniales. 

En este punto, la imaginación política 

adquiere su sentido pleno: es la condición 

para desbordar los límites del presente, no 

desde una fuga idealista, sino desde una 

práctica transformadora que rompe con la 

lógica colonial de reproducción del mismo. 

Fanon no imagina una vuelta a un pasado 

precolonial idealizado, sino una invención 

de futuro que parte de la experiencia 

concreta de la opresión, pero que no se 

agota en ella. 

4. Resonancias contemporáneas y 

actualidad del pensamiento fanoniano 

El concepto de imaginación política, tal 

como se reconstruye a partir de Fanon, 

resulta especialmente relevante para los 

debates actuales sobre teoría crítica, 

emancipación y descolonización en el Sur 

Global. En contextos donde persisten 

formas de colonialismo estructural —

racismo sistémico, epistemologías 

hegemónicas, extractivismo cultural—, el 

pensamiento fanoniano ofrece 

herramientas para pensar la 

transformación no solo en términos de 

denuncia, sino también de creación. 

Autores contemporáneos como Achille 

Mbembe, Homi Bhabha, Nelson 

Maldonado-Torres, Alejandro de Oto, han 

retomado el legado fanoniano 

precisamente por su capacidad para 

articular crítica y proyección. En todos los 

casos, la imaginación aparece como un 

componente necesario para desarmar el 

presente colonial y para sostener un 

horizonte político no capturado por las 

formas dominantes del poder. 

En ese marco, leer a Fanon desde la clave 

de la imaginación política no es solo un 

ejercicio teórico, sino una apuesta por 

recuperar el pensamiento como acto 

insurgente, como gesto que desafía las 

fronteras impuestas y abre la posibilidad de 

otros mundos. 

Conclusiones  

Esta investigación ha propuesto una 

lectura del pensamiento de Frantz Fanon 

desde la categoría de imaginación política, 

entendida como una facultad constitutiva 

del proceso de descolonización. A partir del 

análisis de la totalidad de su obra, se ha 

argumentado que la imaginación no ocupa 

en Fanon un lugar marginal ni meramente 



 

 

 

 

 
 

especulativo, sino que constituye una 

dimensión estratégica y radicalmente 

política, orientada a desarticular el 

presente colonial y a anticipar formas de 

existencia no subordinadas. 

En primer lugar, se ha identificado que el 

colonialismo opera también como un 

régimen de imaginación, en tanto impone 

una visión del mundo, del otro y de sí 

mismo. Fanon desmonta ese imaginario 

desde múltiples frentes: la crítica 

psiquiátrica, la teoría política y la praxis 

revolucionaria. Este desmontaje implica no 

solo una denuncia del orden colonial, sino 

la apertura hacia otros modos de ser y de 

habitar el mundo. 

En segundo lugar, se ha sostenido que la 

imaginación política fanoniana está 

profundamente vinculada a la praxis. No se 

trata de una utopía idealista, sino de una 

proyección arraigada en la experiencia 

concreta de la opresión y la lucha. La 

imaginación, en este sentido, es condición 

de posibilidad para la invención política, 

para la creación de una humanidad nueva 

que no repita los moldes coloniales bajo 

nuevas formas. 

En suma, la originalidad de Fanon radica 

en concebir la imaginación no como un 

recurso retórico, sino como una fuerza 

teórico-práctica capaz de desmantelar el 

orden existente y sostener la apuesta por 

lo aún no realizado. Esta lectura no solo 

enriquece la interpretación de su obra, sino 

que aporta a una comprensión más amplia 

de los procesos de descolonización como 

prácticas de creación colectiva, donde el 

pensamiento se vuelve insurgente y la 

imaginación, una forma de lucha. 
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Resumen  

El presente trabajo tiene como objetivo presentar los argumentos centrales del debate sobre 
la regulación del trabajo de plataformas de reparto en Argentina en un contexto donde la 
economía digital se consolida como un nuevo paradigma productivo. Para ello se recuperarán 
los cuatro proyectos legislativos que se encuentran en estado parlamentario en nuestro país. 
Se abordarán problemáticas claves como la relación laboral, la jornada de trabajo y su 
respectiva remuneración, cobertura médica, acceso a la seguridad social y otros aspectos. Se 
utilizará una metodología de tipo cualitativa, específicamente de análisis documental, ya que 
nuestra principal fuente de información serán las iniciativas legislativas. Además, 
recuperaremos el debate teórico, a través de autores especialistas, sobre la materia. La 
investigación permite dar cuenta de la diversidad de formas que puede tomar una regulación 
laboral de este tipo y la postura que presentan los actores políticos.  

Palabras claves: plataformas de reparto, regulación, repartidores 

 

Introducción  

Los avances tecnológicos tienen un 

impacto cada vez mayor en nuestra forma 

de relacionarnos y de vivir. Tan así que 

algunos autores hablan de sociedad 4.0 

enmarcada por nuevas prácticas, 

transformaciones y configuraciones 

digitales (Pellón Ferreyra y Luque, 2024). 

Al mismo tiempo, esto provoca cambios 

estructurales cuyos efectos se hacen 

presentes en las dinámicas de las 

relaciones laborales. El trabajo digital se ha 

vuelto una realidad, vino para quedarse. 

Repartidores que responden a las tareas 

asignadas por una aplicación, conductores 

que son convocados por usuarios (clientes) 

a través de apps, diseñadores tecnológicos 

que trabajan para un contratante al que no 

le ven la cara, redactores periodísticos que 

ejercen su oficio desde la comodidad de su 

casa y recopilan información a través de las 

diversas alternativas digitales. Todo esto 

es lo que podríamos englobar como el 

nuevo proletariado digital (Antunes, 2018) 

de la fase actual del capitalismo global. 

El surgimiento de este nuevo modelo de 

negocios se explica a partir de la crisis del 



 

2 
 

año 2008 y el apogeo de los puntocom. 

�³�(�V�W�H�� �S�U�R�F�H�V�R�� �H�V�W�D�E�O�H�F�H�� �X�Q�D�� �Q�X�H�Y�D��

conexión entre empresas, trabajadores y 

�F�R�Q�V�X�P�L�G�R�U�H�V�´�� ���3�H�U�H�\�U�D���� ������������ ������ �O�R�� �F�X�D�O��

requiere ser abordado y estudiado en 

complejidad. Por eso es que este trabajo se 

desarrolla en el marco de una práctica de 

investigación cuyo objetivo fundamental es 

estudiar los debates sobre la regulación del 

trabajo de plataformas de reparto en 

Argentina. 

En esta línea, se corrobora como la 

economía digital parece ser la nueva 

esperanza de un capitalismo cada vez más 

deshumanizante, precario y excluyente. Se 

�W�U�D�W�D�� �G�H�� �X�Q�� �W�L�S�R�� �G�H�� �Q�H�J�R�F�L�R�� �T�X�H�� �³�G�H�S�H�Q�G�H��

cada vez más de la tecnología de 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q���� �G�D�W�R�V�� �H�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�´�� ���6�U�Q�L�F�Hk, 

2018: 12) para garantizar su 

funcionamiento y los nuevos mecanismos 

de explotación. 

Lo que se debe poner en discusión son los 

ganadores y perdedores de este modelo, 

las condiciones bajo las cuales se ejercen 

las relaciones laborales y la resistencia de 

los magnates tecnológicos a la regulación 

de este nuevo vínculo. No es más que la 

caracterización actual de la puja de 

intereses distributivos entre capital y 

trabajo en el Siglo XXI (Píketty, 2015), 

donde los algoritmos cumplen un rol 

fundamental en el proceso de dominación 

social (Delfino y Claussen, 2023). 

Pero antes de llegar a ese punto se debe 

seguir haciendo algunas aclaraciones. Vivir 

en sociedades 4.0 reconfigura las 

prácticas, corporalidades y sensibilidades 

sociales (Pellón Ferreyra y Luque, 2024) y 

modifica la forma de crear lazos sociales 

organizativos. De aquí se deriva la 

economía de plataformas la cual recupera 

principios organizativos y de control del 

fordismo, toyotismo y taylorismo que logró 

captar los avances tecnológicos y redujo 

los costos de transacción y de coordinación 

(Moraes Pessanha, 2024; Etchemendy et 

al, 2022).  

Para Antunes (2018) el origen del modelo 

productivo digital se remonta al duro oficio 

realizado por los mineros, de donde se 

deriva la construcción de celulares y 

aparatos tecnológicos cada vez más 

avanzados que permite vivir en un mundo 

red e hiper-conectado. Así se puede 

observar como hay una gran proliferación 

de plataformas digitales en varios sectores 

de la economía y todo se digita a través de 

la conectividad virtual. 

Est�D���Q�X�H�Y�D���I�R�U�P�D���G�H���D�F�X�P�X�O�D�F�L�y�Q���³�S�H�U�P�L�W�H��

a los particulares o a los clientes de las 

empresas organizar traslados, pedir 

comida, encontrar un trabajador autónomo 

para desarrollar una página web o traducir 

�X�Q�� �G�R�F�X�P�H�Q�W�R�´�� ���2�,�7���� ������������ �������� �7�R�G�R�� �H�V�W�H��

proceso está transformando la dinámica de 

los procesos laborales  y la forma de 

incorporar personal.  
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Dentro de la denominada economía de 

plataformas podemos identificar dos 

formas distintas en las que se lleva a cabo 

el trabajo. El crowdwork se ejecuta a través 

de diferentes plataformas online que pone 

en contacto a organizaciones, empresarios 

y personas que realizarán tareas 

asignadas a cambio de una remuneración. 

�(�V���O�R���T�X�H���W�D�P�E�L�p�Q���V�H���F�R�Q�R�F�H���F�R�P�R���³�W�U�D�E�D�M�R��

colaborativo en red (De Stefano, 2015; 

Delfino y Claussen, 2023). El mismo no 

requiere exclusivamente de un 

asentamiento específico ya que puede 

realizarse desde cualquier lugar como es el 

caso del trabajo remoto o de los 

freelancers. Por otro lado, el trabajo a 

demanda basado en el uso de apps que se 

refiere a actividades tradicionales como el 

transporte, limpieza o repartidores se 

realizan a través de aplicativos móviles (De 

Stefano, 2016; Delfino y Claussen, 2023). 

Aquí la localización cumple un papel 

elemental. 

Es difícil estimar cuantos trabajadores hay 

ejerciendo algún tipo de labor en la 

economía digital porque las compañías 

suelen ser refractarias a compartir 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q�� �³�V�H�Q�V�L�E�O�H�´�� �\�� �H�O�� �U�H�J�L�V�W�U�R�� �F�R�P�R��

autónomos también tiene su impacto (De 

Stefano, 2016). Sin embargo, en lo que 

respecta específicamente al trabajo de 

plataformas de reparto en Argentina se 

estima que hay aproximadamente 160.000 

personas empleadas en Pedidos Ya o 

Rappi, distribuidas en 55 ciudades 

argentinas, lo cual refleja un fuerte 

incremento desde el año 2020 ya que las 

empresas han reportado un aumento de 

casi el 80% de repartidores activos 

(Desalambrar, 15/5/2025, Pellón Ferreira y 

Luque, 2024).  

Uno de los aspectos centrales que nos 

interesa remarcar tiene que ver con las 

condiciones bajo la cuales se efectúa este 

vínculo entre plataformas y repartidores.  

Se debe destacar que estamos ante la 

presencia de una relación triangular entre 

consumidor final, las aplicaciones 

telefónicas como mediadoras y los 

repartidores en su rol de trabajadores 

debiendo afrontar los diferentes riesgos 

asociados a esta actividad (Stewart and 

Stanford, 2017) y se replica el modelo 

contratista independiente, contratando a 

�O�R�V�� �U�H�S�D�U�W�L�G�R�U�H�V�� �F�R�P�R�� �³�D�X�W�y�Q�R�P�R�V�´���� �\�� �G�H��

flexibilidad laboral lo cual da lugar a la 

aparición de empleos atípicos y un modelo 

hipertercerizado que garantiza la 

subcontratación laboral donde las 

empresas se desligan de sus 

responsabilidades en el vínculo de trabajo 

(Collier y Carter, 2017, Delfino, 2025, 

Ottavino et al, 2019). 

En síntesis, la economía de plataformas 

profundiza  desigualdades ya existentes y 

la mercantilización del trabajo se presenta 

a través del pago a destajo o por repartos 

efectivos, la no remuneración del tiempo 

pasivo o de las pausas entre demandas o 
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espera para recibir el producto y la 

inexistencia de vacaciones. Además, en 

caso de riesgo o accidente laboral tampoco 

las empresas asumen su responsabilidad 

(Collier y Carter, 2017). En fin, la 

plataformización del trabajo (Moraes 

Pessanha, 2024) se convirtió en el leit 

motiv del mundo empresarial  y la 

digitalización desmorona la separación 

entre el tiempo de trabajo y fuera del 

mismo, lo cual termina introduciéndonos en 

una nueva era de esclavitud digital 

(Antunes, 2018). 

A pesar de este panorama que, a priori, 

parece ser desolador, la regulación del 

trabajo de plataformas ya es una realidad 

en países como España, México, Colombia 

y Chile. No obstante, en Argentina se trata 

de una tarea pendiente aún garantizar 

derechos laborales mínimos a quienes 

trabajan en plataformas de reparto y solo 

se registran antecedentes legislativos en 

los ámbitos subnacionales en cuestiones 

sobre seguridad o algunos otros aspectos 

no vinculados a la relación laboral 

exclusivamente. 

Por último, no es menos importante 

mencionar que en el ámbito legislativo 

nacional se ha intentado dar algunos 

avances para regular la relación entre 

plataformas y trabajadores; las mismas se 

mantienen en estado parlamentario. 

Asimismo, la OIT viene trabajando con 

autoridades políticas, asesores de 

trabajadores y de las empresas para 

establecer algunos parámetros que 

garantice condiciones dignas de 

empleabilidad y por eso se ha firmado, de 

cara al futuro próximo, un Convenio 

Vinculante en su 113° Conferencia 

Internacional del Trabajo (CIT) para 

avanzar en medidas protectoras hacia este 

grupo laboral que sufre los impactos 

constantes de una economía en 

permanente ebullición.  

Objetivos  

Objetivo general: 

�x Presentar los proyectos legislativos 

para regular el trabajo de 

plataformas en Argentina 

Objetivos específicos: 

�x Dar a conocer fundamentos 

teóricos con los cuales discutir 

sobre regulación del trabajo de 

plataformas 

�x Comparar los diferentes tópicos de 

los proyectos legislativos 

�x Analizar las potencialidades y 

límites de cada uno de los 

proyectos presentados 

Materiales y métodos  

Como el objetivo fundamental de este 

trabajo es presentar y analizar el debate 

sobre la regulación del trabajo de 

plataformas, se recopiló información 

asociada a la relación laboral, la jornada de 

trabajo, la remuneración y otros aspectos 



 

5 
 

claves que son abordados en los proyectos 

legislativos presentados en nuestro país y 

nos permite dilucidar con más claridad 

cuestiones asociadas a esta dinámica 

laboral. Los articulados y los fundamentos 

de cada proyecto legislativo son vitales 

para esta tarea.  

Al mismo tiempo, se utilizan herramientas 

de metodología cualitativa basadas en la 

conceptualización y comparación de los 

aspectos nodales de esta problemática. En 

paralelo, el debate teórico es un 

complemento esencial en esta tarea ya que 

nos ayuda a encontrar líneas 

argumentativas asociadas a la regulación 

del trabajo de plataformas.  

De este modo, queda a la vista que los 

materiales utilizados para este trabajo van 

desde proyectos legislativos, una extensa 

bibliografía que discute sobre las 

transformaciones en el capitalismo digital, 

las plataformas de repartos, regulación del 

trabajo de plataformas y de otras formas de 

empleabilidad, el Convenio Vinculante de 

la OIT para avanzar hacia el trabajo 

decente en esta nueva estructura 

productiva.  

Se considera que las herramientas 

metodologías aquí expuestas serán de 

gran utilidad para poder comprender las 

implicancias que tendría la regulación del 

trabajo de plataformas sobre los 

repartidores y, al mismo tiempo, comparar 

las alternativas propuestas para cada 

iniciativa. En resumen, se espera que este 

andamiaje conceptual y metodológica sirva 

para cumplir con el objetivo general y los 

específicos presentados previamente.  

 

Resultados y discusión  

Desde la irrupción de las plataformas de 

repartos en Argentina se ha dado un 

debate, sin éxito concreto, sobre la 

necesidad de avanzar en la regulación de  

las plataformas de reparto y de 

conductores. En concreto, son cuatro los 

proyectos legislativos que se han 

presentado en el país hasta el momento: 

1- Proyecto del Estat uto del 

Trabajador de Plataformas Bajo 

Demanda, el cual fue presentado por el 

Poder Ejecutivo en el año 2020, bajo la 

presidencia de Alberto Fernández, 

2- Proyecto de Ley de Necesidad de 

Reglamentación del Trabajo en 

Plataformas Digitales,  iniciativa 

impulsada por Mario Leito, exdiputado 

nacional por la Provincia de Tucumán en el 

año 2022 

3- Proyecto para Regular los 

Servicios de Traslados y/o Entregas 

Prestados a través de Aplicaciones y 

Plataformas Virtuales o Tecnológicas, 

iniciativa impulsada por Cristian Ritondo y 

el extinto bloque PRO, 

4- Proyecto de Ley de Cuidados 

para la Persona que Trabaja en 
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Servicios de Plataformas Digitales , la 

cual lleva la firma de Vanesa Siley del 

exbloque Frente de Todos (actualmente 

Unión por la Patria) y fue presentada en el 

año 2023. 

Como se puede ver, todos los proyectos 

previamente mencionados fueron 

presentados con anterioridad a que asuma 

el nuevo gobierno nacional cuya 

perspectiva sobre el mercado de trabajo es 

�O�D�� �G�H�O�� �³�O�D�L�V�V�H�]�� �I�D�L�U�H���� �O�D�L�V�V�H�]�� �S�D�V�V�H�U�´. 

También son anteriores a que la OIT 

comience a trabajar en su convenio 

vinculante. Dicho contexto nos sumerge 

ante un desafío complejo en lo que refiere 

al debate sobre la regulación de las 

economías digitales en general y del 

trabajo de plataformas de reparto en 

particular. 

Una de las principales metas de regular el 

trabajo de plataformas es lograr 

condiciones decentes de trabajo para que 

los trabajadores cuenten con la garantía de 

gozar de los derechos mínimos de 

protección (Godin, 2020; OIT, 2025). Pero, 

además se debe destacar que cuando se 

habla de regulación se está haciendo 

�U�H�I�H�U�H�Q�F�L�D�� �D�� �³�O�R�V�� �L�Q�W�H�Q�W�R�V���� �P�i�V�� �R�� �P�H�Q�R�V��

satisfactorios, de enmarcar legalmente las 

nuevas dinámicas de la organización del 

�W�U�D�E�D�M�R�´�����(�W�F�K�H�P�H�Q�G�\��et al, 2022: 7).  

En este sentido, se recupera a Kalil (2020) 

ya que  plantea algunos elementos que 

deben ser considerados a la hora de 

regular el trabajo en las plataformas de 

reparto. Dicho autor logró identificar   la 

necesidad de proceder con la creación de 

un nuevo marco jurídico ya que la 

clasificación tradicional de empleador-

subordinado no es suficiente para 

caracterizar los vínculos en el contexto de 

las transformaciones tecnológicas. De tal 

modo, describe cuatro características 

elementales del trabajo de plataformas: 1) 

la existencia de una autonomía relativa 

para determinar la jornada de trabajo y la 

carga horaria, 2) la existencia de una 

relación directa entre la dependencia de los 

ingresos económicos asociadas a las 

plataformas y un incremento de los niveles 

de precariedad, 3) el gerenciamiento de la 

fuerza de trabajo a través de los algoritmos 

cuyo control y coordinación varía según el 

tipo de plataforma y 4) una mayor 

desigualdad económica entre los 

trabajadores, las plataformas y tomadores 

de decisiones.  

El estatuto como ley especial 

Antes de hacer el análisis descriptivo y 

comparativo de los artículos expuestos en 

cada uno de los proyectos legislativos es 

preciso hacer una aclaración sobre el papel 

que juegan los estatutos como herramienta 

legal en el ámbito del trabajo. 

No solo se trata de una recomendación 

hecha por autores como Etchemendy et al 

(2022) y Ottavino et al (2019) sino que 

hasta la propia OIT propone los estatutos 
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como una legislación especial para regular 

el trabajo decente en el ámbito de las 

�S�O�D�W�D�I�R�U�P�D�V���� �³�&�R�Q�� �O�D�V�� �K�H�U�U�D�P�L�H�Q�W�D�V��

jurídicas adecuadas la economía de 

plataformas podría garantizar mayores 

niveles de formalidad e inclusive elevar 

�H�V�W�i�Q�G�D�U�H�V�� �G�H�� �G�H�U�H�F�K�R�V�´�� ���2�W�W�D�Y�L�Q�R��et al, 

2019: 1) sin afectar la flexibilidad ni la 

rentabilidad del negocio. 

A su vez, para garantizar el cumplimiento 

de la soberanía del tiempo del trabajo y la 

libre elección de los trabajadores desde 

FUNDAR (2022) se considera al Estatuto 

como la herramienta más adecuada para la 

protección de los derechos laborales para 

quienes trabajan en plataformas. Además, 

�³�L�Q�F�R�U�S�R�U�D�� �G�H�U�H�F�K�R�V�� �H�V�S�H�F�t�I�L�F�R�V�� �T�X�H�� �V�H��

derivan de un análisis de la organización 

�D�O�J�R�U�t�W�P�L�F�D���G�H�O���W�U�D�E�D�M�R�´�����(�W�F�K�H�P�H�Q�G�\ et al, 

2022: 4).  

Por eso que  para modalidades especiales 

e innovadoras de contratación en Argentina 

rige el esquema de los estatutos legales 

para regular relaciones laborales cuya 

naturaleza determina cierta especificidad 

en la distribución de la jornada, descansos, 

remuneración o extinción del vínculo en el 

cual la Ley de Contrato de Trabajo no es 

suficiente por representar a otra 

caracterización laboral (Ottavino et al, 

2019). 

En   resumen, sigue habiendo una 

disparidad entre la parte contratante y la 

contratada por lo cual se vuelve 

�I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�� �T�X�H�� �³�H�O�� �G�H�U�H�F�K�R�� �\�� �O�D�V��

instituciones tutelen para la parte más 

�G�p�E�L�O�´�� ���2�W�W�D�Y�L�Q�R��et al, 2019: 38). En 

cuestión se trata de una herramienta legal 

que permite clasificar adecuadamente el 

trabajo en plataformas, impedir la 

flexibilización y establecer mecanismos 

protectorios amplios, abre el espacio para 

la negociación y la acción colectiva, se 

puede innovar en regulaciones relativas a 

la organización de la jornada y la 

remuneración adecuadas a las 

plataformas, se garantiza cierta cantidad 

de horas o repartos para obtener una 

asignación remunerativa básica que no 

deberá ser inferior al salario mínimo vital y 

móvil, se reglamenta el derecho a la 

información algorítmica y la protección de 

datos, entre otras estimaciones 

(Etchemendy et al, 2022).  

Descripción y comparación 

En este apartado vamos a presentar de 

manera detallada cada uno de los aspectos 

mencionados y destacados en los 

proyectos legislativos previamente 

mencionados. Para cada tópico se 

dedicará un espacio fundamental con el 

objetivo de ser lo más preciso posible y 

detallar cuáles son las posiciones y 

posturas de cada iniciativa legislativa más 

allá de los espacios políticos y el momento 

en el cual fueron presentados. 

Definición del vínculo laboral 

En primer lugar, abordaremos el tópico 
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referido con el vínculo del trabajo entre 

repartidores y plataformas. Al respecto, 

existe un intenso debate que gira en torno 

al reconocimiento o no de una relación de 

subordinación laboral o de reconocimiento 

de una igualdad de poder entre las partes.  

Para ello es importante tener en cuenta el 

rol de las plataformas digitales, las cuales 

actúan como intermediaria entre el 

consumidor, el trabajador y los vendedores 

de productos o servicios. La postura 

expuesta en los proyectos del Estatuto y el 

de Unión por la Patria (UP, a partir de 

ahora) es de mero reconocimiento de 

existencia de relación contractual entre las 

compañías tecnológicas y los repartidores. 

Para agilizar este trámite es fundamental 

que la AFIP (ahora ARCA) garantice el alta 

temprana  de los trabajadores a través de 

un régimen simplificado, lo cual permite 

facilitar el cumplimiento de las obligaciones 

fiscales y, al mismo tiempo, reduce la carga 

administrativa. Desde UP se habla 

directamente de personas trabajadoras en 

relación de dependencia cuando se 

refieren a quienes cumplen los objetivos 

determinados por las plataformas. 

Para la diputada Vanesa Siley, impulsora 

�G�H�O���S�U�R�\�H�F�W�R���G�H���8�3�����³�W�R�G�R�V���O�R�V���W�U�D�E�D�M�D�G�R�U�H�V��

de plataformas (por ejemplo repartidores 

de RAPPI, Pedido Ya, Didi, entre otros) 

merecen condiciones dignas y gozar de la 

�S�U�R�W�H�F�F�L�y�Q�� �G�H�� �O�D�V�� �O�H�\�H�V�´���� �(�V�D�� �H�V�� �O�D��

fundamentación central que busca aportar 

En la misma dirección se encuentra el 

proyecto presentado por el exdiputado 

Leito ya que aclara en el primer artículo que 

�³�V�H���S�U�H�V�X�P�H���G�H���G�H�U�H�Fho que la Plataforma 

de Servicios es presentada como 

empleadora por la persona humana o 

jurídica autorizada legalmente para realizar 

funciones de dirección o administración por 

�F�X�H�Q�W�D�� �G�H�� �p�O�� �H�Q�� �$�U�J�H�Q�W�L�Q�D�´�� A su vez, �³�V�H��

entiende por trabajador(a) toda persona 

humana que preste servicios a una de las 

�S�O�D�W�D�I�R�U�P�D�V�� �V�H�x�D�O�D�G�D�V�� �S�U�H�Y�L�D�P�H�Q�W�H�´�� �\��

hace posible la conexión con clientes. 

Dicha prestación será por medio de un 

contrato de trabajo (Art. 2). 

Por el contrario, en el proyecto legislativo 

del PRO se observa un posicionamiento 

más liberal  y reafirma el estado actual de 

la relación entre las partes validando la 

supuesta autonomía de los repartidores. 

En la misma se estable que estamos en la 

�S�U�H�V�H�Q�F�L�D�� �G�H�� �X�Q�� �³�F�R�Q�W�U�D�W�R�� �G�H�� �R�E�U�D�� �R�� �G�H��

�V�H�U�Y�L�F�L�R�V�´�� ���$�U�W�� ������������ �&�&�\�&���� �G�H�E�L�G�R��a que 

instaura el cumplimiento de un requisito 

material o intelectual, o proveer un servicio 

retribuido, en este caso por el cumplimiento 

de cada tarea cumplida Es decir que este 

proyecto establece un vínculo entre 

Comitentes y Prestadores de Servicios 

rigiéndose por el Capítulo 6 de la sección 

de Contratos en Particular del Código Civil 

de la Nación (desde ahora CCyC) y se 

aplicaría a repartidores como a 

conductores de servicios de traslado de 

personas.  
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Se observa así como en el proyecto 

presentado por el PRO no reconoce la 

existencia de una relación de 

subordinación laboral ya que el objetivo 

fundamental de esta legislación sería 

�J�D�U�D�Q�W�L�]�D�U�� �O�D�� �D�X�W�R�Q�R�P�t�D�� �O�D�E�R�U�D�O���� �³�(�O��

proyecto busca garantizar los intereses de 

cada una de las partes, y 

fundamentalmente que los repartidores 

puedan desarrollar su trabajo en forma 

independiente, autónoma, y con mayor 

seguridad; al tiempo que favorece el 

�F�U�H�F�L�P�L�H�Q�W�R�� �\�� �G�H�V�D�U�U�R�O�O�R�� �G�H�� �O�D�� �D�F�W�L�Y�L�G�D�G�´����

expresó Cristian Ritondo al presentar esta 

normativa (Parlamentario, 21/9/2023). 

La jornada de trabajo 

Uno de los aspectos más complejos de 

abordar es lo referido a la regulación de la 

jornada de trabajo  Más aún si se tiene en 

cuenta la narrativa empresarial que valora 

como positiva la posibilidad de elegir 

cuando y cuanto trabajar, sino porque para 

los mismos repartidores es uno de los 

aspectos que más valoran de esta 

actividad. A esto se suma que el registro y 

los algoritmos establecen un sistema de 

ranking para otorgar pedidos, pagos y otros 

beneficios (Delfino y Claussen, 2023). 

Se nota así como la ausencia de una 

jornada estándar y estable  de labor da 

lugar a la posibilidad del autogobierno del 

trabajo, abriendo paso a lo que se define 

como la soberanía del tiempo del trabajo 

como la característica fundamental del 

paradigma en el mundo laboral actual y 

como posibilidad para un nuevo derecho 

emergente (Etchemendy et al, 2022). Si 

bien, cada jornada inicia con el logueo y 

finaliza con el deslogueo en la aplicación; 

hay plataformas de acceso libre y otras en 

la cual el trabajador debe reservar o 

agendar franjas horarias para trabajar. A su 

vez, las plataformas tienen control sobre la 

actividad de cada repartidor y los clientes, 

en su rol de consumidores, juegan en papel 

evaluando el servicio. �³�/�D�� �P�D�\�R�U�t�D�� �G�H�� �O�R�V��

conductores y repartidores de las 

plataformas basada en la ubicación 

trabajan jornadas largas y de alta 

�L�Q�W�H�Q�V�L�G�D�G�´�����2�,�7���������������������� 

Para los proyectos del Estatuto y de UP se 

considera como jornada de trabajo a todo 

el tiempo durante el cual el trabajador esté 

a disposición de la empresa a través del 

logueo y deslogueo. Por su parte, en la 

iniciativa del PRO no se presenta una 

definición exacta de la misma, aunque 

�V�R�V�W�L�H�Q�H�Q���T�X�H���V�H���G�H�E�H���³�H�M�H�F�X�W�D�U���H�O���V�H�U�Y�L�F�L�R��

�H�Q�� �H�O�� �W�L�H�P�S�R�� �F�R�Q�Y�H�Q�L�G�R�´�� ���$�U�W���� �������� �S�H�U�R��

también da lugar a la opción de rechazar 

pedidos con previo aviso.  

Al mismo tiempo, en la iniciativa de UP se 

reconoce el principio de libertad horaria 

�S�R�U�T�X�H�� �S�R�G�U�i�Q�� �G�H�W�H�U�P�L�Q�D�U�� �³�O�L�E�U�H�P�H�Q�W�H�� �V�X��

jornada de trabajo en los horarios que 

�P�H�M�R�U���V�H���D�G�D�S�W�H�Q���D���V�X�V���Q�H�F�H�V�L�G�D�G�H�V�´�����$�U�W����

2). Por su parte, en el proyecto de Leito 

también se reconoce la libertad horaria y 
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aclara que por motivos de seguridad y 

salud no podrán exceder las 12 horas al día 

ni las 48 horas semanales aunque no 

aclara de qué manera se controlaría el 

cumplimiento de este artículo. A esto le 

suma que se podría establecer una jornada 

�G�L�V�F�R�Q�W�L�Q�~�D���H�Q�� �O�D�� �T�X�H���H�O�� �W�U�D�E�D�M�D�G�R�U�� �³�S�R�G�U�i��

trabajar continuamente por un máximo de 

seis horas, con un intervalo de treinta 

�P�L�Q�X�W�R�V���D�Q�W�H�V���G�H���U�H�W�R�P�D�U���V�X���M�R�U�Q�D�G�D�´�����$�U�W����

8).  

La remuneración laboral 

A diferencia de lo que sucede con el trabajo 

asalariado, la atipicidad de esta labor se 

trata de un retorno al pre capitalismo a 

través del pago a destajo o por tareas 

cumplidas. En hecho existe un desacople 

entre la remuneración y el tiempo del 

trabajo, a lo que se suma el factor de la 

disponibilidad de los trabajadores (Delfino 

y Claussen, 2023).  

De ahí que será clave observar la forma 

como los proyectos establecen la 

remuneración. En el Estatuto se plantea 

una remuneración mínima garantizada 

asociada a la jornada del trabajo, expuesta 

previamente, la cual deberá ser 

equivalente al salario mínimo vital y móvil 

(SMVM), en proporción al tiempo del 

                                                             
1 El exdiputado Leito,  en el artículo 11 de su 
�‰�Œ�}�Ç�����š�}�U�� �����(�]�v���� ���� �o���� �^�i�}�Œ�v�������� �‰���•�]�À���_�� ���}�u�}�� �^���o��
tiempo en el que el trabajador se encuentra a 
disposición de la Plataforma de Servicios, es decir, 
conectado a la aplicación sin realizar labores, por 
�����µ�•���•���‹�µ�����v�}���o�����•�����v���]�u�‰�µ�š�����o���•�_�X�����o���u�}�v�š�}�������‰���P���Œ��

trabajo. La misma podría incrementarse 

�S�R�U�� �³�Y�L�D�M�H���� �H�Q�Y�t�R���� �H�Q�W�U�H�J�D�� �R�� �G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�y�Q����

considerando la distancia, el tiempo de 

�G�X�U�D�F�L�y�Q���\���H�O���O�D�S�V�R���G�H���H�V�S�H�U�D�´�����$�U�W����������. En 

este sentido, el proyecto presentado por 

Leito propone cubrir la vacancia asociada a 

los tiempos muertos o jornada pasiva1  de 

trabajo, que refiere al tiempo de espera 

entre pedidos recibidos o la demora 

efectuada por la casa de comida al 

preparar el encargo. Si bien, la iniciativa de 

Siley no determina específicamente el 

monto a pagar, aclaran que se negociará el 

SMVM a través de la Comisión Nacional 

del Trabajo de Plataformas Digitales 

(CNTPD)2. Por su parte, el PRO adecua la 

iniciativa al cumplimiento del art. 1255 del 

�&�&�\�&���\�D���T�X�H���³�H�O���S�U�H�F�L�R���V�H���G�H�W�H�U�P�L�Q�D���S�R�U���H�O��

contrato, la ley, los usos o, en su defecto, 

�S�R�U���G�H�F�L�V�L�y�Q���M�X�G�L�F�L�D�O�´���\���H�O���S�D�J�R���F�R�Q�F�U�H�W�R���V�H��

�J�D�U�D�Q�W�L�]�D�� �F�R�Q�� �³�O�D�� �O�D�E�R�U�� �F�X�P�S�O�L�G�D�� �S�R�U�� �Hl 

�S�U�H�V�W�D�G�R�U�´�� 

Además en el proyecto de Estatuto se 

plantea la posibilidad de incrementar la 

remuneración en un 20% cuando la 

prestación del servicio se de en día de 

lluvias o tormentas, cuando un trabajador 

se ponga a disposición más de 30 horas 

semanales o si lo hacen de manera 

sostenida en el tiempo en las franjas 

no deberá ser inferior a lo planteado en este 
proyecto 
2 Organismo que se crearía a través de la aprobación 
de esta ley. Al final del trabajo se presenta más 
detalles al respecto. 
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horarias de mayor demanda y un 20% extra 

�P�i�V�� �F�X�D�Q�G�R�� �H�O�� �U�H�S�D�U�W�L�G�R�U�� �³�S�U�R�Y�H�D�� �O�R�V��

elementos de trabajo concernientes a la 

movilidad o a la infraestructura para el 

�W�U�D�V�O�D�G�R�� �G�H�� �S�U�R�G�X�F�W�R�V�´�� ���$�U�W���� �������� �\��

mercaderías calientes. En este sentido, se 

establece que de ninguna manera la 

propina pueda incluirse dentro de la 

remuneración y se podría gozar de un 

sueldo anual complementario, ergo, 

aguinaldo. 

Sobre el derecho de vacaciones 

La jornada laboral y la forma de establecer 

la remuneración son dos factores que 

condicionan directamente al momento de 

tener que establecer los parámetros 

asociados al derecho de las vacaciones sin 

afectar el puntaje en el ranking y con goce 

de sueldo. 

Sobre este aspecto se trabaja de manera 

concatenada en el Estatuto y en el proyecto 

de UP. La forma de determinar los días de 

descanso se estipula, en la iniciativa 

parlamentaria, por la antigüedad en el 

empleo3, así,  la forma de computar la 

cantidad de días será aplicando un día por 

cada 120 horas trabajadas. Además, cada 

trabajador deberá comunicar con 

anticipación a la empresa de plataformas 

en qué momento quiere tomarse un receso. 

La comunicación tiene que ser en un plazo 

                                                             
3 � L̂a extensión de las vacaciones se determinará en 
relación a la antigüedad en el empleo. Se computará 
como tal aquella que tuviere el trabajador al 31 de 

no menor a los 30 días y se garantizará 

este descanso entre el 1 de octubre y el 31 

de abril.  

En este contexto no podrá aplicarse 

ninguna medida sancionatoria ni afectar la 

reputación digital de los trabajadores. Solo 

en el proyecto de UP se determina la 

cantidad de días por antigüedad. De este 

modo se establece que si la antigüedad del 

trabajador no excede los cinco años, podrá 

gozar de catorce días de descanso. 

Mientras que contarán con veintiún días en 

total cuando la antigüedad sea mayor de 

cinco años pero menor a diez años. Por 

último, contarán con  veintiocho días de 

corrido cuando el tiempo como trabajador 

dentro de la plataforma sean  mayor a diez 

años pero menor a veinte; y de un mes y 

medio cuando superen los veinte años de 

labor. Solo en el Estatuto se enfatiza en el 

pago de las vacaciones cuya remuneración 

será el resultado de dividir la totalidad de 

las remuneraciones devengadas en el año 

o periodo menor por la cantidad de horas 

trabajadas y de multiplicar este  importe por 

la cantidad de días de vacaciones. 

Sobre los objetos de trabajo, seguridad e 

higiene 

Una problemática no menor está asociada 

a la gestión de los objetos materiales con 

los cuales se realiza el trabajo. Si bien las 

diciembre, al año en que corresponda su 
�}�š�}�Œ�P���u�]���v�š�}�_���~���Œ�š�X���í�ñ�����v�����o�����•�š���š�µ�š�}�•�X 
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empresas de plataformas ofrecen la opción 

de comprar la mochila donde guardar los 

productos a entregar, también los 

trabajadores son quienes se hacen cargo 

de los costos del vehículo y movilidad. A 

esto se agrega la importancia de que 

reciban una adecuada capacitación ante 

riesgos, accidentes o problemas derivados 

a la jornada de trabajo.  

En el proyecto del Estatuto se propone que 

los elementos de trabajo sean provistos 

total o parcialmente por las empresas. 

Dentro de esta iniciativa se reconoce como 

objetos claves a la bicicleta, moto o 

ciclomotor; además el teléfono celular y el 

chip. También se incluye la infraestructura 

para el traslado de productos, los cuales 

deberán estar adecuados para el envío de 

mercaderías frías o calientes. Los 

productos que trasladen los repartidores no 

deberán ser mayores a los 10 kilos así no 

se afecta físicamente a quien lo conduce.  

Por su parte, para el proyecto del PRO es 

fundamental que el prestador de servicio 

cuente con los materiales adecuados para 

la ejecución de su  tarea, salvo que entre 

las partes se acuerde algo distinto. No solo 

eso sino que también se establece que 

deberán hacer un uso responsable de 

estos materiales para la ejecución del 

servicio y los elementos de seguridad vial. 

Es decir, prácticamente queda en mano de 

los trabajadores los costos esenciales para 

poder realizar de manera adecuada la 

tarea de reparto.  

Por otro lado, en la iniciativa legislativa 

presentada por Vanesa Siley no sólo se 

establece la obligatoriedad por parte de la 

�H�P�S�U�H�V�D�� �G�H�� �H�Q�W�U�H�J�D�U�� �³�X�Q�� �F�D�V�F�R�� �G�H��

protección, rodilleras y coderas para quien 

utilice una bicicleta o moto para prestar sus 

�V�H�U�Y�L�F�L�R�V�´�� ���$�U�W. 11) ya que, además, 

deberán hacerse cargo de brindar una 

capacitación adecuada y segura donde se 

considere los criterios de salud y 

seguridad. En este mismo sentido se 

asienta el Estatuto al agregar entre los 

objetos de seguridad un chaleco con 

bandas reflectivas  y los elementos 

destinados a protegerse en contexto de 

inclemencias climáticas. Asimismo, 

ninguno de estos materiales se considerará 

dentro de la remuneración. 

En paralelo, el artículo 35 del Estatuto se 

refiere a la compensación por los daños 

ocasionados productos del trabajo. 

Siempre y cuando los elementos sean 

provistos por los trabajadores las empresas 

de plataformas serán las responsables de 

compensar estos gastos sin afectar la 

remuneración final. SI se pierde o destruye 

algún producto, sin causa ni 

responsabilidad del trabajador; la empresa 

estará obligada a la reposición del 

elemento o recomposición dineraria. A su 

vez, se establece que deberá reintegrar el 

gasto total del combustible de la 
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locomoción y cubrir los gastos de telefonía 

celular.  

A todo esto se suman artículos que 

enfatizan en la importancia de garantizar la 

seguridad e higiene en el trabajo. Al 

respecto, en el proyecto de UP se propone 

la creación de estaciones sanitarias para 

los repartidores donde podrán no sólo 

descansar o encontrarse con otros 

trabajadores sino también alimentar o 

tomar un refrigerio. Será fundamental la 

coordinación entre municipios y gobiernos 

provinciales para asegurar el perfecto 

funcionamiento de estas instalaciones. 

Bajo esta reglamentación se podrá 

acceder, al mismo tiempo, a una 

herramienta informática de emergencia 

ante caso de robo en la vía pública.  

Asimismo, en el Estatuto se propone crear 

una Comisión Especial de Seguridad e 

Higiene en el trabajo con participación 

�W�U�L�S�D�U�W�L�W�D���� �/�D�� �P�L�V�P�D�� �³�W�H�Q�G�U�i�� �D�� �V�X�� �F�D�U�J�R�� �H�O��

control e inspección del cumplimiento de 

las normas de seguridad e higiene en el 

trabajo, como así también las que hagan al 

cumplimiento de las normas de seguridad 

�H�Q�� �H�O�� �W�U�i�Q�V�L�W�R�� �H�Q�� �O�D�� �Y�t�D�� �S�~�E�O�L�F�D�´�� ���$�U�W���� ����������

Aparte de esto, también las empresas 

deberán suscribir un contrato con una 

Aseguradora de Riesgos de Trabajo (ART) 

ante cualquier daño, accidente o situación 

controversial que pueda sufrir el trabajador. 

En esta dirección se ubica la propuesta de 

Leito que define la necesidad de garantizar 

un seguro de accidentes laborales y 

enfermedades profesionales ya que los 

repartidores, ya sea en bici o moto, están 

expuestos a elevados riesgos laborales.  

Finalmente, el proyecto del PRO aclara que 

si los bienes y materiales necesarios para 

la ejecución del servicio perecen, lo 

soportará la parte que debía proveerlo de 

acuerdo al artículo 1258 del CCyC. 

Aclaración más que necesaria es que en 

todos los proyectos queda tácitamente 

prohibida la contratación de personas 

menores de 18 años.  

Seguridad Social y Sindicalización 

Teniendo en cuenta que bajo el modelo 

postfordistsa y digital las estructuras 

empresariales se vuelven más dinámicas y 

las propuestas de soluciones 

emprendedoras resta el protagonismo de la 

organización colectiva (Brunet et al, 2016), 

los trabajadores de plataformas, en su gran 

mayoría, no tienen derecho a participar en 

las negociaciones colectivas ni a 

organizarse en estructuras sindicales ya 

�T�X�H�� �³�H�Q�� �P�X�F�K�D�V�� �M�X�U�L�V�G�L�F�F�L�R�Q�H�V���� �O�D�� �O�H�\�� �G�H��

competencia prohíbe que los trabajadores 

autónomos participen en negociaciones 

colectivas, por considerar que, de hacerlo, 

�F�R�Q�V�W�L�W�X�L�U�t�D�Q�� �X�Q�� �F�D�U�W�H�O�´ (OIT, 2021:8). De 

todos modos, hay procesos incipientes de 

organización colectiva en las ciudades de 

Santa Fe y Rosario como son los casos de 

la Asociación de Trabajadores de Reparto 

(ATR), la Red de Trabajadores Precarixs e 
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Informales y el grupo de Trabajadores 

independientes/auto convocados.   

Entre los cuatro proyectos que analizamos 

en este trabajo, en solo uno de ellos no se 

reconoce la posibilidad de constituir 

sindicatos. Estamos haciendo referencia, 

lógicamente, a la iniciativa del PRO porque 

considera que se trata una relación de 

prestación de servicios de personas 

autónomas.  

La relación de autonomía laboral y el pago 

del Monotributo implican que es el propio 

trabajador quien se costea el acceso a la 

seguridad social ya que el componente 

impositivo abarca tanto el pago a la 

jubilación como el de la obra social. Si bien, 

en el considerando del proyecto de ley, se 

plantea que se busca asegurar el acceso a 

la salud la cual permitirá una mayor 

tranquilidad para quien presta servicio y su 

entorno familiar.  

Esto da pie a mencionar otra problemática 

como la ausencia de cobertura de 

seguridad social para los trabajadores. El 

informe de la OIT (2021) denuncia las 

deficiencias con respecto a seguros por 

enfermedad o prestaciones por accidente 

de trabajo, tampoco gozan de seguro de 

desempleo e invalidez ni las prestaciones 

de jubilación o pensión de vejez.  

                                                             
r �^�>�}�•���‰�}�Œ�����v�š���i���•���•erán asumidos por el trabajador 
y por la empresa de plataforma digital, según los 
�‰�}�Œ�����v�š���i���•�����•�]�P�v�����}�•���‰�}�Œ���o���Ç�_���~���Œ�š�X���í�ì�•�X 

Sobre esta situación hace hincapié el  

Estatuto que propone asegurar el acceso al 

Sistema Integrado Previsional Argentino, 

Régimen de Asignaciones Familiares, al 

Régimen de Obras Sociales y de Seguro 

de Salud, Prestaciones por Desempleo, al 

Instituto de Servicios Sociales para 

Jubilados y Pensionados y al Régimen por 

Riesgo de Trabajo. A su vez, en el proyecto 

de UP deja en mano de la Comisión de 

Plataformas la definición de esta cobertura 

aunque reconoce la compatibilidad de 

estos beneficios con los programas 

sociales, educativos y de empleo. Mientras 

que en el proyecto de Leito se instaura que 

los trabajadores deberán prestar el servicio 

regulado mediante el sistema de Seguridad 

Social de pensiones y de salud 

correspondientes. Estipula que la misma se 

regirá por el marco normativo a nivel 

nacional4 y la empresa podría ser 

sancionada ante su incumplimiento.  

Sobre el acceso a la indemnización 

La negación de la relación laboral también 

se vuelve un factor determinante cuando se 

quiere discutir sobre el acceso a la 

indemnización. A esto se debe sumar que 

los propios trabajadores también valoran 

esta autonomía. 

Particularmente porque las plataformas 

han tomado la decisión de bloquear de 
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manera arbitraria a referentes y activistas 

de reparto lo cual significa una clara 

medida antisindical (Ottavino et al, 2019). 

Aparte de esto se trata de una situación de 

extrema vulnerabilidad ante despidos 

indebidos. 

Con esta aclaración se destaca que el 

inicio de la relación laboral se inicia el 

logueo y cuando dejan de loguearse puede 

darse por terminada. Si la empresa aplica 

algún tipo de bloqueo sin avisar al 

afectado, los proyectos legislativos 

estipulan las medidas a tomar. De este 

modo, vemos que en la iniciativa de UP 

queda prohibido el bloqueo arbitrario, lo 

cual debe ser entendido como la 

imposibilidad de la persona trabajadora de 

acceder a la plataforma digital o 

interrumpirlo una vez que ingreso. En caso 

de que esto ocurra el trabajador tiene 

derecho a un descargo (defensa). A todo 

esto se suma que los puntajes negativos 

debido a deficiencias o mal estado del 

producto no serán considerados 

incumplimiento.  

En el Estatuto se dedica un apartado 

específico a todo lo referido a la extinción 

de la relación laboral. Si un trabajador pasa 

30 días sin ponerse a disposición de la 

compañía se podrá considerar como 

                                                             
5 Art. 29 del Estatuto �t �����•���������������o���µ�o�}�W���^La base de 
cálculo indemnizatoria se conformará mediante un 
promedio de lo percibido mensualmente por el 
trabajador durante los seis meses inmediatamente 
anteriores a la extinción, o el lapso menor que en su 

finalizado al vínculo que une a las partes. A 

través del poder disciplinario se establecen 

sanciones como el bloqueo de manera 

justificada siempre y cuando el repartidor 

incumpla con sus funciones y ordenes 

establecidas. Solo se gozará con el 

derecho a cobrar una indemnización 

cuando la empresa haya bloqueado el 

acceso a la cuenta de un trabajador por 

más de 30 días. Se trata del pago de una 

suma equivalente5 a lo percibido durante 

un mes, por cada año de antigüedad o 

fracción mayor de 3 meses.  

Por último,  en el proyecto presentado por 

el PRO la posibilidad de extinción de la 

locación de  servicios se da por la voluntad 

unilateral de cualquiera de las partes, pero 

debe darse con tiempo razonable de 

preaviso (art 1279). Y, en el proyecto de 

Leito, se propone que los trabajadores 

tengan el derecho de accionar 

judicialmente por despidos injustificados, 

indirecto o por violación de derechos 

laborales, a lo que se añaden todas las 

demás definiciones del Título XII referidas 

a la extinción de relación establecidas en la 

Ley de Contrato de Trabajo. Aparte de ello, 

el despido de los trabajadores debe ser 

notificado al menos con 15 días de 

anticipación cuando la antigüedad sea 

menor de un año de servicio y de 30 

caso correspondiera. Dicha indemnización será 
liquidada conforme el valor de la remuneración al 
momento del pago. 
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cuando lleve más de un año como 

repartidor.  

Intento de institucionalización y principio de 

no discriminación  

Hay otras características novedosas que 

se trabajan específicamente en dos de los 

cuatro proyectos que venimos 

describiendo. 

Retomando el aspecto referido a la 

indemnización por despido arbitrario hay 

que sumar también los problemas 

derivados de la discriminación. Para la OIT 

(2021) es fundamental terminar con 

cualquier tipo de actitud discriminatoria y 

de acoso tanto en el trabajo de plataformas 

basadas en la web como en la ubicación. 

Los actos de agresión los reciben de parte 

de clientes, dueños de restaurantes y la 

policía.  

Por todo esto se resalta como apartado 

específico, y no menos importante, el Título 

V del Estatuto que promueve la Protección 

de la Mujer Gestante. En la misma se 

�H�V�W�D�E�O�H�F�H���T�X�H���³�O�D�V���W�U�D�Eajadoras no podrán 

loguearse durante los 45 días anteriores al 

parto y hasta 45 días después del 

�Q�D�F�L�P�L�H�Q�W�R�´���� �6�L�H�P�S�U�H�� �\�� �F�X�D�Q�G�R�� �V�H��

notifique, a través de un certificado médico, 

a la compañía no podrán ser despedidas 

por su proyecto maternal. Además de la 

co�Q�W�L�Q�X�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �O�D�� �U�H�O�D�F�L�y�Q�� �O�D�E�R�U�D�O���� �³la 

trabajadora será acreedora de las 

asignaciones que le confieren los sistemas 

�G�H�� �V�H�J�X�U�L�G�D�G�� �V�R�F�L�D�O�´ y con la misma se 

garantizará la percepción de una suma 

mensual, se fijará de acuerdo a lo percibido 

en el último año o lapso interior.  

A su vez, se presumirá la extinción de la 

relación, salvo que se pruebe lo contrario, 

por parte de la empresa y por razones de 

maternidad o discriminación si se comunica 

dentro del plazo de 7 meses y medio, 

anteriores o posteriores a la fecha de parto. 

Solo en este caso, la mujer gozará de la 

indemnización especial equivalente a un 

año de remuneraciones calculadas de 

acuerdo lo previsto en el artículo 29 del 

Estatuto. 

El diálogo social es una de las principales 

recomendaciones por parte de la OIT y 

Argentina cuenta con instancia de 

negociación tripartita para las 

negociaciones de paritarias en el ámbito 

del trabajo formal. La incipiente economía 

de plataformas da lugar a la creatividad y 

diseño de nuevas instituciones. La 

Comisión Nacional de Trabajo en  

Plataformas Digitales (CNTPD) es la 

propuesta del proyecto de UP el cual 

cumpliría el papel de ser el espacio 

institucionalizado para las negociaciones 

entre las partes vinculantes.  

De acuerdo a lo estipulado en esta 

iniciativa legislativa, la CNTPD se crearía 

en el ámbito del Ministerio de Trabajo, 

Empleo y Seguridad Social. Ese sería el 

�³�H�V�S�D�F�L�R�� �F�R�Q�V�X�O�W�L�Y�R�� �\�� �O�D�� �L�Q�V�W�D�Q�F�L�D�� �Q�H�J�R�F�L�D�O��

�V�R�E�U�H�� �H�O�� �W�U�D�E�D�M�R�� �H�Q�� �S�O�D�W�D�I�R�U�P�D�V�� �G�L�J�L�W�D�O�H�V�´��
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(Art. 14). En caso de que la misma logre su 

constitución funcionaría de manera similar 

a cualquier otro ámbito paritario y estará 

integrada por representantes titulares y 

suplentes del Ministerio, de las 

asociaciones sindicales  y de las entidades 

empresarias.  

En este contexto se tratarán diversos 

temas previamente expuestos. Los 

deberes de la CNTPD será dictar el 

reglamento interno y organizar su 

funcionamiento, fijar las retribuciones 

mínimas para los trabajadores, establecer 

y definir el carácter de las propinas. 

Además se encargaría de determinar las 

condiciones de trabajo, tendrá que acordar 

protocolos de información y control sobre la 

transparencia de los algoritmos y los 

efectos de los mismos; promover y hacer 

cumplir las normas de higiene y seguridad 

en el trabajo; e Interpretar y aclarar las 

resoluciones que se dicten en 

cumplimiento de esta ley, cuando fuese 

menester. 

Para resumir, las atribuciones de la CNTPD 

se caracterizarán por establecer y definir 

las reglas de juego y condiciones bajo las 

cuales se realizará el trabajo de reparto o 

traslado de personas. 

Concl usiones  

En este trabajo propusimos presentar y 

poner en discusión los proyectos 

legislativos que se encuentran en estado 

parlamentario y que tiene como función 

regular el trabajo de plataformas de 

reparto.  

Para eso hemos recuperado el concepto de 

nuevo proletariado digital de Antunes 

(2018) y la caracterización de los dos tipos 

de trabajo de plataformas que existen: el 

crowdwork y el trabajo a demanda basado 

en el uso de apps (Delfino y Claussen, 

2023; De Stefano, 2018).  

Al mismo tiempo, la noción de soberanía 

del tiempo de trabajo nos resultó de gran 

utilidad para analizar varios aspectos 

desarrollados en los proyectos de ley ya 

que se reconoce como un aspecto positivo 

la valoración que hacen los repartidores y 

las plataformas de la flexibilidad horaria, 

además de que da margen al 

reconocimiento de nuevos derechos 

(Etchemendy et al, 2022). 

Al mismo tiempo, la regulación debe darse 

en un marco de sostenibilidad del negocio 

para las compañías de plataformas 

(Etchemendy et al, 2022) y garantizar la 

estabilidad, un ingreso que permita cubrir 

las necesidades básicas y condiciones 

dignas de vida. A pesar de la importancia 

que se otorga al diálogo social y la 

persecución de la justicia social como 

pilares fundamentales para lograr vivir en 

sociedades más equitativas, hay que 

destacar como aspecto negativo que 

ninguno de los cuatro proyectos fue 

redactado teniendo en cuenta la voz y 
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visión de los repartidores, quienes son los 

verdaderos protagonistas de esta historia. 

Se pudo observar como los cuatro 

proyectos trabajados tratan de cubrir varios 

aspectos claves para la protección de los 

trabajadores y garantizar el funcionamiento 

sostenible del sector. Es decir, van en línea 

con las propuestas realizadas en el 

Convenio Vinculante de la OIT, el cual 

debería terminar de firmarse el próximo 

�D�x�R�� �\�� �W�L�H�Q�H�� �F�R�P�R�� �R�E�M�H�W�L�Y�R�� �³�U�H�Y�H�U�W�L�U�� �O�D��

precarización de repartidores y 

�I�X�Q�F�L�R�Q�D�U�L�R�V�� �T�X�H�� �H�[�L�V�W�H�Q�� �G�H�� �P�R�G�R�� �Y�L�U�W�X�D�O�´��

(Chade, 4/6/2025). A su vez, se reconoce 

la importancia de la economía de 

plataformas por su eficiencia y capacidad 

de crear empleo, su facilidad para acceder 

y se admite el rol de la automatización 

basados en los algoritmos, para la cual se 

vuelve imprescindible avanzar hacia la 

�S�U�R�W�H�F�F�L�y�Q�� �G�H�� �³�O�R�V�� �W�U�D�E�D�M�D�G�R�U�H�V�� �H�Q�� �O�D��

economía de plataformas, en particular en 

relación con las modalidades de trabajo y 

la función central de la tecnología en las 

actividades de las plataformas digitales de 

�W�U�D�E�D�M�R�´�����2�,�7������������������������ 

En resumen, pudimos observar como los 

proyectos legislativos con los cuales 

hemos trabajado abordan la problemática 

asociada a la falsa autonomía donde la 

iniciativa del PRO valida la independencia 

laboral, mientras que los demás proyectos 

reconocen la relación y subordinación 

laboral. Lo mismo ocurre al momento de 

determinar la jornada laboral y la 

posibilidad de establecer límites. Para 

garantizar la soberanía del tiempo de 

trabajo la misma quedará circunscripta a la 

negociación colectiva (Etchemendy et al, 

2022), lo cual da lugar a la importancia �± y 

su relativa necesidad- de la organización 

colectiva de los trabajadores y la 

posibilidad de constituir sindicatos para 

poder negociar con mayor fuerza ante las 

empresas de plataformas. Quedó expuesto 

que, a excepción de la iniciativa del PRO 

que sostiene la existencia de una 

prestación de servicio; en todas las 

iniciativas esta sería una opción concreta.  

Otro rol importante es la forma de definir la 

remuneración percibida por los 

repartidores. Aquí se pudo bosquejar como 

hay intento de garantizar, al menos, la 

negociación de un SMVM. Del mismo 

modo, se observó un avance para 

establecer condiciones dignas de trabajo a 

través de la propuesta para implementar 

los Comités de Higiene y Seguridad, 

puntos de encuentros donde los 

repartidores puedan higienizarse y 

protocolos ante hechos de violencia o 

inseguridad. 

A su vez, se estipuló las herramientas de 

medición para otorgar vacaciones pagas a 

los trabajadores sin que afecte en su 

reputación y ranking. La posibilidad de 

cobrar una indemnización ante despido 

arbitrarios también fue abordada en los 
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proyectos legislativos. En último lugar, se 

trataron dos aspectos que aparecen 

exclusivamente en el Estatuto y el proyecto 

de UP: la protección de la mujer gestante y 

la CNTPD. 

En definitiva, en Argentina a pesar de no 

contar con legislación que regule el trabajo 

de plataformas, se trata de un debate 

abierto. Si bien se puede intuir que la 

coyuntura actual no es propicia para los 

trabajadores, siempre la puerta está abierta 

para la conquista de nuevos derechos y 

reconocimientos.  
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�D�E�R�U�G�D�J�H�P���P�D�L�V���V�L�V�W�r�P�L�F�D���H���R�U�L�H�Q�W�D�G�D���D�R��

�H�V�W�X�G�R�� �G�R�� �F�R�P�S�R�U�W�D�P�H�Q�W�R���G�R�V���(�V�W�D�G�R�V����

�D�R���S�D�V�V�R���T�X�H���J�U�D�Q�G�H���S�D�U�W�H���G�D�V���W�H�R�U�L�D�V�����D�V��

�T�X�D�L�V�� �D�F�D�E�D�U�D�P�� �S�R�U�� �I�R�U�P�X�O�D�U�� �D�V�� �E�D�V�H�V��

�W�H�y�U�L�F�D�V���G�D���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�����W�L�Q�K�D�P���F�R�P�R���I�R�F�R���R��

�6�L�V�W�H�P�D�� �,�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O�� �H�� �V�H�X�� �H�V�W�D�G�R��

�D�Q�i�U�T�X�L�F�R�� ���%�X�O�O���� ������������ �5�R�V�H�Q�D�X���� ��������������

�$�V�V�L�P�����D�V�V�X�Q�W�R�V���F�R�P�R���V�R�E�H�U�D�Q�L�D�����F�R�Q�I�O�L�W�R�V��

�P�L�O�L�W�D�U�H�V�����G�L�Q�k�P�L�F�D�V���G�H���S�R�G�H�U�����L�Q�W�H�U�D�o�m�R���H��

�F�R�R�S�H�U�D�o�m�R���H�Q�W�U�H���D�V���G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V���Q�D�o�}�H�V���H��

�T�X�H�V�W�}�H�V�� �T�X�D�Q�W�R�� �j �� �V�H�J�X�U�D�Q�o�D��

�S�H�U�S�H�W�X�D�Y�D�P���R�V���F�D�P�S�R�V���G�H���H�V�W�X�G�R�V���G�D�V��

�5�,�����0�R�U�J�H�Q�W�K�D�X�����������������: �D�O�W�]�����������������* �L�O�S�L�Q����

�������������. �H�R�K�D�Q�H�����1�\�H������������������

�e�� �Y�i �O�L�G�R�� �U�H�V�V�D�O�W�D�U�� �T�X�H�� �H�Q�W�U�H�� �D�V��

�S�U�L�Q�F�L�S�D�L�V���W�H�R�U�L�D�V���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�L�V�����G�H�V�W�D�F�D���V�H��

�R���5�H�D�O�L�V�P�R�����R���T�X�D�O���H�Q�I�D�W�L�]�D���D���F�R�P�S�H�W�L�o�m�R��

�S�R�U�� �S�R�G�H�U�� �H�Q�W�U�H���R�V���(�V�W�D�G�R�V���Q�R���V�L�V�W�H�P�D��

�D�Q�i�U�T�X�L�F�R�� �S�D�U�D�� �J�D�U�D�Q�W�L�U�� �V�H�X�V�� �S�U�y�S�U�L�R�V��
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�L�Q�W�H�U�H�V�V�H�V�����D�V�V�L�P���F�R�P�R���V�X�D���V�R�E�U�H�Y�L�Y�r�Q�F�L�D��

���0�R�U�J�H�Q�W�K�D�X���� ������������ �: �D�O�W�]���� �������������� �H�� �R��

�/�L�E�H�U�D�O�L�V�P�R�����T�X�H���D�F�U�H�G�L�W�D���Q�D���S�R�V�V�L�E�L�O�L�G�D�G�H��

�G�H���F�R�R�S�H�U�D�o�m�R���L�Q�W�H�U�H�V�W�D�W�D�O���H ���Q�D���I�R�U�P�D�o�m�R��

�G�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�L�o�}�H�V�� ���' �R�\�O�H���� ������������ �. �H�R�K�D�Q�H����

�������������� �( �Q�W�U�H�W�D�Q�W�R���� �H�P�E�R�U�D�� �D�S�R�Q�W�H�P�� �R�V��

�(�V�W�D�G�R�V���Q�D�o�m�R�� �F�R�P�R�� �D�W�R�U�H�V�� �F�H�Q�W�U�D�L�V���Q�R��

�F�H�Q�i�U�L�R���J�O�R�E�D�O�����W�D�L�V���W�H�R�U�L�D�V���V�H���P�R�V�W�U�D�U�D�P��

�L�Q�V�X�I�L�F�L�H�Q�W�H�V�� �S�D�U�D�� �F�R�P�S�U�H�H�Q�G�H�U�� �R�X�W�U�D�V��

�T�X�H�V�W�}�H�V���V�R�F�L�D�L�V���H���F�X�O�W�X�U�D�L�V���U�H�V�S�R�Q�V�i�Y�H�L�V��

�S�R�U���L�Q�I�O�X�H�Q�F�L�D�U���D�V���G�L�Q�k�P�L�F�D�V���L�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�L�V��

���7�L�F�N�Q�H�U������������������

�1�R�� �F�H�Q�i�U�L�R�� �L�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O��

�F�R�Q�W�H�P�S�R�U�k�Q�H�R����  �R�E�V�H�U�Y�D���V�H�� �X�P�D��

�F�U�H�V�F�H�Q�W�H���G�H�P�D�Q�G�D���S�R�U���D�E�R�U�G�D�J�H�Q�V���T�X�H��

�F�R�Q�V�L�G�H�U�H�P���W�H�P�D�V���F�R�P�R���R�V���G�L�U�H�L�W�R�V���G�D�V��

�P�X�O�K�H�U�H�V�����D�V���G�H�V�L�J�X�D�O�G�D�G�H�V���V�R�F�L�D�L�V���H���D�V��

�T�X�H�V�W�}�H�V�� �G�H�� �J�r�Q�H�U�R���� �H�P�� �U�H�V�S�R�V�W�D�� �j ��

�F�R�P�S�O�H�[�L�G�D�G�H�� �G�R�V�� �G�H�V�D�I�L�R�V�� �J�O�R�E�D�L�V��

���7�L�F�N�Q�H�U�������������������e���Q�H�V�V�H���F�R�Q�W�H�[�W�R���T�X�H���D�V��

�W�H�R�U�L�D�V�� �I�H�P�L�Q�L�V�W�D�V�� �S�D�V�V�D�U�D�P�� �D�� �W�H�U�� �P�D�L�V��

�H�V�S�D�o�R���G�H�Q�W�U�R���G�R���F�D�P�S�R���G�D�V���5�,�����Y�L�V�W�R���T�X�H��

�H�V�W�D�V�� �R�I�H�U�H�F�H�P���X�P�D���F�R�P�S�U�H�H�Q�V�m�R���P�D�L�V��

�F�R�P�S�O�H�W�D�� �H�� �K�R�O�t�V�W�L�F�D�� �G�R�� �6�L�V�W�H�P�D��

�,�Q�W�H�U�Q�D�L�F�R�Q�D�O���� �L�Q�W�H�J�U�D�Q�G�R�� �R�V���P�R�Y�L�P�H�Q�W�R�V��

�V�R�F�L�D�L�V�����T�X�H���S�R�U���Y�H�]�H�V���I�L�F�D�P���j ���P�D�U�J�H�P��

�Q�D�V���D�Q�i�O�L�V�H�V���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�L�V�� ��

�( �P���Y�L�V�W�D���G�L�V�V�R�����$�Q�Q���7�L�F�N�Q�H�U����������������

�D�U�J�X�P�H�Q�W�D���T�X�H���D�V���W�H�R�U�L�D�V���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�L�V���G�H��

�5�,�� �U�H�S�U�R�G�X�]�H�P�� �G�H�I�L�Q�L�o�}�H�V�� �H�� �F�R�Q�F�H�L�W�R�V��

�P�D�U�F�D�G�R�V���S�R�U���X�P�D���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D���P�D�V�F�X�O�L�Q�D����

�F�U�L�W�L�F�D�Q�G�R�� �D�� �H�[�F�O�X�V�m�R�� �K�L�V�W�y�U�L�F�D�� �G�D�V��

�P�X�O�K�H�U�H�V���Q�D���F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R���G�R���F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R��

�V�R�E�U�H�� �S�R�O�t�W�L�F�D�� �L�Q�W�H�U�Q�D�F�L�R�Q�D�O���� �$�Q�i�O�R�J�R�� �D��

�L�V�V�R���� �S�D�U�D�� �D�� �D�X�W�R�U�D���� �R�V�� �H�V�S�D�o�R�V�� �G�H��

�S�U�R�G�X�o�m�R���D�F�D�G�r�P�L�F�D���H���G�H���S�R�G�H�U���I�R�U�D�P���±���H��

�F�R�Q�W�L�Q�X�D�P�� �V�H�Q�G�R�� ���� �G�R�P�L�Q�D�G�R�V�� �S�R�U��

�K�R�P�H�Q�V���� �R�� �T�X�H�� �S�U�R�Y�R�F�R�X�� �X�P�D��

�P�D�U�J�L�Q�D�O�L�]�D�o�m�R���G�R���J�r�Q�H�U�R���F�R�P�R���F�D�W�H�J�R�U�L�D��

�G�H���D�Q�i�O�L�V�H���Q�D�V���5�,����

�e�� �S�H�U�F�H�S�W�t�Y�H�O�� �T�X�H���� �D�R�� �O�R�Q�J�R�� �G�D��

�K�L�V�W�y�U�L�D�����K�R�X�Y�H���X�P�D���V�H�S�D�U�D�o�m�R���G�D���H�V�I�H�U�D��

�S�~�E�O�L�F�D�� �H�� �S�U�L�Y�D�G�D�� �H�Q�W�U�H�� �R�V���J�r�Q�H�U�R�V�����Q�D��

�T�X�D�O�� �D�V�� �P�X�O�K�H�U�H�V�� �I�R�U�D�P�� �U�H�V�W�U�L�Q�J�L�G�D�V���D�R��

�D�P�E�L�H�Q�W�H���S�U�L�Y�D�G�R���G�R�P�p�V�W�L�F�R�����W�H�Q�G�R���F�R�P�R��

�I�X�Q�o�m�R�� �R�� �G�H�V�H�P�S�H�Q�K�R�� �G�R�V�� �S�D�S�p�L�V�� �G�H��

�H�V�S�R�V�D�V���H���P�m�H�V�����H�Q�T�X�D�Q�W�R���R�V���K�R�P�H�Q�V���V�H��

�F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�U�D�P�� �Q�R�V�� �D�P�E�L�H�Q�W�H�V�� �S�~�E�O�L�F�R�V����

�H�[�H�U�F�H�Q�G�R�� �F�D�U�J�R�V�� �G�H�� �O�L�G�H�U�D�Q�o�D�� �S�R�O�t�W�L�F�D����

�W�R�P�D�G�R�U�H�V���G�H���G�H�F�L�V�}�H�V���H���S�U�R�G�X�W�R�U�H�V���G�R��

�F�R�Q�K�H�F�L�P�H�Q�W�R���U�D�F�L�R�Q�D�O�����7�L�F�N�Q�H�U�������������������7�D�O��

�F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R�� �V�R�F�L�D�O�� �F�R�Q�V�R�O�L�G�R�X�� �G�L�V�F�X�U�V�R�V��

�T�X�H�� �U�H�V�W�U�L�Q�J�L�D�P�� �D�V�� �P�X�O�K�H�U�H�V�� �D��

�F�D�U�D�F�W�H�U�t�V�W�L�F�D�V���G�H���I�U�D�T�X�H�]�D�����L�Q�J�H�Q�X�L�G�D�G�H����

�G�H�S�H�Q�G�r�Q�F�L�D���H���S�D�F�L�I�L�F�L�G�D�G�H�����H�Q�T�X�D�Q�W�R���D�R�V��

�K�R�P�H�Q�V�� �V�H�� �G�H�V�W�L�Q�R�X�� �F�D�U�D�F�W�H�U�t�V�W�L�F�D�V�� �G�H��

�I�R�U�o�D�����U�D�F�L�R�Q�D�O�L�G�D�G�H���H���D�X�W�R�Q�R�P�L�D�����G�D�Q�G�R��

�P�D�U�J�H�P�� �S�D�U�D�� �D�� �Q�D�W�X�U�D�O�L�]�D�o�m�R�� �H��

�S�H�U�P�D�Q�r�Q�F�L�D�� �G�D�V�� �U�H�O�D�o�}�H�V�� �G�H��

�G�H�V�L�J�X�D�O�G�D�G�H���G�H���S�R�G�H�U����

�$�G�H�P�D�L�V���� �D�V�� �W�H�R�U�L�D�V�� �I�H�P�L�Q�L�V�W�D�V��

�U�H�V�V�D�O�W�D�P���W�D�P�E�p�P���T�X�H�����P�H�V�P�R���Q�D���H�V�I�H�U�D��

�S�U�L�Y�D�G�D�����D�V���P�X�O�K�H�U�H�V���V�m�R���F�R�Q�V�W�D�Q�W�H�P�H�Q�W�H��

�V�L�O�H�Q�F�L�D�G�D�V�� �S�H�O�R�� �F�R�Q�W�U�R�O�H�� �U�L�J�R�U�R�V�R�� �G�R�V��

�K�R�P�H�Q�V���� �( �V�V�H���F�R�Q�W�U�R�O�H���V�H���P�D�Q�L�I�H�V�W�D���H�P��

�Y�L�R�O�r�Q�F�L�D�V�� �V�L�P�E�y�O�L�F�D�V�� �H�� �I�t�V�L�F�D�V����

�V�X�V�W�H�Q�W�D�G�D�V���S�R�U���G�L�V�F�X�U�V�R�V���S�D�W�U�L�D�U�F�D�L�V���T�X�H��

�G�H�I�L�Q�H�P�� �S�D�S�p�L�V�� �U�t�J�L�G�R�V�� �S�D�U�D�� �K�R�P�H�Q�V�� �H��

�P�X�O�K�H�U�H�V�����6�M�|�E�H�U�J�������������������7�R�G�D�Y�L�D�����H�V�V�H��

�S�D�G�U�m�R���G�H���R�S�U�H�V�V�m�R���p���W�U�D�W�D�G�R���F�R�P�R���X�P��
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�G�R�V���S�U�L�Q�F�L�S�D�L�V���G�H�V�D�I�L�R�V���F�R�Q�W�H�P�S�R�U�k�Q�H�R�V����

�H�P�� �T�X�H�� �D�� �P�D�U�J�L�Q�D�O�L�]�D�o�m�R�� �H�� �D��

�G�H�V�Y�D�O�R�U�L�]�D�o�m�R���V�L�V�W�H�P�i�W�L�F�D���G�D�V���P�X�O�K�H�U�H�V��

�p�� �H�Y�L�G�H�Q�F�L�D�G�R�� �H�P�� �G�L�Y�H�U�V�R�V�� �P�R�Y�L�P�H�Q�W�R�V��

�V�R�F�L�D�L�V�����E�X�V�F�D�Q�G�R���P�H�L�R�V���G�H���F�R�P�E�D�W�H�U���H��

�D�O�W�H�U�D�U���H�V�V�D�V���G�L�Q�k�P�L�F�D�V����

�7�L�F�N�Q�H�U�����������������W�D�P�E�p�P���I�D�]���R���X�V�R��

�G�D�� �S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D�� �I�H�P�L�Q�L�V�W�D�� �S�D�U�D�� �D�Q�D�O�L�V�D�U��

�S�U�R�E�O�H�P�D�V�� �F�R�Q�W�H�P�S�R�U�k�Q�H�R�V�� �V�R�E�U�H��

�V�H�J�X�U�D�Q�o�D���� �S�R�L�V���� �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H�� �G�D�V��

�G�H�I�L�Q�L�o�}�H�V�� �F�R�Q�Y�H�Q�F�L�R�Q�D�L�V�� �G�D�V�� �W�H�R�U�L�D�V��

�F�O�i�V�V�L�F�D�V���G�D�V���5�,�����D���D�E�R�U�G�D�J�H�P���I�H�P�L�Q�L�V�W�D��

�D�G�R�W�D�� �X�P�D�� �Y�L�V�m�R�� �D�P�S�O�D�� �H��

�P�X�O�W�L�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�D�O���� �H�Q�J�O�R�E�D�Q�G�R�� �G�L�Y�H�U�V�R�V��

�Q�t�Y�H�L�V���H���I�R�U�P�D�V���G�H���Y�L�R�O�r�Q�F�L�D�����W�D�Q�W�R���I�L�V�L�F�D��

�T�X�D�Q�W�R�� �H�V�W�U�X�W�X�U�D�O���� �T�X�H�� �D�I�H�W�D�P�� �D�V��

�P�X�O�K�H�U�H�V�����e���Q�H�F�H�V�V�i �U�L�R���T�X�H���D�V���T�X�H�V�W�}�H�V��

�G�H�� �V�H�J�X�U�D�Q�o�D�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�H�P�� �D�V�� �G�L�I�H�U�H�Q�W�H�V��

�U�H�D�O�L�G�D�G�H�V�� �H�V�S�H�F�t�I�L�F�D�V�� �G�H�� �F�D�G�D�� �k�P�E�L�W�R��

�V�R�F�L�D�O�� �H�� �F�X�O�W�X�U�D�O���� �S�H�U�F�H�E�H�Q�G�R�� �D�V��

�Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H�V���G�D�V���P�X�O�K�H�U�H�V���Q�R���F�R�Q�W�H�[�W�R��

�J�O�R�E�D�O�����D�V�V�L�P���F�R�P�R���D�V���G�L�Q�k�P�L�F�D�V���G�H���S�R�G�H�U��

�T�X�H�� �P�R�O�G�D�P�� �D�V�� �U�H�O�D�o�}�H�V�� �H�V�W�U�X�W�X�U�D�L�V��
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24.- Acessibilidade e deficiência 
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Resumo  

Objetivo: Propor e analisar atividades de orientação junto à uma professora de educação 

infantil sobre o uso de recursos de comunicação aumentativa e alternativa (CAA) para uma 

aluna com Transtorno do Espectro Autista (TEA). Metodologia: A participante do estudo foi 

uma professora da rede de ensino de um município de médio porte do interior de São Paulo 

com uma aluna de quatro anos com TEA e necessidades complexas de comunicação. Foi 

aplicado inicialmente o instrumento PROT-ESCOLA que avalia rotina, interesses e habilidades 

de comunicação da criança, onde se constatou que ela utiliza expressões faciais, gestos 

limitados, sons com intenção comunicativa, e comportamentos agressivos quando frustrada, 

impactando sua interação no contexto escolar. Em seguida, foram realizadas três visitas 

escolares por terapeutas ocupacionais a fim de apresentar o recurso de CAA (tablet e 

aplicativo pictográfico) e orientar a professora e os pares da turma sobre modelagem e 

estratégias de uso. Além disso, a troca de mensagens manteve-se constante entre a 

professora e as terapeutas para sanar dúvidas e incentivar a inserção da CAA na escola. 

Ainda, foi desenvolvido um material impresso com as orientações fornecidas. Por fim, o 

instrumento foi reaplicado. Os dados foram registrados em diários de campo e no formulário 

do instrumento, com análises descritivas. Resultados: A professora relata que, após receber 

as instruções, o uso do recurso de CAA tem ampliado a interação com a aluna com TEA, 

favorecendo sua participação ativa na sala e na escola, o que reflete em menor agitação 

motora e tolerância em permanecer nas atividades propostas. Conclusão: As estratégias 

colaborativas centradas na escola ampliam o uso da CAA e permitem maior participação dos 

alunos com TEA. 

 
Palavras chave: Transtorno do Espectro Autista, Comunicação Aumentativa e Alternativa, 

inclusão escolar. 
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Introdução  

Segundo a versão atualizada do 

Manual Diagnóstico e Estatístico de 

Transtornos Mentais �± DSM Tr-5, o 

Transtorno do Espectro Autista (TEA) se 

configura como um Transtorno do 

neurodesenvolvimento (American 

Psychiatric Association, 2022), que afeta 

uma a cada 31 crianças com 8 anos de 

idade (Shaw, 2022). Dentre as 

características presentes no transtorno, 

estão déficits persistentes na comunicação 

social e interação social, que podem variar 

desde déficits de linguagem relacionados à 

completa falta de fala, até atrasos na 

linguagem, má compreensão da fala, fala 

ecoada ou linguagem empolada e 

excessivamente literal. 

Nesse contexto, tendo em mente que 

cerca de 30% das crianças com TEA são 

minimamente verbais ou não-verbais 

(Tager-Flusberg & Kasari, 2013), e que 

durante o período da infância, a ausência 

ou dificuldade na comunicação tem 

impactos no desenvolvimento, aquisição 

de autonomia e no desempenho de papéis 

em ocupações que estão presentes nessa 

fase, como a educação (AOTA, 2015), 

fornecer um sistema que possibilita ter 

acesso a um desempenho comunicativo 

permite que tais efeitos sejam atenuados 

na vida do sujeito. 

Atualmente, estima-se que 

aproximadamente 97 milhões de pessoas 

em  todo  o  mundo  sejam  potenciais 

candidatas a se beneficiar de algum tipo de 

sistema de Comunicação Aumentativa e 

Alternativa (CAA) (Beukelman & Light, 

2020), estando, dentre esse grupo, 

crianças com TEA. Esses dados reforçam 

a importância da apropriação, 

implementação e conhecimento da CAA, 

tanto pelos profissionais que 

acompanharão essas crianças ao longo da 

vida quanto pelos principais espaços em 

que elas frequentam, como o ambiente 

escolar. 

Dessa forma, a CAA torna-se uma 

ferramenta crítica para apoiar a 

comunicação funcional e simbólica do 

indivíduo (Shawler, Kidwai, Boyer, Lafo, 

Wright & Croft, 2025). A CAA se enquadra 

como uma Tecnologia Assistiva e é uma 

prática baseada em evidências (Hume et 

al., 2021), que tem como objetivo 

possibilitar que indivíduos que requerem 

suporte adaptativos para se comunicar se 

envolvam de forma eficiente e eficaz em 

uma variedade de interações e participem 

de atividades de sua escolha (Dada, 

Flores, Bastable, & Schlosser, 2020; 

Beukelman & Light, 2020). Assim, seu 

público são pessoas que possuem a 

comunicação por meio da fala e/ou escrita 

temporária ou permanentemente 

insuficiente para atender a todas as suas 

necessidades de comunicação 

(Beukelman & Light, 2020), podendo, 

assim, ser implementada em qualquer fase 

do desenvolvimento humano. 
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Nesse contexto, um sistema de CAA 

compreende símbolos, recursos e técnicas 

empregados pelo indivíduo para facilitar o 

desenvolvimento da comunicação. Os 

símbolos caracterizam-se por 

representações visuais, auditivas ou táteis 

- como miniaturas, fotografias, desenhos 

ou pictogramas de imagens específicas 

para CAA, como Picture Communications 

Symbol (PCS), enquanto os recursos se 

configuram como a estrutura física em que 

os símbolos são inseridos, e envolvem 

dispositivos de TA de baixa ou alta 

complexidade, e a técnica condiz com a 

forma de seleção destes símbolos, que 

pode se caracterizar de forma direta, a 

partir do olhar ou apontar, ou indireta, 

utilizando sistema de varredura (Pelosi, 

Rocha & Varela, 2020). 

Ainda, esse sistema de comunicação 

se configura como alternativo ou 

aumentativo, sendo o primeiro quando o 

usuário apresenta uma compreensão 

cognitiva bem estabelecida da linguagem e 

da fala, porém possui dificuldades no 

âmbito da fala, enquanto aqueles que se 

utilizam da linguagem aumentativa têm 

dificuldades tanto na compreensão da fala 

quanto na conversação (Elsahar, Hu, 

Bouazza-Marouf, Kerr & Mansor, 2019). 

Alguns benefícios relacionados à 

implementação da CAA com pessoas com 

TEA foram identificados na revisão da 

produção de literatura realizada por 

Oliveira, Rocha, Carvalho e Freitas (2015). 

O estudo identificou que a aplicação do 

método PECS em pessoas com TEA 

promovem melhorias no âmbito dos 

aspectos práticos da linguagem oral destes 

indivíduos, desenvolvimento da interação 

social, aumento na frequência de 

verbalizações, ampliação no discurso 

verbal, avanço no comportamento 

sociocomunicativo, acréscimo de 

intencionalidade na comunicação, 

aumento de comportamentos adequados e 

diminuição dos comportamentos 

inadequado, e independência nas 

atividades cotidianas. 

No Brasil, a Lei Brasileira de Inclusão 

de 2015 em seu capítulo IV, artigo 28 inciso 

III aponta o dever do poder público em 

promover o aprimoramento dos sistemas 

educacionais através de serviços e de 

recursos de acessibilidade que eliminem as 

barreiras e promovam a inclusão plena, 

com objetivo de garantir condições de 

acesso, permanência, participação e 

aprendizagem (Brasil, 2015). Nesse 

sentido, compreendendo que a ausência 

da fala ou a fala não funcional presente em 

algumas crianças com TEA pode ser um 

fator que dificulta a interação com os seus 

colegas e demais parceiros de 

comunicação em ambiente escolar, 

inferindo diretamente no processo de 

inclusão, a implementação da CAA é um 

mecanismo alternativo que facilita e 

proporciona a comunicação e, em 

consequência, a minimização da lacuna do 
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aluno e seus possíveis interlocutores 

(Togashi & Walter, 2016). 

Dessa forma, a inserção da CAA na 

escola se enquadra como uma via que 

oportuniza o direito previsto em lei de uma 

educação equitativa e inclusiva dentre os 

alunos com necessidades complexas de 

comunicação (NCC), pois um sistema de 

comunicação robusto e abrangente 

fornece aos alunos a capacidade de 

transmitir uma rica gama de funções 

comunicativas, promovendo a inclusão 

acadêmica e social em todo o ambiente 

escolar (Mirenda, 1997). Além disso, 

entende-se que a CAA é importante para 

apoiar o desenvolvimento da linguagem, as 

diferentes formas de comunicação, a 

alfabetização e interações comunicativas 

entre o estudante e os seus parceiros 

(Romski, Sevcik, Barton-Hulsey & 

Whitmore, 2015). 

Pesquisas como as de Kleinert 

(2020) apontam que a competência 

comunicativa é um dos principais fatores 

determinantes das formas e contextos em 

que os alunos com deficiências graves são 

inseridos no sistema educacional. À vista 

disso, aqueles com competência 

comunicativa limitada são frequentemente 

colocados em ambientes independentes, o 

que acaba por limitar sua capacidade de 

participar de ambientes inclusivos desde o 

início de sua trajetória escolar. Nesse 

sentido, conforme reafirmado por Mooney, 

Mahan, Bean e Sonntag (2024), apoiar os 

alunos que dependem da CAA para atingir 

seu mais alto nível de competência 

comunicativa é essencial para garantir que 

os alunos participem do ensino regular da 

rede comum. 

Iacono, Goldbart, Douglas e Garcia- 

Melgar (2022), ao investigarem o papel da 

CAA no apoio ao aumento das 

oportunidades de aprendizagem 

acadêmica e participação social, 

identificaram aprimoramentos nas 

habilidades de comunicação de crianças 

que utilizavam o recurso na escola, com 

avanço nos domínios de linguagem, 

comunicação, participação social e área 

acadêmica. Dentre esses achados, foram 

identificados avanços no uso de funções 

pragmáticas, ampliação de vocabulário 

receptivo e expressivo e relações 

semânticas, aplicação de morfemas 

gramaticais e maior capacidade de seguir 

solicitações por meio de símbolos táteis. 

Além disso, as crianças demonstraram 

avanços no reconhecimento de letras e 

palavras, compreensão de fonemas, na 

ortografia e na leitura, além de 

desenvolverem habilidades narrativas 

construídas junto ao professor, terem um 

aumento das iniciações e respostas à 

comunicação e troca de turnos e interações 

com os pares. Tais achados revelam que a 

inserção da CAA na escola para alunos 

com NCC torna-se benéfico tanto para o 

processo  de  ensino  aprendizagem  do 
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aluno quanto para a interação social destes 

com seus pares. 

Diante disso, para que a CAA seja 

usada em sala de aula, os professores 

devem ter conhecimento de sua aplicação, 

sendo necessário treinamento adequado 

em CAA para adquirir os conhecimentos e 

habilidades necessários para lidar com 

uma variedade de problemas de 

comunicação na escola (Loi, Rashid & 

Toran, 2023) pois, conforme afirmado por 

Andzik, Schaefer, Nichols e Cannella- 

Malone (2018) e Rashed Adabas (2019), 

professores com grande treinamento usam 

mais as estratégias de apoio em CAA do 

que aqueles que receberam menos 

treinamento, bem como mostram mais 

conhecimento e habilidades do que 

aqueles que não o tiveram. Assim, a oferta 

de estratégias de suporte à implementação 

da CAA para esses profissionais torna-se 

um caminho de apoio a esse processo de 

compreensão do uso deste recurso. 

Para isso, o trabalho em equipe é um 

dos fatores que determinam o sucesso de 

implementação da comunicação 

alternativa e aumentativa, podendo ocorrer 

entre professor e terapeuta (Da Fonte, 

2016), como um terapeuta ocupacional. O 

terapeuta ocupacional se caracteriza como 

profissional que trabalha com a finalidade 

de promover autonomia e independência 

do indivíduo nas Ocupações, onde o 

gerenciamento da comunicação se 

encontra como uma categoria presente na 

ocupação   denominada     Atividades 

Instrumentais de Vida Diária (AOTA, 2015). 

Logo, o terapeuta ocupacional é um 

profissional habilitado em atuar no contexto 

escolar, pois está dentre as especialidades 

da profissão reconhecida pelo Conselho 

Federal de  Fisioterapia  e  Terapia 

Ocupacional (COFFITO, 2018), e conhece 

os recursos e dispositivos de Tecnologia 

Assistiva e Comunicação - identificado pelo 

Artigo 5º da Resolução do COFFITO 

(COFFITO, 2015)-, o que torna a parceria 

entre ele o professor importante para a 

eficácia da implementação da CAA, com o 

professor   desempenhando  um  papel 

primordial na garantia do acesso ao aluno 

com deficiência na escola (Schirmer & 

Nunes, 2017). A partir dessa colaboração, 

podem ocorrer trocas de saberes técnicos 

entre os  dois  campos e   ações de 

consultoria colaborativa que permite uma 

corresponsabilização no processo, visando 

a inserção e participação do aluno nas 

atividades escolares (Lourenço & Oliveira, 

2019). 

Assim, conforme exposto, torna-se 

interessante analisar os efeitos das 

práticas colaborativas em CAA no 

ambiente escolar sobre o uso de recursos 

de comunicação aumentativa e alternativa 

(CAA) para uma aluna com Transtorno do 

Espectro Autista (TEA). 

Objetivo  

Propor e analisar atividades de 

orientação junto a uma professora de 
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educação infantil sobre o uso de recursos 

de comunicação aumentativa e alternativa 

(CAA) para uma aluna com Transtorno do 

Espectro Autista (TEA). 

 
Materiais  e métodos  

Essa pesquisa é de cunho descritiva, 

de natureza quanti-qualitativa. A 

participante do estudo foi uma professora 

da rede de ensino de um município de 

médio porte do interior de São Paulo com 

uma aluna de quatro anos com TEA e 

necessidades complexas de comunicação 

aqui denominada como Aurora. A partir dos 

dados de caracterização foi identificado 

que a professora atualmente encontra-se 

com 28 anos de idade e possui formação 

em pedagogia, com mestrado em 

Educação concluído em 2021. Os materiais 

utilizados foram o Protocolo para avaliação 

de habilidades comunicativas em situação 

escolar (PROT-ESCOLA) para avaliar 

rotina, interesses e habilidades de 

comunicação da criança, e um diário de 

campo. 

O PROT-ESCOLA tem por objetivo 

identificar e sistematizar as habilidades 

comunicativas de alunos com deficiência 

no contexto escolar. Conta com duas 

partes, sendo a primeira direcionada para 

informações gerais do aluno e do professor 

respondente, os serviços de apoio ao 

aluno, as atividades e rotina escolar; e a 

segunda parte direcionada para as 

informações  sobre  as  habilidades  de 

comunicação, uso dos sistemas de CAA, 

recursos e instrumentos para a 

comunicação e demais recursos de 

mobiliário e tecnologia assistiva utilizados 

pelos estudantes. O instrumento podia ser 

aplicado em formato de entrevista com o 

professor ou como um questionário a ser 

respondido por ele. (De Paula, Manzini & 

Deliberato, 2015) 

Também foram utilizados um tablet 

enquanto recurso para CAA e uma cartilha 

informativa sobre estratégias de 

implementação do recurso em sala de aula 

para professores. 

As orientações escolares ocorreram 

em três encontros na instituição de ensino, 

nos quais: 

Primeiro encontro: momento de 

apresentação da parceria com a escola e 

das ações em CAA que a criança faz parte 

na Universidade na Unidade Saúde Escola 

(USE), onde ocorrem sessões planejadas 

conforme o interesse da criança e suas 

habilidades com o objetivo de inserir o 

sistema de CAA em sua rotina e ensiná-la 

quanto a seu uso, com incentivo às 

interações e trocas de turno. Também foi 

entregue o TCLE para ser assinado e o 

PROT-ESCOLA para preenchimento, e 

oportunizado um momento de escuta à 

professora quanto às principais 

dificuldades em se comunicar com sua 

aluna. Foram realizadas orientações 

quanto ao uso do tablet que contém o 

sistema simbólico que a criança utiliza no 
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contexto da clínica e da casa, enquanto um 

dispositivo que viabiliza a comunicação da 

criança por meio de símbolos que, ao 

serem selecionados, emitem o som da 

palavra de interesse. Ainda, foram 

informadas as pactuações da terapeuta 

ocupacional com a mãe da menina do uso 

exclusivo do dispositivo para a CAA. 

Também foi feita a entrega do instrumento 

de PROT-ESCOLA para ser preenchido 

pela professora. 

Segundo encontro: foram realizadas 

demonstrações aos profissionais do ensino 

regular e do AEE quanto ao uso do tablet, 

que já vem sendo utilizado no contexto da 

clínica e no ambiente familiar. Dessa 

forma, a pesquisadora apresentou a 

prancha de comunicação inserida no 

dispositivo através do aplicativo 

AstericsGrid e, através do vocabulário 

presente na prancha relacionado a 

brinquedos e livros infantis que permeiam 

a rotina da criança no ambiente escolar, foi 

ensinado à professora como realizar a 

modelagem através de conversas sobre o 

recurso, demonstrações do uso e utilização 

prática da terapeuta ocupacional. Também 

foi feita uma roda de conversa com os 

demais colegas de sala, considerados 

importantes parceiros comunicativos da 

criança para explicar a nova forma de 

comunicação de Aurora e ensiná-los a 

como se comunicarem com ela. Essa 

estratégia de ensino com os demais alunos 

ocorreu  por  meio  da  exibição  do 

funcionamento da prancha às crianças e 

exercício prático o qual todos os colegas de 

sala de Aurora puderam ter uma 

experiência de uso selecionando algum 

vocabulário no sistema de CAA. Ao final, 

houve um momento de mapeamento com 

a professora de novos vocábulos que 

seriam interessantes de serem inseridos na 

prancha para a dinâmica em sala e a 

comunicação com a criança; foram 

identificadas novas palavras relacionadas 

a livros que Aurora gosta, para que 

pudesse solicitar, animais que utilizava 

para atividades, tipos de atividades 

realizadas em aula - como brincar, leitura, 

parque, pintar -; e alguns brinquedos de 

preferência da criança. 

Terceiro encontro: foi realizada uma 

conversa com a professora em sala de aula 

a fim de compreender como foi o processo 

de implementação da CAA a partir das 

orientações feitas pela terapeuta 

ocupacional. A professora relatou como foi 

o uso da CAA, comentou alguns momentos 

em que teve êxito, como o uso da CAA em 

momentos de desorganização da criança, 

e solicitou a inserção de novas palavras, 

relacionadas ao momento do lanche, ao 

conteúdo que estava ensinando e aos dias 

da semana. 

Além disso, durante todo o processo 

foram realizadas, de forma frequente, troca 

de mensagens entre a professora e as 

terapeutas para sanar dúvidas e incentivar 

a inserção da CAA na escola. Também foi 
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desenvolvido pela pesquisadora um 

material de orientações impresso, 

contendo informações relacionadas ao que 

entende-se como TEA e o papel da CAA 

para crianças que apresentam 

necessidades complexas de comunicação, 

seguido de dicas práticas de como utilizar 

o recurso em sala de aula, com as 

seguintes indicações: modelar os 

comportamentos comunicativos da 

criança, usar a prancha exclusivamente 

para a comunicação, considerar o 

elemento mais importante da frase a ser 

dita, apontar para o símbolo no momento 

de troca com a criança - mesmo que ela 

não o faça -, e instruções relacionadas ao 

tablet, que deve sempre estar próximo da 

criança, ser utilizado apenas em momentos 

de intenção comunicativa e evitado o uso 

em momentos de crise para que ele não se 

torne aversivo. 

Ao final do terceiro encontro, o 

instrumento PROT-ESCOLA foi reaplicado. 

O conteúdo das visitas foi registrado em 

forma de diário de campo pela 

pesquisadora, e todo os dados analisados 

descritivamente. 

 
Resultados  e discussão  

A análise dos resultados dos 

conteúdos do diário de campo produziu 

dois temas principais e seis subtemas 

relacionados ao processo de 

implementação da CAA voltados aos 

aspectos do professor e da aluna. Assim, 

os principais temas criados foram desafios 

e benefícios na implementação da CAA, 

com os subtemas detalhados descritos ao 

longo do tópico. 

Em relação aos dados obtidos por 

meio dos instrumentos de avaliação, a 

primeira aplicação mostrou que a 

professora recebe orientações esporádicas 

da Secretaria da Educação e considera 

parcialmente adequada sua mediação com 

a aluna com deficiência, destacando a 

necessidade de formações, estrutura 

adequada e apoio de um professor 

especializado. Ainda, sobre os 

comportamentos da aluna em sala, a 

profissional relata que Aurora apresenta 

humor inconstante, dificuldade de 

comunicação verbal, e que possui 

interação positiva com a professora e 

monitor. 

No âmbito de preferências e rotina 

escolar, a criança demonstra gostar de 

temas relacionados a animais e 

personagens da Turma da Mônica, de 

locais como o parque e sala de brinquedos 

e brincadeiras espontâneas e de manipular 

objetos; sua rotina é consistente, com 

atividades lúdicas e dirigidas divididas ao 

longo dos três dias da semana. Em relação 

a sua comunicação, a criança não utiliza a 

fala, porém emite sons com intenção 

comunicativa (gritos e choros), expressões 

faciais e gestos limitados, e 

comportamentos agressivos quando 

frustrada. A criança também compreende 
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comandos simples. 

As habilidades motoras e a 

percepção visual de Aurora, conforme 

assinalado pela professora, indicam que a 

criança se encontra dentro do esperado 

para sua idade. No âmbito da socialização, 

a profissional indica que a aluna tenta se 

comunicar com ela, com a monitora e 

profissionais do AEE através de gestos e 

expressões faciais, mas não com outros 

alunos, e que não utiliza nenhum recurso 

de comunicação alternativa ou tecnologia 

assistiva. 

Por fim, a locomoção e mudança de 

posições são feitas de forma independente. 

A comparação entre os dados obtidos na 

primeira e segunda aplicação do PROT- 

ESCOLA resultou na mudança das 

seguintes respostas no instrumento, 

indicadas no quadro 1 abaixo. 

Dessa forma, foram sinalizadas 

mudanças na comunicação da criança, que 

agora utiliza o recurso de CAA para se 

comunicar  no  contexto  escolar.  Esse 

resultado alinha-se aos dados obtidos na 

revisão da literatura realizada por Massaro 

e Deliberato (2017), que identificou 

melhora nas iniciativas comunicativas das 

crianças de forma contextualizada com a 

professora e colegas de classe durante o 

processo de intervenção em CAA, aumento 

do tempo de atenção às atividades, 

aumento de recursos expressivos e 

ampliação do campo semântico, se 

assemelhando ao relato da profissional. 

 
Desafios na implementação da CAA na 

sala de aula  

 
Formação profissional 

A formação profissional aparece no 

relato da professora como desafio para o 

uso da CAA na escola. Ela aponta a falta 

de instrumentalização dos professores em 

relação a como usar o recurso em sala de 

aula durante a graduação, e a escassez de 

disciplinas voltadas à educação especial 

no  currículo  formativo.  Este  relato 

Quadro 1: Comparação entre os instrumentos 
 

1ª aplicação 2ª aplicação 

Comunicação    Não utiliza a fala, mas emite 
sons com intenção 
comunicativa, gestos e 
expressões faciais 
limitados, e 
comportamentos 
agressivos. A  criança 
compreende  comandos 
simples. 

Socialização Não utiliza nenhum recurso 
de comunicação alternativa 
ou tecnologia assistiva. 

A aluna utiliza tablet para a 
comunicação. Entende as diferentes 
expressões corporais e gestuais, faz 
solicitações ou pedidos, e consegue 
indicar rejeição a pessoas ou objetos. 
Tem apresentado mais habilidade de 
compreensão após o uso da CAA. 

 
 

Esporadicamente usa o tablet com o 
sistema de CAA. 
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corrobora com os resultados encontrados 

nas pesquisas de Carnevale, Berberian, 

Moraes e Krüger (2013), Rocha e Pletsch 

(2018), e Rigoletti e Deliberato (2020), em 

que identificaram a necessidade de 

formação dos professores sobre o uso da 

CAA e a carência por parte dos 

profissionais em saber como inserir os 

sistemas e recursos dessa área do 

conhecimento em suas práticas 

pedagógicas. Também se assemelha aos 

achados de Lopes, Cunha, Brasil e Nina 

(2023), na revisão integrativa da literatura, 

que evidenciaram a falta de formação de 

professores para atuar com estudantes 

público da Educação Especial, a 

necessidade de legislação para 

estabelecer conteúdos e carga horária para 

formação docente na área da Educação 

Especial, e de ampliar esses estudos na 

Educação Superior, a fim de melhorar a 

qualidade das formações dos professores 

e, consequentemente, do ensino. 

 
Frequência da aluna em sala de aula 

O período de adaptação da aluna 

com seus pares e o espaço físico da 

escola, bem como a frequência na sala de 

aula foram apontados como aspectos 

desafiadores para uso da CAA em sala. As 

professoras participantes do estudo de 

Martins (2011) e Rigoletti (2018) também 

apontaram, respectivamente, que as faltas 

comprometem o processo de 

implementação   da   prancha   de 

comunicação, e indicam que essa ausência 

dos alunos com deficiência que 

apresentam necessidades complexas de 

comunicação é prejudiciais na rotina 

pedagógica, tendo em mente que isso 

causa uma interrupção no processo de 

ensino e pode resultar em prejuízos ao 

aluno. 

Idade da criança 

Outro apontamento presente no 

relato da professora foi a idade enquanto 

um fator que pode dificultar o processo de 

implementação da CAA, referida como 

�³�P�D�W�X�U�L�G�D�G�H�� �G�D�� �F�U�L�D�Q�o�D�´���� �1�R�� �H�Q�W�D�Q�W�R����

Sapage, Cruz-Santos e Fernandes (2018) 

apontam que compreender a idade como 

um fator limitante para implementação do 

recurso relaciona-se a visão restrita dos 

profissionais em relação a CAA, que 

supõem erroneamente a necessidade de 

competências prévias para a avaliação e 

intervenção com o recurso. Nesse sentido, 

os autores apontam que profissionais 

experientes nesta área já constatam, a 

partir da riqueza da pesquisa e experiência 

clínica, que não há pré-requisitos para o 

uso do recurso. Além disso, atualmente há 

um crescente reconhecimento dos 

benefícios da implementação de 

intervenções em CAA com crianças cada 

vez mais novas, demonstrados por estudos 

recentes que aliam a CAA às novas 

tecnologias para a intervenção junto de 

crianças menores (Holyfield, Drager, Light 

& Caron, 2017). 
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Demanda da sala de aula 

O número de alunos presentes na 

sala de aula e a demanda advinda disso 

foram desafios apontados pela professora. 

Esses relatos convergem com os achados 

de Pintoco (2017), que apontam o aumento 

na quantidade de alunos como um fator 

que prejudica o trabalho realizado em sala 

de aula, relacionado as ações didático- 

pedagógicas desenvolvidas pelo professor 

e atendimento aos alunos, que pode tornar 

interferir na qualidade do ensino. 

Além disso, o mapeamento de Vaz 

(2023) acerca dos desafios na 

implementação da CAA para crianças com 

TEA na educação infantil de uma rede 

municipal de educação apontou que todos 

os professores entrevistados sinalizam a 

rotina e a demanda da escola como 

barreiras para uma atenção individualizada 

à criança atípica, com três deles indicando 

que o número de alunos, as demandas de 

outras crianças e a demanda maior das 

crianças com NCC dificultam o processo de 

implementação do recurso. 

Nesse sentido, Walter (2017) traz 

uma reflexão sobre os processos de 

inclusão escolar que ocorrem nos dois 

possíveis cenários de uma sala de aula, de 

menor e maior número de alunos, e 

destaca que, no primeiro cenário, no qual o 

número de alunos é menor, o que ocorre é 

um acompanhamento individualizado, 

enquanto no outro o ensino proposto de 

forma  generalista  e  priorizando  o 

parâmetro de normalização. 

 
Benefícios da implementação da CAA 

na sala de aula  

 
Mudanças comportamentais da aluna 

A mudança de comportamento da 

criança após a inserção do recurso em sala 

de aula foi algo apontado pela professora, 

com diminuição de comportamentos 

desafiadores. Pesquisas como as de Frolli, 

Ciotola, Esposito, Fraschetti, Ricci, 

Cerciello e Russo (2022) sinalizam que as 

ferramentas de CAA são caracterizadas 

por seu papel crucial na quebra de 

barreiras de comunicação e, 

consequentemente, de barreiras 

relacionais, devido à superação de 

comportamentos desafiadores que 

geralmente surgem nessas situações, 

como frustração, desespero, sensação de 

solidão e, às vezes, atitudes agressivas e 

de oposição. Além disso, no estudo de 

Iacono, Trembath e Erickson (2016) a CAA 

também foi considerada eficaz para reduzir 

comportamentos desafiadores como um 

resultado não direcionado, mas colateral 

do uso do recurso, em que nas 

intervenções de treinamento de 

comunicação funcional a CAA foi ensinada 

como um comportamento de substituição, 

ou seja, o recurso forneceria um 

comportamento funcional como substituto 

a comportamentos desafiadores. 
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Aumento da compreensão da linguagem 

oral 

Outro benefício apontado pela 

profissional foi maior compreensão da 

aluna de suas vocalizações, relatando que 

os comandos dados por ela aparentavam 

serem mais bem compreendidos se estes 

estavam relacionados a elementos da 

prancha. Tal apontamento está de acordo 

com Massaro e Deliberato (2013), que 

abordam que a CAA pode funcionar como 

um sistema de representação alternativo 

para que os alunos com necessidades 

complexas de comunicação participem de 

maneira ativa do meio social e que, por 

meio desse sistema de representação, a 

criança poderá não só aprender as 

palavras, mas seus significados culturais, 

poderá comunicar ideias em diferentes 

situações, aumentar suas vivências, e 

construir um conhecimento de natureza 

conceitual. 

Ainda, Louiza e Christopoulou (2017) 

e Ganz, Hong, Goodwyn, Kite e Gilliland 

(2015), identificaram em sua pesquisa que 

o uso da CAA promoveu o 

desenvolvimento da fala e da linguagem e 

tem comprovadamente melhorado a 

compreensão e a expressão de alunos com 

necessidades complexas de comunicação. 

 
Benefício das práticas colaborativas 

entre  terapeuta  ocupacional  e professor 

para o uso da CAA  

As orientações presenciais e aquelas 

realizadas via mensagens pela terapeuta 

ocupacional durante o processo de 

implementação da CAA foram indicadas 

como importantes auxílios na atuação da 

professora com o recurso de CAA, sendo 

os momentos de troca presencial 

sinalizado como suporte mais importante 

para que esta conseguisse utilizá-lo no dia 

a dia. A eficácia do apoio ao professor no 

uso da CAA dialoga com as evidências 

nacionais, que identificaram a influência 

positiva da atuação do terapeuta 

ocupacional em parcerias colaborativas 

com os profissionais da educação no uso 

funcional da comunicação por estudantes 

com necessidades complexas de 

comunicação (Lourenço, 2017; Lourenço, 

2018; Lourenço & Oliveira, 2019; Manzini, 

Figueiredo, Manzini, & Martinez, 2021; 

Pelosi, 2017; Pelosi, Rocha & Varela, 

2020). 

Além disso, os dados obtidos através 

de dois projetos vinculados a universidades 

públicas do estado de São Paulo 

demonstram que a proposta de Consultoria 

Colaborativa entre terapeutas 

ocupacionais e professores e demais 

profissionais do AEE favorecem a 

formação em serviço de profissionais e o 

envolvimento de todos no processo, sendo 

este um fator decisivo para o uso da CAA 

no cotidiano da criança. (Lourenço & 

Rocha, 2022). 

Ainda, estudos como os de Kammet, 



13 

 

 

Darling, Dukes & Ramasamy (2024) 

reforçam a importância de uma parceria 

colaborativa entre profissionais ao notarem 

efeitos positivos no uso da CAA pelos 

professores após uma sessão de 

desenvolvimento profissional online para 

ensinar o conhecimento e competências de 

CAA. Isso indica que métodos de 

treinamento, como os online interativos, 

podem ser utilizados para apoiar 

professores em formação a adquirir mais 

conhecimento sobre sistemas e estratégias 

de CAA. 

Porém, em contrapartida ao relato da 

professora participante da pesquisa em 

relação a preferência de encontros 

presenciais, a literatura revela que 

atualmente há uma tendência da formação 

e treino de professores ser prioritariamente 

remota, e de próprios professores optando 

por esse modelo de encontro, 

considerados mais convenientes em 

comparação com métodos tradicionais 

presenciais de formação continuada (Loi, 

Rashid & Toran, 2023). 

 
Conclusão  

O presente estudo elucidou que as 

estratégias colaborativas centradas na 

escola ampliam o uso da CAA e permitem 

maior participação dos alunos com 

TEA. Diante das intervenções realizadas 

junto ao professor da sala de aula regular, 

e dos resultados encontrados através dos 

instrumentos de avaliação e diário de 

campo, observou-se que o processo de 

implementação de CAA na instituição de 

ensino, apesar dos desafios relacionados à 

formação profissional, frequência do aluno 

e a demanda presente em sala de aula, 

apresenta benefícios como ampliação da 

interação com a aluna com TEA, a 

diminuição de comportamentos disruptivos 

e a melhora da  compreensão dos 

comandos orais pela criança, favorecendo 

sua participação ativa na sala e na escola. 

Nesse  sentido,  os resultados 

encontrados corroboram com os achados 

na literatura da área da CAA e o ambiente 

escolar no que se refere à formação 

insuficiente nos programas de graduação 

em pedagogia voltadas ao público da 

educação especial, e as dificuldades dos 

profissionais em colocarem em prática 

conhecimentos teóricos adquiridos sobre 

CAA, bem como, em relação ao aluno, a 

diminuição de comportamentos disruptivos 

e ampliação da compreensão conceitual 

das palavras. Assim, partir deste estudo, 

pode-se perceber o potencial das práticas 

colaborativas entre a terapia ocupacional e 

a professora do ensino regular para o uso 

da CAA em sala de aula e a ampliação da 

participação da aluna nas atividades 

propostas. Ressalta-se as limitações do 

estudo quanto ao número dos participantes 

envolvidos e do tempo enxuto de 

intervenção, o que aponta para novas 

questões  de  pesquisa  que  possam 

contruibuir com o acesso à educação de  

qualidade a todos.
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�P�H�P�R�U�L�D���Y�L�V�X�D�O����

��

�' �H�� �F�D�U�D�� �D�O�� �I�X�W�X�U�R���� �V�H�� �H�V�S�H�U�D�� �T�X�H�� �O�D��

�F�R�Q�W�L�Q�X�L�G�D�G���G�H�O���S�U�R�\�H�F�W�R���S�H�U�P�L�W�D����

��

�&�R�P�S�O�H�W�D�U�� �O�D�� �G�L�J�L�W�D�O�L�]�D�F�L�y�Q�� �S�U�L�R�U�L�W�D�U�L�D�� �G�H��

�V�H�J�P�H�Q�W�R�V���F�O�D�Y�H���G�H�O���F�R�U�S�X�V�����F�R�Q�V�R�O�L�G�D�Q�G�R��

�V�X���S�U�H�V�H�U�Y�D�F�L�y�Q���D���O�D�U�J�R���S�O�D�]�R��​

��

�( �[�S�D�Q�G�L�U���O�D���U�H�G���G�H���W�D�O�O�H�U�H�V���G�H���F�D�W�D�O�R�J�D�F�L�y�Q��

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�D�� �H�Q�� �Q�X�H�Y�D�V�� �O�R�F�D�O�L�G�D�G�H�V��

�U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�G�D�V���H�Q���O�R�V���U�H�J�L�V�W�U�R�V�����D�P�S�O�L�D�Q�G�R��

�O�D���F�R�Q�V�W�U�X�F�F�L�y�Q���F�R�O�H�F�W�L�Y�D���G�H���P�H�W�D�G�D�W�R�V���\��

�H�O���G�L�i �O�R�J�R���H�Q�W�U�H���D�U�F�K�L�Y�R���\���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R��​

��

�,�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�� �\�� �Y�D�O�L�G�D�U�� �X�Q�� �S�U�R�W�R�W�L�S�R��

�I�X�Q�F�L�R�Q�D�O�� �G�H�� �D�F�F�H�V�R���G�L�J�L�W�D�O�����T�X�H���D�U�W�L�F�X�O�H��

�F�U�L�W�H�U�L�R�V�� �W�p�F�Q�L�F�R�V���� �p�W�L�F�R�V�� �\�� �M�X�U�t�G�L�F�R�V����

�R�U�L�H�Q�W�D�G�R���D���S�~�E�O�L�F�R�V���H�G�X�F�D�W�L�Y�R�V�����F�X�O�W�X�U�D�O�H�V��

�\���D�F�D�G�p�P�L�F�R�V��​

��

�3�U�R�G�X�F�L�U�� �H�O�� �O�D�U�J�R�P�H�W�U�D�M�H�� �G�R�F�X�P�H�Q�W�D�O��

�F�R�P�S�O�H�W�R�����L�Q�W�H�J�U�D�Q�G�R���O�R�V���U�H�V�X�O�W�D�G�R�V���G�H���O�D��

�L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�F�L�y�Q�� �F�R�P�R�� �L�Q�V�X�P�R�� �F�U�H�D�W�L�Y�R�� �\��

�U�H�I�O�H�[�L�Y�R��​

��

�3�X�E�O�L�F�D�U�� �P�D�W�H�U�L�D�O�H�V�� �D�F�D�G�p�P�L�F�R�V�� �\�� �G�H��

�G�L�Y�X�O�J�D�F�L�y�Q�����V�L�V�W�H�P�D�W�L�]�D�Q�G�R���O�D���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�L�D��

�F�R�P�R�� �P�R�G�H�O�R�� �U�H�S�O�L�F�D�E�O�H�� �G�H�� �D�E�R�U�G�D�M�H��

�L�Q�W�H�J�U�D�O���G�H�O���S�D�W�U�L�P�R�Q�L�R���D�X�G�L�R�Y�L�V�X�D�O��​

��

�/�D�� �G�L�V�F�X�V�L�y�Q�� �H�Q�� �W�R�U�Q�R�� �D�O�� �D�U�F�K�L�Y�R�� �F�R�P�R��

�F�D�P�S�R�� �G�H�� �G�L�V�S�X�W�D�� �V�L�P�E�y�O�L�F�D�� �K�D�� �V�L�G�R��

�F�H�Q�W�U�D�O���� �/�D���&�R�O�H�F�F�L�y�Q���&�D�U�O�R�V���$�O�R�Q�V�R�����H�Q��

�W�D�Q�W�R���F�R�Q�M�X�Q�W�R���K�L�V�W�y�U�L�F�D�P�H�Q�W�H���V�L�O�H�Q�F�L�D�G�R���\��

�G�L�V�S�H�U�V�R���� �S�R�Q�H�� �H�Q�� �W�H�Q�V�L�y�Q�� �O�D�V�� �O�y�J�L�F�D�V��

�L�Q�V�W�L�W�X�F�L�R�Q�D�O�H�V�� �G�H�� �S�D�W�U�L�P�R�Q�L�D�O�L�]�D�F�L�y�Q�� �\��

�H�[�L�J�H���L�P�D�J�L�Q�D�U���I�R�U�P�D�V���G�H���J�H�V�W�L�y�Q���S�~�E�O�L�F�D��

�F�R�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�D�V���� �p�W�L�F�D�V�� �\�� �V�R�V�W�H�Q�L�E�O�H�V���� �( �O��

�H�Q�I�R�T�X�H���D�G�R�S�W�D�G�R���² �T�X�H���D�U�W�L�F�X�O�D���W�p�F�Q�L�F�D�V��

�G�H�� �S�U�H�V�H�U�Y�D�F�L�y�Q���� �P�H�W�R�G�R�O�R�J�t�D�V��

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�D�V�� �\�� �S�U�i �F�W�L�F�D�V�� �G�H��

�L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�F�L�y�Q�±�F�U�H�D�F�L�y�Q�² �� �K�D�E�L�O�L�W�D�� �X�Q�D��

�F�R�P�S�U�H�Q�V�L�y�Q���H�[�S�D�Q�G�L�G�D���G�H�O���D�U�F�K�L�Y�R���F�R�P�R��

�L�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�F�W�X�U�D���F�X�O�W�X�U�D�O���Y�L�Y�D�����H�Q���F�R�Q�V�W�D�Q�W�H��

�U�H�I�R�U�P�X�O�D�F�L�y�Q����

�&�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q�H�V��

�/�D�� �D�F�W�L�Y�D�F�L�y�Q�� �G�H�� �O�D�� �&�R�O�H�F�F�L�y�Q�� �&�D�U�O�R�V��

�$�O�R�Q�V�R�� �G�H�P�X�H�V�W�U�D�� �T�X�H�� �O�D�� �S�U�H�V�H�U�Y�D�F�L�y�Q��

�W�p�F�Q�L�F�D�� �G�H�� �X�Q�� �D�U�F�K�L�Y�R�� �D�X�G�L�R�Y�L�V�X�D�O�� �H�Q��

�U�L�H�V�J�R���� �V�L�� �V�H�� �D�U�W�L�F�X�O�D�� �F�R�Q�� �S�U�R�F�H�V�R�V�� �G�H��

�F�D�W�D�O�R�J�D�F�L�y�Q�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�Y�D���� �P�H�G�L�D�F�L�y�Q��

�W�H�U�U�L�W�R�U�L�D�O�� �\�� �F�U�H�D�F�L�y�Q�� �G�R�F�X�P�H�Q�W�D�O���� �S�X�H�G�H��

�F�R�Q�V�W�L�W�X�L�U�V�H���H�Q���X�Q�D���H�V�W�U�D�W�H�J�L�D���L�Q�W�H�J�U�D�O���G�H��

�U�H�D�S�U�R�S�L�D�F�L�y�Q�� �F�U�t�W�L�F�D�� �G�H�O�� �S�D�W�U�L�P�R�Q�L�R���� �( �O��

�W�U�D�E�D�M�R�� �G�H�V�D�U�U�R�O�O�D�G�R�� �K�D�V�W�D�� �H�O�� �P�R�P�H�Q�W�R��

�F�R�Q�I�L�U�P�D���O�D���K�L�S�y�W�H�V�L�V���L�Q�L�F�L�D�O���G�H�O���S�U�R�\�H�F�W�R�����H�O��

�D�F�F�H�V�R���S�~�E�O�L�F�R���\���V�L�W�X�D�G�R���D���O�R�V���D�U�F�K�L�Y�R�V���Q�R��
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�V�R�O�R�� �J�D�U�D�Q�W�L�]�D�� �V�X�� �V�D�O�Y�D�J�X�D�U�G�D�� �P�D�W�H�U�L�D�O����

�V�L�Q�R�� �T�X�H�� �K�D�E�L�O�L�W�D�� �O�D�� �H�P�H�U�J�H�Q�F�L�D�� �G�H��

�P�H�P�R�U�L�D�V���O�R�F�D�O�H�V�����V�D�E�H�U�H�V���F�R�P�X�Q�L�W�D�U�L�R�V���\��

�Q�X�H�Y�R�V���V�H�Q�W�L�G�R�V���K�L�V�W�y�U�L�F�R�V���\���H�V�W�p�W�L�F�R�V����

�' �H�V�G�H���H�V�W�D���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D�����H�O���D�U�F�K�L�Y�R���G�H�M�D���G�H��

�V�H�U���F�R�Q�F�H�E�L�G�R���F�R�P�R���X�Q���G�H�S�y�V�L�W�R���F�H�U�U�D�G�R��

�G�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�y�Q�� �S�D�U�D�� �F�R�Q�Y�H�U�W�L�U�V�H���H�Q���X�Q�D��

�L�Q�I�U�D�H�V�W�U�X�F�W�X�U�D�� �F�X�O�W�X�U�D�O�� �G�L�Q�i�P�L�F�D���� �H�Q��

�W�H�Q�V�L�y�Q���S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H���H�Q�W�U�H���V�X���K�L�V�W�R�U�L�D���G�H��

�V�L�O�H�Q�F�L�D�P�L�H�Q�W�R�� �\�� �V�X�� �S�R�W�H�Q�F�L�D�O�� �G�H��

�U�H�V�L�J�Q�L�I�L�F�D�F�L�y�Q���� �/�D�� �L�Q�F�R�U�S�R�U�D�F�L�y�Q�� �G�H��

�S�U�i�F�W�L�F�D�V���G�H���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�F�L�y�Q�±�F�U�H�D�F�L�y�Q�����F�R�P�R��

�O�D�� �U�H�D�O�L�]�D�F�L�y�Q�� �G�H�O�� �O�D�U�J�R�P�H�W�U�D�M�H��

�G�R�F�X�P�H�Q�W�D�O�����K�D���F�R�Q�W�U�L�E�X�L�G�R���D���F�R�Q�V�W�U�X�L�U���X�Q��

�O�H�Q�J�X�D�M�H���V�H�Q�V�L�E�O�H���T�X�H���Q�R���V�R�O�R���G�R�F�X�P�H�Q�W�D����

�V�L�Q�R���T�X�H���W�D�P�E�L�p�Q���L�Q�W�H�U�U�R�J�D�����I�L�F�F�L�R�Q�D�O�L�]�D���\��

�S�U�R�\�H�F�W�D�� �O�R�V�� �L�P�D�J�L�Q�D�U�L�R�V�� �T�X�H�� �H�V�W�D�V��

�L�P�i �J�H�Q�H�V���F�R�Q�W�L�H�Q�H�Q����

�( �Q���X�Q���F�R�Q�W�H�[�W�R���F�R�P�R���H�O���X�U�X�J�X�D�\�R�����G�R�Q�G�H��

�D�~�Q���S�H�U�V�L�V�W�H�Q���G�H�E�L�O�L�G�D�G�H�V���H�V�W�U�X�F�W�X�U�D�O�H�V���H�Q��

�O�D�V���S�R�O�t�W�L�F�D�V���G�H���S�U�H�V�H�U�Y�D�F�L�y�Q���D�X�G�L�R�Y�L�V�X�D�O����

�O�D���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�L�D���G�H�O���S�U�R�\�H�F�W�R���F�R�Q�V�W�L�W�X�\�H���X�Q��

�D�S�R�U�W�H���F�R�Q�F�U�H�W�R���\���U�H�S�O�L�F�D�E�O�H�����/�D���S�U�R�S�X�H�V�W�D��

�P�H�W�R�G�R�O�y�J�L�F�D���G�H�V�D�U�U�R�O�O�D�G�D���² �T�X�H���F�R�P�E�L�Q�D��

�F�U�L�W�H�U�L�R�V���W�p�F�Q�L�F�R�V�����G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�H�V���D�I�H�F�W�L�Y�D�V���\��

�H�Q�I�R�T�X�H�V�� �F�R�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�R�V�² �� �S�X�H�G�H�� �V�H�U��

�D�G�D�S�W�D�G�D���D���R�W�U�R�V���F�D�V�R�V�����I�R�U�W�D�O�H�F�L�H�Q�G�R���X�Q�D��

�S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�D�� �G�H�� �M�X�V�W�L�F�L�D�� �D�U�F�K�L�Y�t�V�W�L�F�D����

�G�H�U�H�F�K�R�V���F�X�O�W�X�U�D�O�H�V���\���P�H�P�R�U�L�D���F�R�O�H�F�W�L�Y�D����
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�$�Q�H�[�R���I�R�W�R�J�U�i �I�L�F�R��
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�5�H�I�H�U�H�Q�F�L�D�V���E�L�E�O�L�R�J�U�i �I�L�F�D�V��

�”​ �$�U�F�K�L�Y�R�� �* �H�Q�H�U�D�O�� �G�H�� �O�D�� �1�D�F�L�y�Q����

�����������������* �X�t�D���S�D�U�D���O�D���G�L�J�L�W�D�O�L�]�D�F�L�y�Q��

�G�H�� �G�R�F�X�P�H�Q�W�R�V�� �D�X�G�L�R�Y�L�V�X�D�O�H�V����

�$�* �1���$�U�J�H�Q�W�L�Q�D����

�”​ �$�X�P�R�Q�W���� �-���� ���������������� �/�D�� �L�P�D�J�H�Q����

�e�G�L�W�L�R�Q�V���1�D�W�K�D�Q����

�”​ �&�D�E�U�L�R���� �-������ �	 �� �9�R�Q�� �6�D�Q�G�H�Q���� �&����

���������������� �5�H�O�H�Y�D�P�L�H�Q�W�R�� �G�H��

�P�D�W�H�U�L�D�O�H�V�� �I�t�O�P�L�F�R�V�� �X�U�X�J�X�D�\�R�V����

�$�U�F�K�L�Y�R���G�H���&�L�Q�H�P�D�W�H�F�D���8�U�X�J�X�D�\�D��

�\���$�U�F�K�L�Y�R���1�D�F�L�R�Q�D�O���G�H���O�D���,�P�D�J�H�Q����

�,�&�$�8����

�K�W�W�S�V�������L�F�D�X���P�H�F���J�X�E���X�\���L�Q�Q�R�Y�D�S�R�U�W

�D�O���I�L�O�H���������������������L�Q�I�R�U�P�H�B�S�D�W�U�L�P�R�Q�L�R

�B�L�F�D�X���S�G�I��

�”​ �&�D�S�S�D���� �&���� ���������������� �1�L�W�U�D�W�R��

�D�U�J�H�Q�W�L�Q�R�����8�Q�D���K�L�V�W�R�U�L�D���G�H�O���F�L�Q�H���G�H��

�O�R�V�� �S�U�L�P�H�U�R�V�� �W�L�H�P�S�R�V���� �0�X�V�H�R���G�H�O��

�&�L�Q�H�����3�D�E�O�R���' �X�F�U�y�V���+�L�F�N�H�Q������

�”​ �&�H�Q�W�U�R�� �G�H�� �)�R�W�R�J�U�D�I�t�D�� �G�H��

�0�R�Q�W�H�Y�L�G�H�R���������������������$�I�L�F�K�H���J�H�V�W�L�y�Q��

�G�H���U�L�H�V�J�R�V����

�K�W�W�S�V�������F�G�I���P�R�Q�W�H�Y�L�G�H�R���J�X�E���X�\���V�\�V�W�H

�P���I�L�O�H�V���D�I�L�F�K�H�B�J�H�V�W�L�R�Q�B�G�H�B�U�L�H�V�J�R�V��

�S�G�I��

�”​ �&�H�Q�W�U�R�� �G�H�� �)�R�W�R�J�U�D�I�t�D�� �G�H��

�0�R�Q�W�H�Y�L�G�H�R���� ���������������� �* �X�t�D�� �G�H�O��

�D�U�F�K�L�Y�R���I�R�W�R�J�U�i �I�L�F�R����

�”​ �' �H�O�� �$�P�R�� �* �D�U�F�t�D���� �$���� ����������������

�&�O�D�V�L�I�L�F�D�U���S�D�U�D���S�U�H�V�H�U�Y�D�U�����&�L�Q�H�W�H�F�D��

�1�D�F�L�R�Q�D�O�� �G�H�� �0�p�[�L�F�R�� �\�� �)�L�O�P�R�W�H�F�D��

�(�V�S�D�x�R�O�D����

�”​ �( �G�P�R�Q�G�V�R�Q���� �5���� ����������������

�$�X�G�L�R�Y�L�V�X�D�O�� �D�U�F�K�L�Y�L�Q�J���� �3�K�L�O�R�V�R�S�K�\��
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19.- Turismo 

 

La cocina del destino: el rol de la planificación estratégica en el turismo gastronómico 

(2015-2023). 
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Universidad Nacional de Rosario 

Facultad de Ciencia Política y Relaciones Internacionales 

 

Resumen: 

 La presente ponencia versará sobre dos grandes vertientes, la planificación 

estratégica y el turismo gastronómico. Ambas dialogan debido a que la planificación 

estratégica es vista como un instrumento de gestión para el ámbito turístico y, que a su vez, 

el turismo gastronómico es una herramienta de desarrollo de turismo local para algunos 

destinos. En este caso, el punto de conexión se encuentra en Rosario, Argentina. A lo largo 

de la investigación se describen acciones de planificación estratégica que persiguen el 

desarrollo del turismo gastronómico en la ciudad mencionada bajo el período 2015-2023. Para 

lograr dicho objetivo se utilizó una metodología cualitativa de tipo descriptiva explorando 

fuentes secundarias. Finalmente, se invita a reflexionar sobre el ciclo de las políticas públicas 

y la planificación estratégica en el turismo gastronómico de Rosario, ya que, para llevarla a 

cabo de forma ordenada se necesita contar con información actualizada. 

 

Palabras clave:  Turismo gastronómico, planificación estratégica, ciclo de las políticas 

públicas. 
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Introducción: 

La presente investigación surge 

como un desprendimiento del trabajo final 

integrador de la Lic. en Turismo de la 

Facultad de Cs. Política y Relaciones 

Internacionales de la Universidad Nacional 

de Rosario. El mismo se denominó “Una 

picada sobre el turismo gastronómico 

rosarino (2015-2023)”1. Dicha tesina  

pretendió describir el desarrollo del turismo 

gastronómico en Rosario en el período 

mencionado. Puntualmente indagó las 

líneas estratégicas del Programa de 

Turismo Gastronómico de la actualización 

del Plan de Desarrollo de Turismo 

Sustentable de Rosario 2015-2018 [PDTS 

2015]. Simultáneamente y por fuera del 

PDTS 2015, el trabajo describió el 

patrimonio gastronómico de la ciudad y se 

detallaron las acciones llevadas a cabo por 

la Secretaría de Turismo de Rosario. 

Mientras que, en la presente instancia se 

pretende describir la planificación 

estratégica del turismo gastronómico 

rosarino vinculándolo con el ciclo de las 

política públicas y, permitiendo así, 

identificar algunas limitaciones del 

proceso. Es entonces que esta 

investigación se desagrega de la ya 

mencionada para ser trabajada en mayor 

profundidad. A continuación se hace un 

acercamiento a la ciudad de Rosario como 

el recorte espacial seleccionado, su 

 
1 Para indagar más sobre el trabajo se 
recomienda visitar el siguiente link: 

actividad turística y la evolución de la 

misma. 

La ciudad de Rosario se ubica en la 

región litoral de la República Argentina, al 

sur de la provincia de Santa Fe. Según 

Vera en el año 2013, plantea que esta 

ciudad que no tiene fundación establecida 

y ha llegado a tener tres nombres distintos 

en su historia, hoy puede ser considerada 

como una “metrópoli moderna”. Pero, el 

primer gran paso para la actividad turística 

llega recién en el año 1996 con la creación 

del primer ente organizador de turismo en 

la ciudad. La Ordenanza 6200/1996 da 

origen al Ente Turístico Rosario [ETuR]. El 

ETuR, acorde al documento legal tenía 

como objetivo “la planificación y concreción 

de propuestas para el desarrollo turístico 

de la ciudad de Rosario y su zona de 

influencia, así como su promoción hacia 

mercados locales, regionales, nacionales e 

internacionales” (Ordenanza 6200/1996, 

Consejo Municipal de Rosario).  

Una ciudad con años de historia 

que ha pasado distintos procesos, 

comienza uno nuevo para el año 1998 de 

la mano del Plan Estratégico Rosario 

(PER) donde, tendrá un rol particular para 

la actividad turística. Allí se delimitaron 

proyectos y acciones de políticas públicas 

de lo más variado pero se consideró por 

primera vez la posibilidad de pensar una 

Rosario turística. Entre sus bases 

https://rephip.unr.edu.ar/items/35c21810-f3c5-
4bb7-90df-c16ed4971175  

https://rephip.unr.edu.ar/items/35c21810-f3c5-4bb7-90df-c16ed4971175
https://rephip.unr.edu.ar/items/35c21810-f3c5-4bb7-90df-c16ed4971175


 
 
 

 
 

fundamentales se encuentra la 

identificación de zonas ociosas para ser 

reconfiguradas al goce y disfrute de la 

población local y del visitante. Esta 

estratégia visibilizó y modificó el uso del 

Río Paraná y su costanera. El turismo no 

sólo fue mencionado en el Plan para darle 

una nueva utilidad a estos espacios sino 

que también, se identificaron otras dos 

vértebras para el desarrollo turístico local; 

el casco histórico y cultural y, los eventos y 

convenciones (Basso, 2017).  

Con el correr de los años la 

actividad turística continuó desarrollándose 

en la ciudad hasta que, bajo la intendencia 

del Ing. Miguel Lifschitz, es lanzado el 

primer plan estratégico destinado 

exclusivamente a la planificación de la 

actividad en Rosario. El Plan de Desarrollo 

de Turismo Sustentable Rosario 2010 - 

2018 [PDTS 2010] pretendía desarrollar el 

turismo de manera sustentable, basándose 

en sinergia público-privada donde primara 

la calidad y la comunidad local. A su vez, 

buscaba ampliar la oferta de servicios y 

productos para acceder a nuevos 

mercados en pos de consolidar a Rosario 

como ciudad turística (PDTS 2010). Este 

Plan fue gestionado por el ETuR y se 

articuló en tres líneas estratégicas:  

- Consolidación del producto 

Rosario Metropolitana. 

 
2 Para profundizar sobre lo expuesto en el 
decreto se sugiere leer: 

- Desarrollo de la cultura de la 

calidad.  

- Fortalecimiento de la 

identidad, marca y 

posicionamiento.  

Al año siguiente, es creada por el 

Decreto No.3092/112 la Secretaría de 

Turismo municipal. En este caso, fue bajo 

el mandato de la Intendenta Mónica Fein, 

lo que demuestra que a pesar del cambio 

de gestión, la actividad turística era un 

tema a atender como política de Estado y 

no de gobierno. Este organismo fue el 

encargado de la actualización del PDTS 

2010. Pero antes de ampliar la información 

de la misma, se describe brevemente cómo 

se consideraba la gastronomía en el primer 

PDTS 2010-2018.  

En el PDTS 2010, la gastronomía 

fue mencionada dentro del proyecto de 

Turismo Cultural y caracterizada como 

“variada” apelando a su diversidad de 

opciones. Este proyecto estaba bajo el ala 

de la “Consolidación del producto Rosario 

Metropolitana” junto a otros diez proyectos 

que lo integraban. El poder culinario de la 

ciudad era interpretado en él como un 

patrimonio a desarrollar aunque, no había 

ni objetivos ni acciones  relativos al 

desarrollo del turismo gastronómico perse 

(PDTS 2010, 2010, p. 37). Esta concepción 

patrimonial denota ser parte de un proceso 

no lineal ya que en los restantes proyectos 

https://www.rosario.gob.ar/normativa/verArchiv
o?tipo=pdf&id=81234  

https://www.rosario.gob.ar/normativa/verArchivo?tipo=pdf&id=81234
https://www.rosario.gob.ar/normativa/verArchivo?tipo=pdf&id=81234


 
 
 

 
 

la gastronomía vuelve a ser considerada 

como servicio complementario de la 

actividad turística. 

La Secretaría de Turismo de 

Rosario en el año 2015 publica, como ya 

mencionó, la actualización al PDTS 2010-

2018 que correspondió al período 2015-

2018 [PDTS 2015]. En la introducción 

justifica la actualización debido a cambios 

en las dinámicas nacionales, regionales y 

locales que generaron un nuevo escenario 

social, económico y tecnológico por lo que 

se consideró imprescindible, luego de un 

proceso de análisis y reflexión, la revisión y 

actualización del plan existente (PDTS, 

2015). En esta edición se sumaron dos 

líneas estratégicas y dos nuevos 

apartados. Las líneas estratégicas se 

orientaron a la inserción turística de la 

ciudad en diferentes escalas geográficas y, 

la obtención de fuentes de financiamiento 

para el desarrollo turístico. Por su parte, los 

restantes dos apartados eran relativos a 

“utopías necesarias” y a la creación de un 

observatorio turístico (PDTS, 2015, p.9). 

En aquella línea estratégica que pretende 

integrar la ciudad en el mercado, es que se 

incorpora por primera vez un Programa de 

Turismo Gastronómico. Incluso, cuando se 

aborda la gastronomía en otros proyectos 

como, los de turismo creativo e idiomático, 

se la menciona desde una perspectiva 

patrimonial como consecuencia de la 

multiculturalidad que la ciudad refleja en su 

gastronomía. Esto último resulta ser una 

clara diferencia de aquel primer plan del 

año 2010. 

Objetivos: 

 Describir la planificación 

estratégica del turismo gastronómico en la 

ciudad de Rosario en el período de 2015-

2023. 

Materiales y métodos: 

La investigación del presente 

trabajo se desarrolló utilizando una 

metodología  cualitativa de tipo descriptiva. 

La misma se entiende como aquel método 

que busca estipular características 

predominantes del objeto de estudio a 

través de diversas fuentes, donde el 

investigador desempeña un rol central para 

otorgarle sentido y organización a la 

información recabada (Batthyány y 

Cabrera, 2011). En este caso, la técnica de 

recolección de información fueron fuentes 

secundarias. Las mismas son aquellos 

datos recolectados por terceros con 

anterioridad al momento de la propia 

investigación permitiendo comprender en 

mayor profundidad el objeto bajo estudio. 

Puntualmente, entre los materiales 

ahondados se encuentran producciones 

académicas y revistas científicas pero 

también material relativo al caso como; 

informes oficiales de la Municipalidad de 

Rosario, el Plan de Desarrollo de Turismo 

Sustentable 2010-2018 (PDTS 2010) y su 



 
 
 

 
 

actualización del año 2015 (PDTS 2015). 

Asimismo, debido a la temática propuesta, 

resultó fundamental el aporte de fuentes 

periodísticas especializadas en 

gastronomía o de interés general.     

Resultados y Discusión: 

El presente trabajo gira en torno a 

dos vertientes conceptuales distintas pero 

ambas conforman la columna vertebral de 

esta investigación. En primer lugar, se 

presentarán conceptos relativos a la 

planificación estratégica, su 

materialización en planes, programas y 

proyectos como también el ciclo de la 

política pública al ser ejecutada. En 

segundo término, se presenta el turismo 

gastronómico como aquella tipología 

turística que es trabajada en el caso bajo 

estudio.  

Si bien se conocen diversas 

concepciones de planificación estratégica, 

a lo largo del trabajo se la considerará 

como:  

 “un proceso que busca 

intervenir deliberadamente en la realidad 

con el fin de moderarla u orientarla hacia 

una situación o Estado de cosas que son 

consideradas más deseables que la actual 

(Imagen-Objetivo). La planificación es un 

instrumento para modificar la evolución 

natural de una situación no deseada que se 

produciría en el caso de no intervenir.” 

(Schulte, 2003) 

A su vez debe identificarse, 

coincidiendo con Acerenza (2006), que la 

planificación permite diferenciar lo 

estratégico y lo operacional, ya que no 

debe ser una mera enumeración de 

acciones o programas sino también la 

determinación y persecución de un 

objetivo. La planificación estratégica debe 

ser tomada como un proceso y un 

instrumento de manera simultánea. Un 

proceso, debido a que involucra actores del 

territorio donde se planifica de forma clara 

y a través de estrategias adecuadas el qué 

hacer y un instrumento, ya que, constituye 

el marco conceptual que orienta esa toma 

de decisiones y la implementación de los 

cambios (Schulte, 2003). Pensando en la 

actividad turística, la planificación 

estratégica además de ponderar el 

bienestar social local y del turista como la 

integración de actores público-privados, 

pondera también, la optimización de los 

recursos. Por lo que la planificación 

estratégica le aporta al turismo una visión 

integral superando la óptica de una 

disciplina. En tanto que, no sólo se 

considera una tarea primordial de la 

entidad gubernamental turística local sino 

que los actores involucrados deben estar 

insertos en la totalidad del proceso siendo 

conscientes de la problemática de la 

sociedad. (Acerenza, 1997). 

De todas formas, parece prudente 

destacar que el planeamiento y la 

programación nunca son realmente 



 
 
 

 
 

definitivos ya que dentro del proceso de 

implementación de una política se 

encuentran evaluaciones y 

reformulaciones para sortear las 

dificultades que surgen. Sin embargo, se 

considera que los planes estratégicos son 

aquellos documentos elaborados por los 

actores estatales donde se plantean 

objetivos y directivas generales para su 

cumplimiento y los medios para obtenerlos 

(estrategias). Los planes se encuentran 

compuestos por programas y proyectos 

que se entienden como el “conjunto 

coordinado y ordenado de propuestas que 

persiguen los mismos objetivos… del plan”. 

Resulta pertinente agregar, ya que el 

proceso de la política no es lineal, que “no 

necesariamente tendrán temporalidad 

acotada y aunque se los implemente para 

períodos determinados se les suele 

adjudicar continuidad a lo largo del tiempo” 

por lo que, en muchas ocasiones, las 

acciones ejecutadas entorno a estos cinco 

proyectos exceden la temporalidad del plan 

(Nirenberg. O, Brawerman. J y Ruiz. V, 

2003, p. 32).  

Considerando estas dos 

características, la temporalidad y la 

implementación de las políticas 

ejecutadas, es pertinente dilucidar el 

concepto del ciclo de la política pública. Si 

bien surgen distintas variantes de esta 

teoría, en el trabajo se considerará aquella 

contemplada por Cristina Díaz en 1998 que 

lo resume en cuatro simples momentos 

pero útiles para el caso de análisis:  

1. Construcción de la agenda: supone 

la emergencia del problema, su 

definición y su inserción en el 

conjunto de cuestiones priorizadas 

en el programa de decisión y 

actuación del poder público.  

2. Formulación de la política: la fase 

en que una vez consideradas 

alternativas de intervención se 

adopta una decisión sobre la 

estrategia fundamental a concretar.  

3. La implementación del programa o 

programas establecidos.  

4. Su evaluación o extinción de la 

política misma: “mensuración y 

análisis, a posteriori, de los efectos 

producidos en la sociedad por las 

políticas públicas, especialmente 

en lo que se refiere a las 

realizaciones obtenidas y a las 

consecuencias previstas y no 

previstas” (Díaz, C. 1997, s/n). 

A continuación será abordada la 

otra vertiente conceptual de la 

investigación correspondiente a la tipología 

turística bajo estudio. El concepto de 

turismo gastronómico se entiende como 

aquella actividad turística donde el viajero 

experimenta actividades y productos 

relacionados con la gastronomía del 

destino. El turista vive experiencias 

culinarias auténticas, tradicionales y/o 

innovadoras pero puede incluir otras 



 
 
 

 
 

actividades como visita a productores, 

participación en festivales gastronómicos o 

asistir a clases de cocina (OMT, 2019). Por 

lo tanto, se basa en conocer, aprender y 

degustar la gastronomía identificada a un 

territorio y sus costumbres. Es en este 

sentido que la alimentación se diferencia 

en cada cultura como consecuencia de los 

diversos aspectos como el clima, el suelo, 

los productos agrícolas, entre otros, que 

hacen único a cada cultura y patrimonio 

gastronómico.  

Este turismo, tiene su oportunidad 

con la llegada del S.XXI debido a las 

modificaciones en las necesidades y 

hábitos de consumo de los turistas ya que 

se pasa de un turismo masivo, 

principalmente de sol y playa, 

caracterizado por su pasividad y sus 

paquetes todo incluído al turismo 

alternativo. En contraposición, este último, 

plantea la posibilidad de poner al turista en 

un rol activo, donde poder personalizar su 

consumo turístico y, por lo tanto, se crean 

nuevos nichos de mercado dando paso a 

nuevas tipologías turísticas como la 

cultural y, dentro de ella, el turismo 

gastronómico (Acerenza, 2006).  

Luego de haber caracterizado 

dichos conceptos, se realizará un 

acercamiento al caso de estudio 

describiendo las estrategias que persiguió 

la Secretaría de Turismo de la ciudad para 

desarrollar el turismo gastronómico en la 

actualización del año 2015 del PDTS.  

El programa de Turismo 

Gastronómico que pertenece a la 

actualización del 2015 del PDTS, explica 

que los turistas están buscando 

experiencias auténticas y que dichas 

vivencias están formando, 

progresivamente, una parte protagónica 

del gasto turístico total. Según el 2° Foro 

Mundial de Turismo Gastronómico del año 

2016 de la aún Organización Mundial del 

Turismo (OMT) hoy ONU-Turismo, declaró 

que para ese entonces el turismo 

gastronómico ya era la 3ra motivación de 

viajes a nivel mundial y la segunda en los 

países latinoamericanos por lo que resulta 

una propuesta todavía más llamativa para 

ciudades como Rosario.  

En relación al crecimiento de los 

viajeros motivados por conocer la cultura 

de un destino a través de la gastronomía 

hay propuestas que son reiteradas. 

Ejemplos clásicos  pueden ser: festivales, 

eventos, rutas gastronómicas que, en el 

caso de una ciudad pueden ser sus 

circuitos y patrimonios culinarios locales 

por lo que generar experiencias distintas, 

únicas y llamativas requiere enfrentar 

desafíos que, a costas de una buena 

planificación estratégica, pueden ser 

superados.  

En este sentido se presentan los 

cinco proyectos que conforman el 

Programa de Turismo Gastronómico del 

PDTS 2015 donde, se pueden encontrar 



 
 
 

 
 

tendencias pero también, propuestas de 

experiencias innovadoras.  

1. Centro Rosarino de Investigación 

Gastronómico (CRIG) 

Como lo expresa su nombre, el 

objeto fue generar un espacio donde 

investigar, formar y desarrollar proyectos 

innovadores para el sector turístico 

gastronómico. Un lugar que buscaba 

profesionalizar al personal, mejorar la 

calidad de los sectores que componen la 

cadena de este turismo y revalorizar el 

patrimonio gastronómico a la vez que se 

experimentaba con productos locales para 

el desarrollo de una oferta más diversa. 

Estas buscaban no solamente ser variadas 

sino, inclusivas tanto con patologías 

(ejemplo la celiaquía o diabetes) como con 

elecciones alimentarias (como pueden ser 

el vegetarianismo o veganismo). La 

estrategia principal era la firma de 

acuerdos entre actores públicos, privados, 

escuelas de cocina, y de la sociedad civil 

incluyendo desde el comienzo, a 

productores pequeños y locales para 

desarrollar acciones consensuadas.  

Resultó no ejecutarse el proyecto 

inicial tal cual como se  encontraba 

expresado en el Programa pero sí una 

variante. Fruto de un convenio entre el 

ETuR y la Asociación Hotelero 

Gastronómica y Afines de Rosario 

(AEHGAR) se inaugura en el año 2019 el 

Centro de Innovación y Desarrollo Hotelero 

Gastronómico de Rosario o CI+D (CID). A 

este proyecto, se le adicionaron tres ejes 

claves que deberían atravesar las 

actividades a desarrollar en el CID; 

sustentabilidad, patrimonio gastronómico 

local e innovación tecnológica. El espacio, 

finalmente, se dispondría para: laboratorio, 

convenios, investigación, uso de 

herramientas tecnológicas destinadas al 

rubro, talleres y clases (AEHGAR, 20 de 

marzo 2018). 

2. Conformación del producto 

turístico. Rosario gastronómica 

 El proyecto comienza marcando la 

identidad e hibridación gastronómica que 

caracterizan a la ciudad: sus raíces 

multiculturales mantenida a través de las 

colectividades, las tradiciones gauchescas 

propias del litoral, los campos y estancias 

de la región y, por último y más reciente, la 

creatividad que surge de la mano de 

jóvenes e innovadores cocineros (PDTS, 

2015). Por consiguiente, el patrimonio 

culinario rosarino está compuesto de 

innumerables sabores que pretenden 

popularizarse, revalorizarse y consolidarse 

a través de eventos y festivales 

gastronómicos. En este sentido, se 

propuso calendarizar y difundirlos como así 

también, generar circuitos gastronómicos 

genéricos y temáticos, convocar 

congresos, realizar piezas gráficas y 

audiovisuales para difundirlos y realizar 

visitas guiadas como, por ejemplo, a los 

Parques Huertas de la ciudad. 

3. Gastronomía inclusiva y saludable 



 
 
 

 
 

 En este proyecto se plantea la 

posibilidad de considerar necesidades 

específicas de alimentación de los 

visitantes para que puedan disfrutar en 

igualdad de condiciones el destino. Es por 

ello que prevé que las acciones consideren 

discapacidades, patologías alimenticias y 

elecciones alimentarias. Como ejemplo 

cita; menú en braille, opciones celíacas, 

aptas vegetarianas y veganas (PDTS, 

2015). De esta manera, se pretendía 

promocionar una gastronomía inclusiva a 

la vez que se fomentaba el cumplimiento 

de ordenanzas municipales ya existentes 

en la materia. Finalmente, se esperaba que 

el trabajo articulado e informado entre 

actores colabore en la implementación de 

estándares de calidad y sensibilización 

sobre la inclusión de este tipo de servicios.  

4. Generación de circuitos 

gastronómicos 

El proyecto considera cómo esta 

tipología permite ofrecer una propuesta de 

turismo alternativo. Esto se debe a que 

considera al patrimonio gastronómico no 

sólo para cumplimentar una función 

fisiológica vital sino, como una posibilidad 

de acercamiento cultural, de proporcionar 

placer y estimular sentidos al brindar una 

experiencia turística. Por lo que, la 

inclusión activa del turista en el proceso de 

elaboración de los platos y productos 

generarían un vínculo destino-turista ya 

que lo involucra dentro de las costumbres 

locales y gastronómicas del destino. En 

este sentido se plantean como estrategias 

la realización de circuitos o tours 

gastronómicos para generar una 

“experiencia sensorial, lúdica, dinámica y, 

mucho más entretenida vinculando, por 

ejemplo, el arte y la gastronomía” (PDTS, 

2015, p. 50). Como escenario de esas 

experiencias se buscó potenciar diferentes 

zonas de la ciudad y a través de acuerdos 

con el sector gastronómico, “visibilizar 

circuitos como el  mercado de productores 

y articular con agencias de viajes 

receptivas para desarrollar productos 

turísticos gastronómicos” (PDTS, 2015, 

p.50). 

5. Rosario: Una experiencia culinaria 

con 7C. 

7C consiste en “Cultivar, Cosechar, 

Comprar, Cocinar, Comer, Conocer y 

Compartir” (PDTS, 2015, p. 50). La 

propuesta pretendía involucrar más aún al 

turista en todo el proceso gastronómico ya 

que atravesando las etapas del circuito 

terminaría por producir y conocer la cultura 

gastronómica local. Entre las estrategias 

se encontraban la visita a huertas urbanas, 

a ferias de verduras y productores 

artesanales, cocinar bajo la supervisión de 

un chef, degustar platos y bebidas típicas 

para hacer de los sabores, texturas, 

colores y aromas un tour original. A su vez, 

contemplaba que los actores de la cadena 

se vinculen para su planificación, 

promoción y comercialización.  



 
 
 

 
 

En tanto se quiera perseguir los 

objetivos de los proyectos mencionados, 

las acciones implicarían:  

- Articular actores.  

- Velar por la calidad y sostenibilidad 

alimenticia, gastronómica y 

turística.  

- Identificar, visibilizar y preservar el 

patrimonio gastronómico.  

- Profesionalizar al sector 

gastronómico y turístico.  

- Dinamizar la economía social.  

- Descentralizar y desestacionalizar 

el turismo.  

- Diversificar la propuesta de turismo 

existente.  

- Contemplar y promover la inclusión 

alimenticia.  

- Colocar al turista en un rol activo. 

 En definitiva, se han encontrado 

acciones tendientes al cumplimiento de los 

proyectos a lo largo del período bajo 

estudio. Si bien, por cuestiones que 

exceden la extensión de la presentación no 

serán ahondadas en profundidad, se traen 

a colación algunos ejemplos ilustrativos: 

Creación de folletos3 donde se promovía el 

patrimonio gastronómico local, se 

propusieron circuitos gastronómicos y se 

 
3 Para ver más información se puede visitar el 
siguiente link: 
https://rosario.tur.ar/descargas/folletos   
4 Para ver un ejemplo se recomienda visitar: 
https://rosario.tur.ar/novedades/el-mapa-del-
cafe-de-especialidad-en-rosario   

calendarizaron eventos relativos a la 

temática. Incluso, con el pasar de los años, 

se ha traducido parcialmente la 

información a la página web del ETuR 

generando mapas interactivos de diversos 

patrimonios locales4. En el período 2015-

2023 se ha publicado el primer manual5 de 

gastronomía sin gluten realizado 

colaborativamente entre AEHGAR y la 

Asociación Celíaca Argentina (AEHGAR, 

2017) y, el manual de Buenas Prácticas de 

Manufactura6 que estipulaba las 

condiciones necesarias para lograr la 

inocuidad de los alimentos (AEHGAR, 

2021). A su vez, se dictaron charlas en 

eventos específicos, en puntos neurálgicos 

o en distritos de la ciudad  sobre diversas 

temáticas, como por ejemplo: “¿Cómo 

comprar saludable?” estuvo a cargo de 

nutricionistas en cooperación con otro 

programa municipal Cinturón Verde 

(Degustadores, 18 de mayo de 2019).  

Se han realizado acciones en 

cuantía pero es de destacar que para la 

recolección de esta información se debió 

indagar principalmente fuentes 

periodísticas y en redes sociales. Si bien la 

página oficial de datos de la Municipalidad 

de Rosario7 posee un apartado de turismo, 

5 Para conocer el manual se recomienda 
visitar: https://aehgar.com.ar/manual-de-
buenas-practicas-sin-gluten.html  
6 Más información en 
https://aehgar.com.ar/manual-de-buenas-
practicas-de-manufactura.html  
7 Para visitar el sitio seguir el link: 
https://datos.rosario.gob.ar/  

https://rosario.tur.ar/descargas/folletos
https://rosario.tur.ar/novedades/el-mapa-del-cafe-de-especialidad-en-rosario
https://rosario.tur.ar/novedades/el-mapa-del-cafe-de-especialidad-en-rosario
https://aehgar.com.ar/manual-de-buenas-practicas-sin-gluten.html
https://aehgar.com.ar/manual-de-buenas-practicas-sin-gluten.html
https://aehgar.com.ar/manual-de-buenas-practicas-de-manufactura.html
https://aehgar.com.ar/manual-de-buenas-practicas-de-manufactura.html
https://datos.rosario.gob.ar/


 
 
 

 
 

destinado al turismo gastronómico sólo se 

encuentra información de los eventos 

gastronómicos de relevancia como; 

Semana Gastronómica Rosario y la Fiesta 

Nacional de las Colectividades y 

únicamente en los años 2022 y 2023. En lo 

que respecta a las otras secciones del 

apartado turístico hay información que data 

desde el 2018 pero el contenido no incluye 

la temática gastronómica entre sus ejes de 

análisis. Por su parte, la única tipología 

turística que cuenta con sus propios 

informes es turismo de reuniones. Por lo 

que, en resumidas cuentas, ha sido un 

desafío recabar la información pertinente 

para realizar la investigación 

adecuadamente. Esto lleva a reflexionar 

sobre el cumplimiento o más bien, 

incumplimiento del ciclo de la política 

pública ya que el mismo plantea que en 

aquella última parte del proceso se debe 

llevar a cabo una evaluación constante. 

Por tanto, queda reflejado que difícilmente 

serán medidas aquellas consecuencias 

previstas y no previstas de los proyectos y 

acciones ejecutadas.  

Conclusiones: 

Se pueden encontrar múltiples 

destinos a lo largo y ancho del mundo que 

trabajan el turismo gastronómico pero, 

puede ser desarrollado de diversas 

maneras. Existen los cuales en que es el 

atractivo principal u otros donde es un 

complemento de la oferta existente, hay 

donde se planifica desde el estado o donde 

lo lleva a delante y de forma desordenada 

el sector privado. Es por ello que se 

destaca la iniciativa de la Secretaría de 

Turismo de Rosario de planificar y 

envolverse en la actividad como un 

responsable directo de la misma donde se 

pretendió, a través de la inclusión del 

Programa de Turismo Gastronómico en el 

PDTS 2015 ordenar la actividad, 

profesionalizar y generar nuevas 

propuestas. Coincide con la perspectiva 

que plantea Toselli (2015) de que la 

planificación estratégica y su 

materialización en planes se convierten en 

una herramienta orientadora del desarrollo 

y acción como la única manera de 

gestionar la actividad. 

Debe reconocerse que el PDTS 

toma en consideración cuestiones como, 

las que plantea Oliviera en el 2011, donde 

se contempla como actor primordial y 

responsable al Estado. Tanto en el 

cumplimiento de los planes estratégicos en 

general pero, particularmente para esta 

investigación, el Programa de Turismo 

Gastronómico, son considerados ejemplos 

de política pública donde el 

posicionamiento de las gestiones se puede 

observar a través del cumplimiento o no de 

los proyectos estipulados. También, 

Oliviera sugiere que en estos documentos 

se deben de incluir estrategias en pos de 

un desarrollo sustentable de la actividad, 

de implementar certificaciones de calidad, 



 
 
 

 
 

de incluir recursos humanos capacitados y 

diversificar los productos existentes. Estos 

puntos, como se ha trabajado 

anteriormente, han sido contemplados en 

los objetos de los proyectos. Sí, 

corresponde mencionar que el plan 

investigado ha sido el último plan 

estratégico publicado por la entidad 

municipal responsable resaltando que ya 

se ha cumplimentado el plazo estipulado 

del año 2018. A su vez, si bien se han 

encontrado acciones tendientes a 

cumplimentar y perseguir los proyectos del 

Programa de Turismo Gastronómico se ha 

identificado un decaimiento de la cantidad 

de actividades realizadas en el correr de 

los años. Por lo que, al haber pasado no 

sólo la pandemia de COVID-19 sino 

también un nuevo cambio de autoridades 

ejecutivas en la municipalidad, se puede 

reflexionar que refleja una toma de 

posición de las gestiones de turno frente a 

políticas que pretendieron ser de estado y 

finalmente fueron de gobiernos.  

Para retomar al objeto principal de 

la investigación, las acciones derivadas de 

los proyectos han involucrado nuevos 

actores  a la cadena, generado consenso y 

articulación entre ellos, han generado 

nuevas e innovadoras propuestas para el 

desarrollo de la temática en la ciudad. 

Pero, si bien el programa ha sido 

considerado en la primera línea estratégica 

del plan donde se pretendía consolidar el 

producto de una ciudad turística y 

metropolitana, se percibe que el ciclo ha 

quedado incompleto. Incluso, Toselli 

(2015) sostiene que gran número de este 

tipo de planes estratégicos en la Argentina 

quedan principalmente en la plasmación 

del documento y luego con una 

implementación parcial. Dentro de dicha 

afirmación se puede ubicar el caso de la 

ciudad de Rosario, puntualmente con su 

programa de turismo gastronómico.  

Por otro lado, la recolección de la 

información ha sido una ardua tarea y, ya 

que la mayoría no está provista por medios 

oficiales se deduce que la Secretaría no 

sólo no cuenta con la misma sino que 

tampoco la produce, incumpliendo incluso, 

parte de lo estipulado por el propio 

programa. Por lo tanto, se identifica una 

incongruencia entre lo que plantea Migliori 

(2019) con la etapa de evaluación de ciclo 

de la política pública y la realidad ya que la 

misma debería ser considerada un proceso 

innegociable de la planificación turística.  

A modo de reflexión, resulta 

evidente que la falta de información para 

constatar el cumplimiento de los objetivos, 

el nivel de implementación de una política 

o mismo, los resultados que está 

obteniendo, debería de considerarse tener 

una entidad encargada de recabar datos 

específicos, situados y actualizados. Para 

poder evaluar las acciones y mejorar el 

proceso de toma de decisiones en la 

planificación estratégica de un producto se 

debe, no sólo respetar el ciclo de la política 



 
 
 

 
 

pública sino también tener las 

herramientas para cumplirlo. Por lo tanto, 

decanta que un espacio plausible de llevar 

adelante la recolección y procesamiento de 

datos son los observatorios turísticos. En el 

caso de estudio, podría ser específico de 

turismo gastronómico en Rosario debido a 

que es la única manera de poder tomar 

decisiones acorde a la riqueza del 

patrimonio local, las necesidades de la 

sociedad y de los actores de la cadena, 

implementando mejoras en la calidad y en 

el desarrollo sustentable. Un observatorio 

turístico entonces puede ser comprendido 

como: 

 “un instrumento destinado 

a la recopilación permanente y 

sistemática de datos, provenientes 

de múltiples fuentes de 

información, con el objetivo de 

apoyar la toma de decisiones, 

actuando como mecanismos de 

reflexión crítica. Su actividad se 

centra en el estudio en profundidad 

de algún fenómeno o sector 

determinado, buscando transformar 

la información en conocimiento y 

haciéndola llegar a los diferentes 

usuarios que la solicitan” (Migliori, 

2019, p.9) 

Como consecuencia a la actividad 

que en ellos se desarrolla, se estimula el 

debate entre actores y se convierten en 

herramientas y protagonistas claves en la 

toma de decisión para el cumplimiento 

eficaz y eficiente de los objetivos 

propuestos. Incluso, se podría contemplar 

la capacitación del personal que en él se 

encuentre desarrollando funciones, ya que 

tanto “la educación como la formación 

turística deben considerarse como uno de 

los pilares más importantes para los 

elementos estratégicos de la planificación 

turística” (Casado, 1997 como se citó en 

Bañuls, Rodríguez y Jiménez, 2012). 

Finalmente, pretendiendo ampliar 

el debate en lugar de acabarlo, se puede 

reflexionar acerca de la concepción de la 

planificación estratégica para el desarrollo 

del turismo gastronómico en relación al 

ciclo de la política pública y la vitalidad que 

tiene para dicho proceso. Retomando a 

Schulte (2003) y a Toselli (2015), se 

entiende que considerar la planificación 

estratégica como un proceso resulta 

esencial para evitar su reducción a una 

simple formalización documental o a su 

mera implementación. Un proceso, donde 

no sólo se debe planificar estrategias sobre 

el qué hacer, sino que corresponde ir un 

poco más allá y considerar un proceso 

entero, un ciclo. Por lo tanto, dilucida la 

idea de que un ciclo para la planificación 

estratégica permitiría evaluar no sólo los 

proyectos o las políticas ejecutadas de un 

programa, sino al programa en su totalidad. 

Por lo expuesto, se reafirma la importancia 

de producir información situada y 

actualizada sobre la temática ya que, de lo 

contrario, esas reflexiones no podrían 



 
 
 

 
 

realizarse condicionando la toma de 

decisiones. 
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Resumen 

De la contratación público-privada nace toda clase de obligaciones tanto para el Estado como 

para el particular, en las cuales se encuentra envuelto el interés público, ya que puede 

consistir en la construcción de un hospital, operación de una cárcel, construcción de una 

carretera, etc. Ante el riesgo de incumplimiento de las obligaciones mencionadas y la 

ocurrencia de las consecuencias negativas que de ello deriva se suele requerir garantías. 

Estas garantías permiten asumir una mayor o menor riesgo dependiendo de las 

características que revisten. De entre las distintas garantías con que se pueden caucionar las 

obligaciones emanadas de los contratos entre el Estado y particulares, destaca la boleta 

bancaria de garantía, debido a su modalidad “a primer requerimiento”, característica que le 

permite al acreedor hacer efectiva esta garantía sin mediar un procedimiento judicial previo. 

La presente investigación pretende enfocarse en esta cualidad de la boleta bancaria de 

garantía indagando en las posibilidades, defensas y excepciones que, desde el punto de vista 

legal, tiene el deudor cuando el Estado pretende hacer efectiva esta caución ante el presunto 

incumplimiento de una obligación. La certeza y seguridad del cumplimiento de las obligaciones 

emanadas del contrato público-privado está directamente relacionada con la calidad del 

instrumento que las garantiza. 

 

Palabras clave:  boleta, contratación, garantía.
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Introducción 

 

La Boleta Bancaria de Garantía (en 

adelante indistintamente “BBG”) es una 

garantía personal atípica1 de alto uso en el 

mundo mercantil. La boleta bancaria de 

garantía como tal no se encuentra 

conceptualizada en la legislación chilena 

vigente, ni tampoco se encuentra regulada 

de manera sistemática. El profesor Cristian 

Aedo Barrena en su artículo “Las garantías 

del acreedor ante el incumplimiento. 

Especial referencia a la boleta bancaria de 

garantía” sostiene que “la boleta bancaria 

de garantía supone que un sujeto, 

denominado tomador, solicita a una 

institución bancaria, la emisión de un 

documento denominado depósito o boleta 

de garantía, para asegurar a un tercero, 

denominado beneficiario, el cumplimiento 

de una obligación derivada de un contrato2. 

De todas formas, se adelanta que la 

naturaleza y concepto de la boleta bancaria 

de garantía ha sido objeto de debate. 

En esta figura podemos encontrar un 

“tomador”, quien hace entrega de una 

determinada cantidad de dinero a una 

institución bancaria para garantizar el 

cumplimiento de una obligación. En caso 

de incumplirse la obligación garantizada, el 

acreedor (que se denomina también 

 
1 Aedo Barrena, C. (2008). Las garantías del 
acreedor frente al incumplimiento: especial 
referencia a la boleta bancaria de garantía. Revista 
chilena de derecho, 35(2), 293-310. p297. 

“beneficiario” para estos efectos) podrá 

solicitar a la institución bancaria que le 

haga entrega del dinero de la BBG, sin que 

valgan excepciones u oposición, cuando se 

ha otorgado este instrumento “a primer 

requerimiento”. 

La principal utilidad que la “BBG a primer 

requerimiento” presenta para el 

beneficiario es reduce drásticamente el 

riesgo asociado al incumplimiento de la 

obligación de la cual es acreedor, y al ser 

de cobro inmediato permite al acreedor un 

pago equivalente a la prestación 

incumplida sin posibilidad de que se 

opongan excepciones o se soliciten más 

antecedentes que los acordados en las 

condiciones de la BBG. 

A pesar de lo anterior, en la práctica 

algunas instituciones bancarias han puesto 

trabas para el pago de la BBG, cuestión 

que no resultaría procedente si 

efectivamente esta caución fuera una 

garantía a primer requerimiento. Admitir la 

procedencia de excepciones contra el pago 

de la BBG debilita sus características y 

principales ventajas. 

Por otro lado, en los procesos de 

contratación pública, las entidades 

públicas suelen pedir estas garantías para 

asegurar el cumplimiento de las 

obligaciones emanadas de dichos 

2 Aedo Barrena, C. (2008). Las garantías del 
acreedor frente al incumplimiento: especial 
referencia a la boleta bancaria de garantía. Revista 
chilena de derecho, 35(2), 293-310. p298. 



 
 
 

 
 
 
 

contratos, entre dichos instrumentos 

destaca la BBG, incluso en algunos 

cuerpos normativos se habla 

expresamente de ella, como es el caso del 

reglamento del Ministerio de Obras 

Públicas, donde adicionalmente se 

mencionan requisitos de las garantías para 

ser aceptadas. 

La BBG puede otorgarse por distintos 

motivos y en distintas etapas de la 

contratación, la presente investigación se 

enfocará en la garantía de fiel 

cumplimiento. 

Surge en consecuencia la pregunta acerca 

de si efectivamente la BBG, a la luz de la 

normativa, doctrina y jurisprudencia 

chilenas la BBG es un título a primer 

requerimiento ante el incumplimiento de la 

obligación garantizada, en el marco de la 

contratación público- privada, y, por ende, 

si es conveniente para entidades públicas 

admitirla como caución para reducir el 

riesgo asociado al incumplimiento de una 

obligación, o bien, si es necesario modificar 

la legislación vigente. 

Procede en consecuencia, a raíz de las 

características y antecedentes 

introducidos, analizar de manera crítica la 

BBG, a la luz de la normativa, doctrina y 

jurisprudencia chilenas, abordando los 

principales problemas prácticos que se 

presentan, especialmente al momento de 

su cobro, tras el incumplimiento de la 

obligación garantizada. Ello, en el marco 

de la contratación público- privada, con 

énfasis en la garantía de fiel cumplimiento, 

para determinar los beneficios y 

desventajas que trae aparejada la 

aceptación de la BBG por parte de 

entidades públicas para asegurar 

obligaciones. 

 

Objetivos 

 

1. Objetivo general 

Analizar críticamente la BBG como 

garantía de fiel cumplimiento en la 

contratación pública, desde el punto de 

vista de la normativa aplicable, la doctrina 

y especialmente la jurisprudencia chilena. 

 

2. Objetivos específicos 

a. Conceptualizar BBG a 

primer requerimiento desde 

la normativa legal vigente, la 

doctrina y la jurisprudencia. 

b. Caracterizar la BBG a 

primer requerimiento desde 

la normativa legal vigente, la 

doctrina y la jurisprudencia. 

c. Analizar y determinar si, de 

conformidad con lo resuelto 

por la Corte Suprema y los 

tribunales pertinentes, 

resulta procedente la 

interposición de 

excepciones u oposiciones 



 
 
 

 
 
 
 

a la BBG a primer 

requerimiento cuando 

garantiza el fiel 

cumplimiento en la 

contratación pública. 

 

 

d. Examinar la inmediatez en 

el cobro de la BBG a primer 

requerimiento desde la 

normativa legal vigente, la 

doctrina y la jurisprudencia 

cuando garantiza el fiel 

cumplimiento en la 

contratación pública. 

e. Determinar cuáles son las 

principales excepciones y 

oposiciones que se alegan 

para no proceder al pago de 

la BBG a primer 

requerimiento cuando 

garantiza el fiel 

cumplimiento en la 

contratación pública. 

 

 

Materiales y Métodos 

 

El tipo de investigación corresponde a 

investigación dogmática, en el supuesto 

que la investigación se basará en fuentes 

legislativas y bibliográficas doctrinales. El 

método de investigación será el 

documental o bibliográfico. En este sentido 

se utilizará bibliografía de fuente 

secundaria y primaria, intentando recurrir a 

la información primaria preferentemente. 

 

Dimensiones  

Las dimensiones que se abordarán en la 

presente AFE serán:  

1. Los conceptos jurídicos, en relación 

con la naturaleza de la BBG;  

2. Las facultades y obligaciones, en 

relación con facultad de las 

instituciones bancarias de rechazar el 

cobro de la boleta bancaria de garantía 

e interponer excepciones y la facultad 

de la CMF de sancionar ante 

infracciones a la normativa bancaria y 

financiera: y  

3. Las discrepancias doctrina-

jurisprudencia, acerca de la naturaleza 

de la BBG, acerca de la posibilidad de 

denegar el pago de la BBG y acerca de 

los criterios de CMF para sancionar. 

Tareas de la dogmática: 

1. Determinar, proponer y controvertir 

el significado de la normativa que 

regula las garantías y cauciones en 

materia de contratación pública, 

especialmente BBG. 

2. Incorporar las conclusiones de 

manera sistemática a un corpus 

teórico ya aceptado: determinar los 

criterios jurisprudenciales para 

rechazar o aceptar la interposición 



 
 
 

 
 
 
 

de excepciones u oposiciones para 

enervar el pago de la BBG o SG. 

3. Proponer cambios normativo-

jurídicos a la regulación sobre BBG 

y SG, derivados del análisis crítico 

previo. Asimismo, proponer 

cambios a los reglamentos de 

entidad públicas cuando estos 

regulan la contratación pública. 

4. Relacionar la propuesta con la 

solución de un problema práctico 

que exige una determinación del 

sentido de la regla. Acá el problema 

práctico serían los casos donde se 

cauciona una obligación en el 

marco de la contratación pública 

con una BBG o SG. 

 

Resultados y Discusión 

 

Los resultados y discusión aun se 

encuentran en desarrollo y elaboración. 

Por ahora se puede adelantar un marco 

teórico provisorio. 

 

 
3 ROCA TRÍAS, Encarna (1996): “Rasgos básicos de 
la regulación española en materia de negocios de 
garantía”, en: NIETO CARROL, Ubaldo, BONET 
SÁNCHEZ, José Ignacio (Coord), Tratado de 
garantías en la contratación mercantil. Tomo I. Parte 
General y garantías personales (Civitas, 1ª Edición, 
Madrid) pp. 127-163. p134 -135. 
4 Colman Vega, Luis (2023). Instrumentos de 
caución para garantizar el fiel cumplimiento de los 

I. MARCO TEÓRICO PROVISORIO 

1. Conceptualización legal y 

doctrinaria de la Garantía 

El Código Civil chileno no define la garantía 

como tal. Sin embargo, siguiendo a Roca, 

puede entenderse la garantía como “como 

un sistema de aseguramiento, legal o 

voluntario, cuya finalidad esencial es 

preservar el interés del acreedor, 

asegurando el cumplimiento de la 

prestación”3. El concepto citado es 

amplísimo e incluye una serie de 

instituciones que en sentido estricto no 

pueden considerarse garantías. Al 

respecto, el concepto puede ser 

considerado tanto desde un sentido amplio 

y desde un sentido estricto4. 

En un sentido amplio, las garantías pueden 

entenderse como todos los mecanismos de 

tutela de crédito inherentes al derecho de 

prenda general que posee el acreedor 

frente al deudor5. Así, como ejemplo, es 

posible señalar los derechos auxiliares 

como garantías, en el marco de este 

concepto amplio. 

Por otro lado, garantía entendida en un 

sentido estricto, según lo plantea Diez-

contratos administrativos: ¿existe una equivalencia 
funcional? Revista de Derecho Administrativo 
Económico, (38), 33-58. p40. 
5  Aedo Barrena, C. (2008). Las garantías del 
acreedor frente al incumplimiento. Especial 
referencia a la boleta bancaria de garantía. Revista 
Chilena de Derecho 35(2). p295. 



 
 
 

 
 
 
 

Picasso, es una norma de derecho o un 

precepto de autonomía privada que viene 

añade al crédito algo que el crédito no 

tiene, siendo esa adición o esta 

yuxtaposición lo que refuerza al acreedor la 

seguridad de que su derecho será 

satisfecho6. De manera más acotada, pero 

en la misma línea lo entiende Luis Colman 

al sostener que las garantías en sentido 

estricto o cauciones son “aquellas que se 

añaden al crédito, reforzando la seguridad 

del acreedor, y que pueden ser reales o 

personales”7. 

Entendidas las cauciones como garantías 

en sentido estricto, cobra relevancia el 

concepto entregado por el Código Civil 

chileno en su art. 46 donde señala que 

“caución significa generalmente cualquiera 

obligación que se contrae para la 

seguridad de otra obligación propia o 

ajena. Son especies de caución la fianza, 

la hipoteca y la prenda”. De este precepto, 

se extraen las cauciones típicas, que son 

aquellas reguladas por dicho cuerpo 

normativo y, a contrario sensu, se 

encuentran las cauciones atípicas, que no 

 
6 DÍEZ-PICAZO, Luis (1983): Fundamentos de 
Derecho Civil patrimonial (Editorial Tecnos, 
1ª Edición, Madrid) 890 pp. p395. 
7 Colman Vega, Luis (2023). Instrumentos de 
caución para garantizar el fiel cumplimiento de los 
contratos administrativos: ¿existe una equivalencia 
funcional? Revista de Derecho Administrativo 
Económico, (38), 33-58. p41. 
8 Colman Vega, Luis (2023). Instrumentos de 
caución para garantizar el fiel cumplimiento de los 

están reguladas en el mencionado 

ordenamiento. 

Luis Colman, entiende las cauciones 

atípicas como aquellas que la libertad 

contractual y la práctica comercial puedan 

crear8. A mayor abundamiento, el autor 

citado, siguiendo a Ruz y Barcia, entiende 

que dentro de las cauciones atípicas están 

las cauciones autónomas entendidas como 

“instrumentos negociales destinados a 

facilitar el acceso al crédito y dinamizan el 

consumo y la inversión, en virtud de su 

especial caracterización como garantía 

generalmente atípica e innominada, 

irrevocable, de causa objetiva, que otorga 

un derecho absoluto al beneficiario de ella, 

y respecto de la cual no es posible oponer 

excepciones”9. 

En el contexto de la contratación pública 

las entidades privadas contratantes 

cuentan con diversos instrumentos para 

garantizar sus obligaciones, entre ellas la 

boleta bancaria de garantía. Estas 

garantías pueden ser otorgadas en las 

distintas etapas de la contratación pública, 

por ejemplo, para garantizar el fiel 

contratos administrativos: ¿existe una equivalencia 
funcional? Revista de Derecho Administrativo 
Económico, (38), 33-58. p41. 
9 Colman Vega, Luis (2023). Instrumentos de 
caución para garantizar el fiel cumplimiento de los 
contratos administrativos: ¿existe una equivalencia 
funcional? Revista de Derecho Administrativo 
Económico, (38), 33-58. p41. 



 
 
 

 
 
 
 

cumplimiento de las prestaciones 

comprometidas. 

 

2. Conceptualización legal y 

doctrinaria de la Boleta 

bancaria de garantía 

La boleta bancaria de garantía como tal no 

se encuentra conceptualizada en la 

legislación chilena vigente, ni tampoco se 

encuentra regulada de manera sistemática. 

Sin perjuicio de las normas de rango 

reglamentario y de las referencias a ella en 

algunas leyes en particular. Por ende, la 

conceptualización de esta institución ha 

quedado entregada de manera tácita a la 

jurisprudencia y la doctrina. 

La manera en que la jurisprudencia 

comprende esta institución es un asunto 

que será objeto de la AFE que se propone, 

ya que de manera preliminar existen 

sentencias judiciales que abordan la boleta 

bancaria de garantía. 

Por su parte, la doctrina chilena ha escrito 

acerca de la BBG, aunque no en el corto 

plazo. Al efecto, la doctrina chilena ha 

entregado nociones que resultan 

clarificadoras para entender esta 

institución, pero que también son 

vacilantes en el sentido de que difieren en 

cuanto a su alcance, naturaleza, 

 
10 Aedo Barrena, C. (2008). Las garantías del 
acreedor frente al incumplimiento: especial 
referencia a la boleta bancaria de garantía. Revista 
chilena de derecho, 35(2), 293-310. 

características y contenido. Al efecto, entre 

los puntos más discutidos y que serán 

abordados en la AFE es la naturaleza 

jurídica de la BBG, cuestión que tiene 

importantes implicancias prácticas en 

relación con los objetivos de esta 

investigación. 

El profesor Cristian Aedo Barrena en su 

artículo “Las garantías del acreedor ante el 

incumplimiento. Especial referencia a la 

boleta bancaria de garantía” sostiene que 

“la boleta bancaria de garantía supone que 

un sujeto, denominado tomador, solicita a 

una institución bancaria, la emisión de un 

documento denominado depósito o boleta 

de garantía, para asegurar a un tercero, 

denominado beneficiario, el cumplimiento 

de una obligación derivada de un 

contrato10. 

Por su parte, Winter quien sostiene que es 

“un documento emitido por un banco 

(banco emisor) a solicitud y por cuenta de 

un cliente (tomador), en virtud del cual el 

banco se obliga a pagar a la persona cuyo 

favor se extiende (beneficiario) una cierta 

cantidad de dinero, contra la sola 

presentación del documento de cobro"11. 

En el ámbito reglamentario, el Capítulo 8-

11 de la Recopilación Actualizada de 

Normas de la Superintendencia de Bancos 

e Instituciones Financieras titulado 

11 Winter Igualt, R. (1995). Boleta de Garantía. 
Santiago. 



 
 
 

 
 
 
 

“Boletas de Garantía”, en su párrafo 1.1 

señala que: “La boleta de garantía es una 

caución que constituye un banco, a 

petición de su cliente llamado el “Tomador” 

a favor de otra persona llamada 

“Beneficiario” que tiene por objeto 

garantizar el fiel cumplimiento de una 

obligación contraída por el tomador o un 

tercero a favor del beneficiario”. 

De acuerdo con Raúl Varela Varela, la 

boleta bancaria es un acto complejo en el 

cual confluyen copulativamente un 

depósito irregular entre el tomador y el 

banco, u.na estipulación a favor de otro que 

hace el tomador en beneficio del tercero 

con quien celebró el contrato que origina la 

obligación garantizada, y un contrato de 

prenda de dinero entre el tomador y el 

beneficiario, por el cual este último se haría 

dueño del monto depositado en el banco 

emisor12. 

De conformidad con lo planteado por el 

autor antes citado, la boleta de garantía es 

un título de crédito abstracto, que contiene 

una promesa incondicionada de pago a 

favor del beneficiario. En cuanto a la 

relación entre el banco y el tomador -

agrega-, no hay depósito alguno sino 

 
12 VARELA VARELA, Raúl (1948). "Comentario a la 
sentencia recaída en el juicio 'Wessel Duval y Cía. 
con Seltzer y Schwarzenberg'". Revista de Derecho 
y Jurisprudencia y Gaceta de los Tribunales, año 
1948, 2a parte, Sec. 1a. p.120 
13 GONZÁLEZ SAAVEDRA, Miguel (1962) Boleta 
Bancaria de Garantía. Santiago: Editorial Jurídica de 
Chile, p. 27. 

simplemente un servicio que el primero le 

presta a su cliente13. 

Por otra parte, Caprile considera que ella 

constituye una garantía personal y 

autónoma en la cual opera plenamente el 

principio de inoponibilidad de las 

excepciones personales, diferenciándose 

de la fianza al no ser accesoria a una 

obligación principal, sino autónoma e 

independiente14. 

Finalmente, Eduardo Jequier, sostiene que 

la BBG “pertenece al elenco de aquellas 

operaciones bancarias a que se refiere el 

art. 3 N° 11 del C. de Com., en relación con 

el art. 69 N°13 de la LGB, que como tal 

documento bancario objetiva una relación 

jurídica de carácter complejo, con fines de 

garantía a primer requerimiento atípica y 

externamente causada”15. 

 

3. La contratación pública, las 

garantías y la boleta bancaria de 

garantía. 

En las distintas etapas de la contratación 

pública las entidades estatales ofertantes 

pueden solicitar diferentes clases de 

garantía con propósitos de asegurar el 

cumplimiento de distintos tipos de 

14 CAPRILE BIERMANN, BRUNO (2002) La boleta 
bancaria de garantía. Una garantía a primer 
requerimiento. Santiago: Editorial Jurídica de Chile. 
p. 15. 
15 Jequier Lehuedé, Eduardo. (2013). Boleta De 
Garantía Bancaria e Insolvencia: Su Impacto en el 
Principio de la Par Conditio Creditorum. Revista de 
derecho (Coquimbo), 20(2), 175-199. 



 
 
 

 
 
 
 

obligaciones. En la presente AFE, el foco 

se pondrá en la garantía de fiel 

cumplimiento.  

La utilidad de la garantía de fiel 

cumplimiento es clara, en caso de que el 

sujeto particular obligado a ejecutar una 

determinada prestación incumpla su 

obligación mediante una ejecución 

imperfecta, parcial o tardía, entonces el 

beneficiario de la garantía, en estos casos 

la administración, puede hacer cobro de la 

misma para resarcirse de los perjuicios en 

la forma acordada y de conformidad con la 

legislación vigente. 

Al efecto, el art. 11 de la Ley Nº 19.886 y el 

art. 68 inciso tercero y sexto del DS 250 

permite al administrado optar libremente 

por un instrumento que garantice el fiel 

cumplimiento del contrato. Sin perjuicio de 

ello, existen algunos cuerpos legales que 

restringen esta libertad de elección, 

estableciendo alternativas acotadas dentro 

de las cuales el administrado puede optar. 

Al respecto, el Decreto N°250, que 

Aprueba Reglamento de la Ley Nº19.886 

de Bases sobre Contratos Administrativos 

de Suministro y prestación de servicios, 

establece como requisitos para la garantía 

de fiel cumplimiento el que sea pagadera a 

la vista, irrevocable y que su monto sea 

adecuado para el cumplimiento de su 

finalidad, sin que aquel desincentive la 

participación de oferentes al llamado de 

licitación o propuesta. 

En suma, en el contexto de contratación 

administrativa, de conformidad con la 

normativa general y supletoria de estos 

contratos, no se exige la entrega de un tipo 

de caución específico, por ende, son igual 

de admisibles las diferentes garantías 

autónomas, sea una boleta bancaria de 

garantía, un certificado de fianza, o una 

carta de crédito. 

El asunto de la elección o exigencia de una 

garantía en particular cobra mayor 

relevancia al momento en que se verifica el 

incumplimiento de las obligaciones 

garantizadas, pues los diferentes tipos de 

garantía tienen distintas características y 

procedimientos para proceder a su cobro. 

Aquí, la boleta bancaria de garantía a 

primer requerimiento, en principio, goza de 

la ventaja de la inmediatez de su cobro, 

pues desde las instituciones bancarias no 

es posible oponer excepciones para su 

cobro, más allá de las condiciones 

establecidas en la misma boleta al 

momento de su otorgamiento. 

Al respecto, conviene tener presente que la 

mayoría de las garantías se regulan en el 

ámbito privado del derecho, y dicha 

regulación se estructura con miras del 

interés particular de las partes e 

intervinientes. Por otro lado, los contratos 

administrativos se rigen por normas de 

Derecho Público encontrándose estos en 

un grado de preminencia respecto de los 

particulares, operando lógicamente el 



 
 
 

 
 
 
 

principio de preeminencia de la 

Administración, pues es un régimen de 

contratación administrativo de derecho 

público fijado soberanamente por el Estado 

sobre la base del respeto de la dignidad 

humana y los derechos fundamentales y la 

satisfacción del bien común”16. Así, es 

posible advertir una clara oposición en 

cuanto a los fundamentos e intereses 

resguardados por ambos institutos, junto 

con una situación de desequilibrio entre las 

partes de la contratación público-privada, 

dada la preeminencia del Estado frente a 

los particulares, especialmente en el 

ámbito jurídico y patrimonial17. 

 

3.1. Jurisprudencia sobre la boleta 

bancaria de garantía en la contratación 

pública. 

A continuación, se reseñas fallos 

relevantes en esta materia, referidos a la 

aplicación práctica de la boleta bancaria de 

garantía en el marco de la contratación 

pública, los cuales serán objeto de análisis 

crítico en AFE. Ello, es relevante en la 

medida que a pesar de que la BBG a primer 

requerimiento permite un cobro inmediato 

ante el incumplimiento de las obligaciones 

aseguradas, sin necesidad de gestión 

judicial previa, en la práctica se ha 

intentado igualmente enarbolar 

 
16 Ramírez con Ilustre Municipalidad de Quillota 
(2011). 
17 Colman Vega, Luis (2023). Instrumentos de 
caución para garantizar el fiel cumplimiento de los 

excepciones y defensas para retrasar o 

entrabar el pago. 

a. En sentencia de 30 de enero de 

2023, la Corte Suprema, en causa 

Rol N°5261-2019, resolvió recurso 

de casación en el fondo interpuesto 

por Materiales de Construcción 

Limitada por considerar 

improcedente el pago de la boleta 

hecho por Banco Crédito e 

Inversiones al beneficiario, División 

Codelco Norte. En este caso, el 

problema no consistió en la oposición 

de excepciones para el no pago de la 

boleta bancaria de garantía, pero sí 

constituye una vía del Tomador en 

contra del Banco por haber hecho 

pago de la mencionada garantía. 

b. En sentencia de 25 de marzo de 

2019, la Corte Suprema, en causa 

Rol N° 44197-2017, resolvió recursos 

de casación en la forma y en el fondo 

interpuestos por Constructora   e   

Inversiones   Vital   Limitada por 

considerar improcedente el cobro de 

la boleta bancaria de garantía por 

haber cumplido adecuadamente el 

contrato. En esta causa queda de 

manifiesto la forma regular de operar 

de la boleta bancaria de garantía, 

donde se paga en primer lugar y 

contratos administrativos: ¿existe una equivalencia 
funcional? Revista de Derecho Administrativo 
Económico, (38), 33-58. p48. 



 
 
 

 
 
 
 

luego se procede a discutir la 

procedencia del pago. 

Situaciones similares se presentan 

en causa Rol N° 75915 -2021, donde 

se resuelve recurso de casación en el 

fondo por la Corte Suprema, con 

fecha 14 de noviembre de 2022; en 

causa Rol N°3361-2018, donde se 

resuelve recurso de casación en el 

fondo y en la forma por la Corte 

Suprema, con fecha 02 de abril de 

2019; en causa Rol N°2937 -2017, 

donde la Corte Suprema resuelve 

recurso de casación en el fondo con 

fecha 13 de julio de 2017. 

c. En sentencia de 19 de mayo de 2023, 

el Tribunal Constitucional, en causa 

Rol N°13.178 -2022, resolvió 

requerimiento de inaplicabilidad por 

inconstitucionalidad interpuesto por 

Casino de juegos Puertos Varas S.A. 

en el proceso contencioso 

administrativo rol N°135 -2022 

seguido ante la Corte de Apelaciones 

de Santiago. La parte requirente 

estima desproporcionado el cobro de 

la boleta bancaria de garantía en el 

caso concreto, cuestión que es 

descartada por la magistratura. 

 

Conclusiones  

 

Las conclusiones aún se encuentran en 

desarrollo y elaboración. Por ahora se 

puede adelantar una conclusión probable. 

Conclusión probable 

 

La jurisprudencia administrativa y judicial y 

la doctrina reconocen que la boleta 

bancaria de garantía a primer 

requerimiento es una garantía que permite 

el cobro inmediato y sin gestión judicial 

previa, es decir, reconocen que la 

institución financiera o aseguradora no 

puede oponerse al pago de dicha garantía. 

Y, en consecuencia, la BBG como garantía 

de fiel cumplimiento efectivamente 

resguarda el interés público que las 

entidades públicas buscan cautelar al 

exigir este tipo de cauciones para asegurar 

el cumplimiento de las obligaciones 

contraídas por la contraparte. 
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�5�H�V�X�P�R 

Este artigo propõe uma análise da obra "La compañía" de Verónica Gerber a partir da 
articulação entre os conceitos de colonialidade do ser, do saber e da natureza, a ficção da 
realidade de Josefina Ludmer e a crítica ao desenvolvimento e ao sistema-mundo de 
Immanuel Wallerstein. A obra escolhida, com sua estrutura híbrida que mescla texto e 
imagem, desafia as convenções narrativas e questiona as estruturas coloniais e capitalistas 
que organizam o mundo contemporâneo. Nesse sentido, a colonialidade do ser é explorada 
através da desumanização intencional e contínua de toda uma comunidade, dessa forma, 
também é trabalhada a colonialidade do saber tanto no conteúdo da obra, quanto em seu 
formato de narrativa não linear, com intervenções visuais, que contestam a estética e o modo 
de fazer eurocentrado dentro da obra literária. A colonialidade da natureza é tematizada na 
crítica à exploração ambiental, revelando a lógica de acumulação do sistema capitalista. A 
teoria de Wallerstein sobre o sistema-mundo e o desenvolvimento é utilizada para expor como 
a obra desmonta a narrativa do progresso linear, em forma de denúncia. Por fim, a ficção da 
realidade de Ludmer é articulada como uma ferramenta para desvelar e desconstruir as 
narrativas coloniais, propondo novas formas de existir e conhecer. Conclui-se que "La 
compañía" não apenas critica as estruturas opressivas do mundo moderno-colonial, mas 
também oferece um espaço de resistência e reimaginação, contribuindo para a literatura 
decolonial e para a transformação das narrativas hegemônicas. 

Palavras -chave: literatura; sistema -mundo; colonialidade . 
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�������������� �S���� �������� �G�i�� �S�D�U�D�� �D�� �I�R�U�P�D�o�m�R�� �G�D��

�V�R�F�L�H�G�D�G�H���H�X�U�R�S�H�L�D���F�R�P�R���V�H���H�Q�W�H�Q�G�H���K�R�M�H���� 

�3�U�L�P�H�L�U�D�P�H�Q�W�H���� �R�� �G�L�V�S�R�V�L�W�L�Y�R�� �F�D�S�L�W�D�O�L�V�W�D��

�F�K�H�J�D���F�R�P���R�� �L�Q�W�H�U�H�V�V�H���G�H�� �H�[�S�O�R�U�D�U���D�� �P�m�R��

�G�H���R�E�U�D���H���R�V���U�H�F�X�U�V�R�V���O�R�F�D�L�V�����Q�R���H�Q�W�D�Q�W�R�����p��

�Q�H�F�H�V�V�i�U�L�D�� �X�P�D�� �H�V�W�U�X�W�X�U�D�� �P�t�Q�L�P�D�� �S�D�U�D�� �D��

�J�D�U�D�Q�W�L�D�� �G�D�� �R�U�G�H�P���� �D�O�p�P�� �G�D�� �J�D�U�D�Q�W�L�D�� �G�H��

�U�H�S�U�R�G�X�o�m�R���G�D���P�m�R���G�H���R�E�U�D�����'�H�V�V�H���P�R�G�R����

�R���(�V�W�D�G�R���V�H���W�R�U�Q�D���S�U�H�V�H�Q�W�H�����D�V�V�L�P���F�R�P�R���Q�D��

�(�X�U�R�S�D���� �W�D�P�E�p�P�� �S�D�U�D�� �D�� �S�R�S�X�O�D�o�m�R�� �G�H��

�1�X�H�Y�R���0�H�U�F�~�U�L�R�����D���H�V�W�U�X�W�X�U�D���H�V�W�D�W�D�O���V�X�U�J�H���D��

�S�D�U�W�L�U���G�H���X�P�D���Q�H�F�H�V�V�L�G�D�G�H���G�R���F�D�S�L�W�D�O�����H���Q�m�R��

�S�R�U�� �T�X�D�O�T�X�H�U�� �P�p�U�L�W�R�� �H�Y�R�O�X�W�L�Y�R�� �G�D�V��

�V�R�F�L�H�G�D�G�H�V���H�P���T�X�H�V�W�m�R���� 

�&�R�P�� �W�R�G�R�� �H�V�V�H�� �D�S�D�U�D�W�R�� �V�X�U�J�H�� �W�D�P�E�p�P�� �D��

�L�G�H�L�D�� �G�R�� �S�U�R�J�U�H�V�V�R���� �$�� �F�R�P�S�D�Q�K�L�D�� �H�P��

�T�X�H�V�W�m�R�� �p�� �P�H�Q�F�L�R�Q�D�G�D�� �F�R�P�R�� �D�� �S�R�U�W�D�G�R�U�D��

�G�R�� �S�U�R�J�U�H�V�V�R�� �S�D�U�D�� �D�T�X�H�O�D�� �S�R�S�X�O�D�o�m�R����

�$�O�J�X�Q�V���D�Q�R�V���D�S�y�V���D���G�H�V�F�R�E�H�U�W�D���G�R���P�L�Q�H�U�D�O��

�H���R���L�Q�t�F�L�R���G�D�V���R�S�H�U�D�o�}�H�V���G�D���F�R�P�S�D�Q�K�L�D�����D��

�Q�D�U�U�D�W�L�Y�D�� �G�H�� �*�H�U�E�H�U�� �F�R�P�H�o�D�� �D���V�H�U�� �P�D�L�V��

�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�D�� �G�R�� �T�X�H�� �O�L�W�H�U�i�U�L�D�� �G�H�� �I�L�F�o�m�R���� �D�V��

�S�i�J�L�Q�D�V�� �L�Q�W�H�U�F�D�O�D�P�� �U�H�O�D�W�R�V�� �G�H�� �P�R�U�D�G�R�U�H�V��

�G�H���1�X�H�Y�R���0�H�U�F�~�U�L�R���H���H�[�F�H�U�W�R�V���M�R�U�Q�D�O�t�V�W�L�F�R�V��

�V�R�E�U�H�� �D�F�L�G�H�Q�W�H�V�� �G�H�� �W�U�D�E�D�O�K�R�� �Q�m�R��

�L�Q�G�H�Q�L�]�D�G�R�V���� �G�R�H�Q�o�D�V�� �P�L�V�W�H�U�L�R�V�D�V�� �T�X�H�� �R�V��



 
 
 

�í�ò 
 

�P�p�G�L�F�R�V�� �O�R�F�D�L�V�� �Q�m�R�� �D�W�U�L�E�X�H�P�� �D�� �Q�D�G�D�� �H�P��

�S�D�U�W�L�F�X�O�D�U���� 

�(�P�� �D�G�L�o�m�R���� �W�D�P�E�p�P�� �V�m�R�� �P�H�Q�F�L�R�Q�D�G�D�V��

�T�X�H�V�W�}�H�V�� �D�P�E�L�H�Q�W�D�L�V���� �F�R�P�R�� �D�� �S�R�O�X�L�o�m�R�� �G�D��

�i�J�X�D�� �G�R�� �S�R�Y�R�D�G�R�� �S�R�U�� �P�L�Q�p�U�L�R�V���� �R��

�F�U�H�V�F�L�P�H�Q�W�R�� �H�[�S�R�Q�H�Q�F�L�D�O�� �G�H�� �F�D�V�R�V�� �G�H��

�F�k�Q�F�H�U�H�V�� �Q�D�V�� �S�H�V�V�R�D�V���� �R�V�� �U�H�O�D�W�R�V�� �G�H��

�D�G�R�H�F�L�P�H�Q�W�R�V�� �G�R�V�� �W�U�D�E�D�O�K�D�G�R�U�H�V���� �(�P��

�S�R�X�F�R�� �W�H�P�S�R���� �D�V�� �H�V�W�U�X�W�X�U�D�V�� �H�V�W�D�W�D�L�V��

�S�D�V�V�D�P�� �D�� �V�H�U�� �Q�H�J�O�L�J�H�Q�F�L�D�G�D�V�� �H�� �D��

�F�R�P�S�D�Q�K�L�D�� �M�i�� �Q�m�R�� �S�D�U�H�F�H�� �V�H�U�� �D�� �S�U�R�P�H�V�V�D��

�G�H�� �U�L�T�X�H�]�D�� �H�� �E�H�P���H�V�W�D�U�� �F�R�O�H�W�L�Y�R�� �T�X�H��

�S�U�R�P�H�W�L�D�� �V�H�U���� �R�� �S�U�R�J�U�H�V�V�R�� �W�U�D�]�L�G�R��

�W�U�D�Q�V�P�X�W�D���V�H�� �H�P�� �X�P�D�� �S�R�S�X�O�D�o�m�R�� �G�R�H�Q�W�H����

�V�X�S�H�U�H�[�S�O�R�U�D�G�D�� �H�� �F�R�P�� �V�H�X�V�� �G�L�U�H�L�W�R�V��

�Q�H�J�D�G�R�V���� �7�H�U�U�D�� �H�� �S�R�S�X�O�D�o�m�R��

�F�R�P�S�O�H�W�D�P�H�Q�W�H�� �G�R�H�Q�W�H�V�� �p�� �R�� �U�H�V�X�O�W�D�G�R�� �G�R��

�G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R�� �S�U�R�P�H�W�L�G�R�� �S�H�O�D�� �H�P�S�U�H�V�D��

�P�L�Q�H�U�D�G�R�U�D���� 

���1�H�V�V�H���V�H�Q�W�L�G�R���� �W�H�P�R�V���D���I�D�O�i�F�L�D���G�R�V�� �P�L�W�R�V��

�G�H�� �V�R�F�L�H�G�D�G�H�� �H�� �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R�� �H�P�� �G�R�L�V��

�P�R�P�H�Q�W�R�V���G�L�V�W�L�Q�W�R�V�����S�U�L�P�H�L�U�R�����Q�D���I�R�U�P�D�o�m�R��

�G�D�T�X�H�O�D�� �V�R�F�L�H�G�D�G�H���� �T�X�H�� �Q�m�R�� �F�K�H�J�R�X�� �Q�R�V��

�W�U�L�O�K�R�V�� �G�R�� �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R�� �D�W�U�D�Y�p�V�� �G�H��

�T�X�D�L�V�T�X�H�U�� �S�U�H�P�L�V�V�D�V�� �G�R�� �S�H�Q�V�D�P�H�Q�W�R��

�H�X�U�R�F�r�Q�W�U�L�F�R�� �V�R�E�U�H�� �S�U�R�J�U�H�V�V�R���� �S�H�O�R��

�F�R�Q�W�U�i�U�L�R�����V�X�D���V�R�U�W�H���I�R�L���G�L�W�D�G�D���S�H�O�R���L�Q�W�H�U�H�V�V�H��

�G�R�� �F�D�S�L�W�D�O���� �V�H�J�X�Q�G�D�P�H�Q�W�H���� �R��

�G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�L�P�H�Q�W�R�� �S�U�R�P�H�W�L�G�R�� �Q�m�R�� �I�R�L��

�F�R�Q�W�t�Q�X�R���H�P���X�P�D���O�L�Q�K�D���U�H�W�D���D�W�p���X�P���W�R�S�R���G�H��

�H�Y�R�O�X�o�m�R���� �H�P�� �R�S�R�V�L�o�m�R���� �D�� �P�L�Q�H�U�D�G�R�U�D��

�H�[�W�U�D�L�X�� �W�R�G�D�� �D�� �U�L�T�X�H�]�D�� �T�X�H�� �G�H�V�H�M�D�Y�D���� �R��

�(�V�W�D�G�R�� �V�H�U�Y�L�X�� �D�� �H�V�V�H�� �L�Q�W�H�U�H�V�V�H�� �H�Q�T�X�D�Q�W�R��

�H�O�H�� �H�[�L�V�W�L�D���� �W�m�R�� �O�R�J�R�� �V�H�� �H�[�W�L�Q�J�X�L�X���� �1�X�H�Y�R��

�0�H�U�F�~�U�L�R���Y�R�O�W�R�X���D���V�H�U���L�J�Q�R�U�D�G�D���S�H�O�R���P�X�Q�G�R��

�H���S�H�O�D�V���D�X�W�R�U�L�G�D�G�H�V���� 

�*�H�U�E�H�U�� �G�H�V�H�Q�Y�R�O�Y�H�� �V�X�D�� �Q�D�U�U�D�W�L�Y�D�� �F�R�P��

�U�H�F�X�U�V�R�V�� �Y�L�V�X�D�L�V���� �F�R�P�R�� �I�R�W�R�V���� �W�U�H�F�K�R�V�� �G�H��

�M�R�U�Q�D�L�V���� �S�R�H�P�D�V���� �P�H�Q�o�}�H�V�� �D�� �R�E�U�D�V��

�O�L�W�H�U�i�U�L�D�V�����U�H�O�D�W�R�V���H���G�H�V�F�U�L�o�}�H�V���Q�R���H�V�W�L�O�R���G�R��

�J�r�Q�H�U�R�� �U�R�P�D�Q�F�H�� �O�L�W�H�U�i�U�L�R���� �F�R�P�R�� �M�i��

�P�H�Q�F�L�R�Q�D�G�R���� �6�X�D�� �R�E�U�D�� �Q�m�R�� �p�� �F�R�Q�I�R�U�P�D�G�D��

�H�P���Q�H�Q�K�X�P���J�r�Q�H�U�R���O�L�W�H�U�i�U�L�R�����G�L�Y�H�U�V�D�P�H�Q�W�H����

�R�V�� �O�L�P�L�W�H�V�� �G�D�� �I�L�F�o�m�R�� �H�� �Q�m�R���I�L�F�o�m�R�� �V�m�R��

�E�R�U�U�D�G�R�V�� �H�� �S�R�X�F�R�� �L�Q�W�H�U�H�V�V�D�� �S�D�U�D�� �R�V��

�S�U�R�S�y�V�L�W�R�V�� �G�D�� �R�E�U�D���� �D�V�V�L�P�� �F�R�P�R�� �/�X�G�P�H�U��

�S�U�H�F�R�Q�L�]�D�� 

�$�� �H�V�S�H�F�X�O�D�o�m�R�� �L�Q�Y�H�Q�W�D�� �X�P�� �P�X�Q�G�R��

�G�L�I�H�U�H�Q�W�H�� �G�R�� �F�R�Q�K�H�F�L�G�R���� �X�P��

�X�Q�L�Y�H�U�V�R���V�H�P���H�[�W�H�U�L�R�U�����U�H�D�O���Y�L�U�W�X�D�O�����D��

�Y�L�U�W�X�D�O�L�G�D�G�H�� �p�� �R�� �H�O�H�P�H�Q�W�R��

�W�H�F�Q�R�O�y�J�L�F�R������ �G�H�� �L�P�D�J�H�Q�V�� �H��

�S�D�O�D�Y�U�D�V���� �G�L�V�F�X�U�V�R�V�� �H�� �Q�D�U�U�D�o�}�H�V����

�T�X�H���I�O�X�L���Q�X�P���P�R�Y�L�P�H�Q�W�R���S�H�U�S�p�W�X�R���H��

�H�I�r�P�H�U�R���� �e�� �Q�H�O�H�� �T�X�H�� �W�U�D�o�D�� �V�X�D�V��

�I�R�U�P�D�V�����&�K�D�P�D���H�V�V�H���P�R�Y�L�P�H�Q�W�R���G�H��

�L�P�D�J�L�Q�D�o�m�R�� �S�~�E�O�L�F�D�� �R�X�� �I�i�E�U�L�F�D�� �G�H��

�U�H�D�O�L�G�D�G�H�����p���W�X�G�R���R���T�X�H���F�L�U�F�X�O�D�����R���D�U��

�T�X�H���V�H���U�H�V�S�L�U�D�����D���W�H�L�D���H���R���G�H�V�W�L�Q�R�����$��

�L�P�D�J�L�Q�D�o�m�R�� �S�~�E�O�L�F�D�� �V�H�U�L�D�� �X�P��

�W�U�D�E�D�O�K�R�� �V�R�F�L�D�O�����D�Q�{�Q�L�P�R���H�� �F�R�O�H�W�L�Y�R��

�G�H�� �F�R�Q�V�W�U�X�o�m�R�� �G�H�� �U�H�D�O�L�G�D�G�H����

���/�X�G�P�H�U�����������������S�������� 



 
 
 

�í�ó 
 

�$�V�V�L�P�� �F�R�P�R�� �S�R�G�H�P�R�V�� �D�S�U�H�H�Q�G�H�U�� �R�V��

�F�R�Q�F�H�L�W�R�V���G�H���:�D�O�O�H�U�V�W�H�L�Q���W�D�P�E�p�P���S�R�G�H�P�R�V��

�D�S�U�H�H�Q�G�H�U�� �D�� �F�R�O�R�Q�L�D�O�L�G�D�G�H�� �G�R�� �V�H�U�� �H�� �G�D��

�Q�D�W�X�U�H�]�D���� �$�� �H�V�W�U�X�W�X�U�D�� �T�X�H�� �:�D�O�O�H�U�V�W�H�L�Q��

�G�L�V�F�R�U�U�H�� �V�R�E�U�H�� �p�� �W�L�G�D�� �F�R�P�R�� �D�� �L�G�H�L�D�� �P�D�L�V��

�D�F�X�U�D�G�D���G�D���U�H�D�O�L�G�D�G�H���H�P���T�X�H���Y�L�Y�H�P�R�V�����S�R�U��

�L�V�V�R�� �P�H�V�P�R���� �1�X�H�Y�R�� �0�H�U�F�~�U�L�R�� �W�R�U�Q�R�X�� �W�m�R��

�U�D�S�L�G�D�P�H�Q�W�H���X�P�D���F�L�G�D�G�H���G�H���P�L�Q�H�U�D�o�m�R���G�H��

�P�H�U�F�~�U�L�R���� �G�D�� �P�H�V�P�D�� �I�R�U�P�D���� �Y�R�O�W�R�X�� �D�R��

�R�V�W�U�D�F�L�V�P�R���� �S�R�L�V���� �R�� �P�L�W�R�� �G�D��

�P�R�G�H�U�Q�L�G�D�G�H���F�R�O�R�Q�L�D�O�L�G�D�G�H�� �Q�m�R�� �V�H��

�V�X�V�W�H�Q�W�D�� �S�R�U�� �P�X�L�W�R�� �W�H�P�S�R�� �H�� �O�R�J�R�� �I�L�F�D��

�H�Y�L�G�H�Q�W�H�� �D�� �I�D�O�i�F�L�D�� �G�D�� �H�Y�R�O�X�o�m�R�� �H�� �G�R��

�S�U�R�J�U�H�V�V�R���� 

�$�R���I�L�Q�D�O���G�D���Q�D�U�U�D�W�L�Y�D���p���H�[�S�R�V�W�R���T�X�H���D���F�L�G�D�G�H��

�H�V�W�D�Y�D�� �V�R�I�U�H�Q�G�R�� �G�H�� �W�D�Q�W�R�V�� �P�D�O�H�I�t�F�L�R�V�� �S�R�U��

�F�R�Q�W�D�� �G�D�� �F�R�Q�G�X�W�D�� �Q�H�J�O�L�J�H�Q�W�H�� �G�D�� �S�U�y�S�U�L�D��

�F�R�P�S�D�Q�K�L�D�� �F�R�P�� �U�H�O�D�o�m�R�� �D�R�� �F�R�P�E�X�V�W�t�Y�H�O��

�X�V�D�G�R���H�P���V�X�D�V���P�i�T�X�L�Q�D�V�����D�V�V�L�P���F�R�P�R���Q�m�R��

�I�R�L�� �G�L�W�R���D�R�� �S�R�Y�R�D�G�R�� �T�X�H�� �D�� �P�L�Q�H�U�D�o�m�R�� �D��

�O�R�Q�J�R�� �S�U�D�]�R�� �G�H�L�[�D�U�L�D�� �R�� �V�R�O�R�� �L�Q�I�p�U�W�L�O����

�F�R�Q�W�D�P�L�Q�D�G�R�� �H�� �V�H�X�V�� �W�U�D�E�D�O�K�D�G�R�U�H�V��

�G�R�H�Q�W�H�V���� �$�� �I�D�F�H�� �R�E�V�F�X�U�D�� �G�D�� �P�R�G�H�U�Q�L�G�D�G�H��

�W�H�P���H�P���1�X�H�Y�R���0�H�U�F�~�U�L�R���X�P���H�[�H�P�S�O�R���F�D�E�D�O��
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