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Nombre de la Asignatura: ANÁLISIS ORGANIZACIONAL  

                                                                                                                                               Tipo: obligatoria  

                                                                                                                                   Año de estudio 2º AÑO  

                                                                                                                                     N° CUATRIMESTRE: 1°  

           Carga horaria: 96 horas. Teórico 48 horas. Práctico 48 horas.   

Departamento CIENCIAS ECONÓMICAS, JURÍDICAS y SOCIALES   

Contenidos mínimos: 
Perspectiva sistémica de las organizaciones; análisis del ambiente; análisis de los 

objetivos organizacionales y su efectividad; análisis y diseño de estructuras organizativas. 

Análisis de los procesos organizacionales internos: poder, conflicto, liderazgo, 

comunicación, negociación. Análisis del cambio organizacional. Conceptos generales de 

recursos humanos. Gobierno corporativo. Responsabilidad Social. 
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Fundamentación 

Formalmente la asignatura Análisis Organizacional ha sido incorporada a los planes de 
estudio de las carreras mencionadas más arriba y han sido definidos sus contenidos 
mínimos de acuerdo a los criterios curriculares que inspiraron su elaboración. En 
cuanto al presente programa, que interpreta y desarrolla esos contenidos se 
fundamenta en las siguientes razones asociadas a su inclusión en los mencionados 
planes: 
1. La materia introductoria a la naturaleza epistemológica, conocimientos básicos y 
lenguaje específico de la disciplina administrativa (Introducción a la Administración) 
deja planteado que el modelo sistémico es el que se aplicará al análisis, descripción y 
organización del estudio de la organización, sus objetivos, su entramado social, su 
estructura, su aspecto técnico y su administración, explicada esta última como un 
sistema compuesto por tres niveles de complejidad: estratégica, táctica y operativa. 
 2. A partir de lo expuesto. El macrosistema ambiental cobra interés central para 
explicar la finalidad de la administración como proceso inherente a las organizaciones, 
lo que lleva a la necesidad de relacionar ambas dimensiones del fenómeno 
organizacional: desde la consistencia de sus aspectos internos y la coherencia con su 
situación, de la que el ambiente es su variable crítica. 
 

Finalidad 

Por lo expuesto, este programa tiene como finalidad completar el desarrollo de los 
contenidos de la Administración General desde un enfoque de contingencias, 
explicando la estructura y los procesos organizacionales, desde la óptica de la 
disciplina administrativa como un hecho relacional entre esas dos dimensiones. 
 

Objetivos 

Que los alumnos logren incorporar los conocimientos necesarios para:  
a) abordar la realidad organizacional como la de un sistema socio técnico inserto en un 
ambiente complejo, a partir de modelos teóricos que le permitan identificar la 
composición y funcionamiento de sus componentes internos y de los procesos a través 
de los cuales éstos operan;  
b) aprender el uso de las técnicas desarrolladas para modificar esa realidad;  
c) aplicar a la generación de nuevo conocimiento sobre el objeto de estudio; y  
d) modelar una conducta ética que le permita utilizar sus conocimientos para mejorar 
la calidad de vida de los actores de la sociedad organizacional.   
 

Metodología 

Consideraciones previas: la asignatura es teórico práctica. Es dictada en clases 
independientes: semanalmente los alumnos deberán concurrir a una clase teórica y a 
una clase práctica. 

Clase teórica: esta clase está a cargo del Profesor Titular, el Asociado o de los 
Profesores Adjuntos, pudiendo en circunstancias que lo justifiquen o requieran hacerlo 
el Jefe de Trabajos Prácticos. Consiste en el desarrollo de los temas de la unidad que 
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corresponda. Se requiere a los alumnos la previa lectura de los temas a tratar. De esta 
manera, el profesor a cargo brinda un marco de comprensión que ayude a los alumnos 
a abordar las lecturas correspondientes y estos puedan plantear los interrogantes que 
les plantee la lectura previa y exponer sus propias conclusiones. 

Clase práctica: esta clase está a cargo del Jefe de Trabajos Prácticos y/ de los Auxiliares 
Docentes Diplomados. Consiste en la exposición sintética del marco teórico que los 
alumnos deben utilizar para la resolución del trabajo práctico objeto de la clase. En 
esta tarea se propone la mayor participación de los alumnos, con propuestas que son 
hechas para cada caso en particular y con antelación. Se hacen las consideraciones 
necesarias respecto de la información disponible para el trabajo (aclaraciones, 
ampliaciones, agregados, etc.) y luego los alumnos abordan la resolución, con la guía 
de los Auxiliares. Finalmente, se expone el criterio de solución sugerido para el trabajo 
y se debaten las posibles alternativas. 

 

Sistema y metodología de evaluación  

Asistencia a clases: se exige lo previsto en la normativa vigente: 75% de asistencia 
obligatoria a las clases teóricas y prácticas. 

Exámenes Parciales: se toman dos pruebas parciales durante el desarrollo del curso. El 
primero durante la 7ª semana y segundo durante la 13ª semana. Los exámenes son 
escritos y deben aprobarse con 4 (cuatro) puntos. Para acceder a los parciales, se debe 
aprobar el 80% de los trabajos prácticos propuestos para su resolución. 

Exámenes Recuperatorios: se toman dos pruebas recuperatorias (una por cada 
parcial). El  primero durante la 10ª semana y el segundo durante la 16ª semana. Los 
exámenes son escritos y deben aprobarse con 4 (cuatro) puntos. 

Nota del profesor: esta nota está a cargo del docente de la materia. Esta evaluación se 
logra mediante la aplicación de una o más de las siguientes alternativas, que son 
especificadas al comienzo del curso:                                                   
 a. Elaboración de una monografía.                                                     
b. Elaboración bajos en pequeños equipos.                                                     
c. Trabajos de campo con presentación de informe.                                                     
d. Desempeño durante el desarrollo de las clases.  
 
Examen final: este examen es obligatorio para la aprobación de la asignatura, de 
acuerdo a la normativa  vigente. La oportunidad y reglas aplicables a esta evaluación 
son las vigentes en el reglamento de la universidad. La modalidad para esta asignatura 
es: prueba individual, oral y/o escrita. 
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Programa analítico 

UNIDAD 1: LAS ORGANIZACIONES.  

Naturaleza de las organizaciones. Concepto. Distintos tipos de organizaciones. De las 
organizaciones mecánicas a las orgánicas. La Organización Inteligente. Ciclo de vida de 
las organizaciones. La organización como sistema socio-técnico abierto. Subsistemas.   

UNIDAD 2: EL CONTEXTO Y LAS ORGANIZACIONES.  

Naturaleza, concepto, componentes. Modelos de análisis. Evolución. Relación con la 
administración a través del tiempo. El contexto global. Componentes político, 
económico y cultural. Su influencia en las organizaciones. La necesidad de administrar 
estratégicamente.  

UNIDAD 3: LOS OBJETIVOS Y LAS ORGANIZACIÓNES.  

Naturaleza de los objetivos. Sentido de establecerlos. La visión y la misión de las 
organizaciones. Tipos y jerarquías de objetivos organizacionales. Relación con los 
objetivos individuales. Proceso de formación de objetivos.  Teoría del equilibrio 
organizacional. La administración por objetivos o por resultados.  

UNIDAD 4: EL PLANEAMIENTO EN LAS ORGANIZACIONES.  

El planeamiento. Concepto. Relación con los objetivos. Formulación de la estrategia. 
Evaluación y elección. Las estrategias empresariales. Tipos. Características. 
Planeamiento estratégico vs. Administración estratégica.    

UNIDAD 5: DISEÑO ORGANIZACIONAL.  

Diseño de la organización. Concepto, evolución.  Enfoque de contingencias. Factores 
que determinan la forma de la estructura. Mecanismos de coordinación. Parámetros 
de diseño. Las configuraciones estructurales de Mintzberg. Nuevas formas 
organizacionales.  

UNIDAD 6: LAS PERSONAS EN LAS ORGANIZACIONES. 

La conducta grupal en las organizaciones: concepto de grupo, tipos de grupos, etapas 
de la evolución de los grupos. Comprensión de los grupos en el trabajo. La 
organización informal, impacto sobre la formal. Los equipos en el trabajo. Cultura 
organizacional. Concepto, características, distintos tipos. Creación, mantenimiento y 
comunicación de la cultura.  Relación entre estrategia, cultura y estructura.  

UNIDAD 7: LA POLÍTICA EN LAS ORGANIZACIONES.  

El sistema político. Niveles de decisión en las organizaciones  Su relación con el 
gobierno de la organización. Trama política de las organizaciones: relación entre 
intereses, conflicto y poder. Negociación. El poder. Concepto. Fuentes de poder. 
Juegos de poder. Medios de influencia externos y sistemas de influencia   Coaliciones 
externas e internas: configuraciones de poder   

UNIDAD 8: LA DIRECCIÓN DE LAS ORGANIZACIONES.  

Características de la función gerencial.  Niveles gerenciales. Las tareas de los gerentes. 
Evolución. Modelos. Evolución del rol de los gerentes en las organizaciones. Estilos 
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gerenciales.  Roles y competencias gerenciales. La responsabilidad social de las 
organizaciones.  

UNIDAD 9: LAS DECISIONES EN LAS ORGANIZACIONES.  

La decisión. Concepto. Proceso. La ética y las decisiones. Clasificación de las decisiones.  
Condiciones en las que se toman las decisiones. Modelos de toma de decisiones. Toma 
de decisiones individual o participativa.  

UNIDAD 10: LA ADMINISTRACIÓN DEL CAMBIO EN LAS ORGANIZACIONES.  

La dirección y el cambio. El proceso de cambio. El cambio constante. Creatividad e 
innovación. Tipos de creatividad. Patrones de pensamiento creativo. Proceso creativo. 
El clima organizacional en las organizaciones innovadoras. Gestión del conocimiento.   
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