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VISTO!

La presentacion efeciuada por el Profesor Asociado de la Cdatedra
Contabilidad Gerencial [Planes 1983 y 2014], y por extension a la Catedra
Investigacion Operativa [Plan 1983] / Andlisis Cuantitativo de Negocios | [Plan
2014], medignte la cual eleva a consideracion del Cuerpo el nueve Programa
Analitico de la asignatura Conirol de Gestidon [Planes 2010 y 2014], para ser
aplicado a partir del Periodo Lectivo 2016; y

| CONSIDERANDO:

Que se ha dado intervencién a las Comisiones de Implementacion y
Seguimiento de Planes de Estudios de las careras de Contador Publico Nacional y
Licenciatura en Adminisiracién, quienes se expiden aconsejando se apruebe el
Programa presentado;

Que puesto a consideracion del Cuerpo, contando con el
aconsejamiento favorable de la Comisidon de Ensenanza y de Reforma Curricular y
el acuerdo unanime de los Consejeros presenies;

PR BELO?
EL H. CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
# En su Sesion Ordinaria de fecha 23 de junio de 2016 #
RESUELVE:
Art, 1° Aprobar el nuevo Programa Andliico de la asignatura Control de

H N N1 A IH ~ odle ol Dol ol
Gestion [Planes 2010 y 2014], para ser aplicado a partir del Periodo

Lective 2016, el que como Anexo forma parte integrante de la presente.-

Art. 2° Hagase saber y resérvese en la Secretaria de Asuntos Académicos a sus
efectos.-

. SCARA -
Cra. LiDt
CECRETARIA DE ASUNTOS ACADEMCOS
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21 5 HCD 16 PROGRAMA DE ASIGNATURA
PERIODO LECTIVO 2016

I IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA

N O M B R E|CONTROLDE GESTION
C AR R E R A /|LCENCIATURA EN ADMINISTRACION/CONTADOR PUBLICO NACIONAL
CURSO Y CUATRIMESTRE | 4to Afio/5to Ao — Segundo Cuatrimestre

| | PLAN DE ESTUDIOS | 2010/ 2014

RESOLUC. PROGRAMA

LICENCIATURA EN ADMINISTRACION
Administracion, Principios de Economia |, Costos I, Estadistica

PRECORBELOTIVAS CONTADOR PUBLICO NACIONAL

Costos II: Presupuestos y Costos para Decisiones y Contabilidad IV:
Andlisis Financiero de Estados Contables ]
OTROS REQUISITOS | Conocimientos de Hojas de Célculo. Nociones de Matematica Financiera.

CARGA HORARIA | 63 horas

. CONTENIDOS MIINIMOS (Segun el Plan de Estudios)

1 LA DL PLADLALY BICE ;4YE31'|_iJ:' 3
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LICENCIATURA EN ADMINISTRACION

El proceso de administracidn estratégica. Sistemas de Control Administrativo.
Decisiones de largo plazo y Asignacién de Costos. Costeo a Base de Actividades (ABC).
Sistemas Financieros de Control de Resultados.

Evaluacion del Desempeifio. Sistemas de Incentivos. Sistemas de Control de la Estrategia.

| CONTADOR PUBLICO NACIONAL

a) CONTROL DE GESTION.

' Concepto. Ubicacién en el proceso de Administracion. Sistemas de Control de Gestion y tipos de control.
Sistemas de Control de Creencias y Valores. Controles Culturales y Personales. Sistemas de Control de
Limites. Controles sobre Acciones. Sistemas de Control de Diagndstico. Control de Resultados. Dureza en
los Sistemas de Control. Costo de los Sistemas de Control. Disefio y evaluacién de los Sistemas de Control
de Gestién,

Centros de Responsabilidad. Concepto y requerimientos. El rol del Presupuesto como Herramienta de

-Planeamiento y Control. Disfuncionalidad del Presupuesto. Alternativas. I Control de Gestin en las

organizaciones descentralizadas. Informes de Contribucién. Precios de transferencia. Definicién

| l. GptneLl Métodos alternativos de establecer precios de transferencia. Medidas financieras de
105E'L '5’ Segempeﬁo Disfuncionalidad. Sistemas de premios e incentivos.
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) _SISTEMAS DE MEDICION DE DESEMPERNO

Medidas no financieras de desempefio. Cuadro de Mando Integral. Caracteristicas y requerimientos
distintivos.  Perspectivas, componentes. Financiera, Clientes, Procesos Internos, Aprendizaje y
Crecimiento. Sistemas de Control Interactivo. El Cuadro de Mando Integral como centro de una
Administracion Estratégica. Enlace del CMI con Sistemas de Planeacion, Presupuestacion, Informacién,
Contral y Compensacion.

1. FUNDAMENTACION DE LA ASIGNATURA (Mision que cumple la materia dentro del Plan de
Estudios y la relacién y coordinacién de enfoques y conocimientos previos con otras asignaturas )

a. Importancia de la Kslgn_atura dentro del Plan de Estudios

Descripcion: La importancia de la materia se deriva de impartir conocimientos conceptuales y su
aplicacion préctica, que son basicos y generales, y de utilidad para complementar la visién general y
sistémica que debe poseer un futuro egresado de la carrera de la Licenciatura en Administracion y de
Contador Publico Nacional con respecto al Control de Gestién y a los Sistema de Medicion del
Desempefio.

b. Relacién de la Asignatura con el Perfil Profesional

Descripcion: Ciertamente el graduado, cualquiera sea el campo o situacion de ejercicio, debera poseer
una vision holistica de la organizacién en cuyo marco actie para el disefio y la implementacion de
Sistemas de Planeamiento, Informacién y Control que ayuden a la Evaluacién del Desempefio tanto de
la organizacion como de la gerencia. La materia Control de Gestién persigue la ensefianza y
capacitacion en el disefio e implementacion de sistemas de informacion gerencial, con particular
énfasis en el andlisis y uso de la informacién para la evaluacién del desempeiio y el control de gestion
en un marco sistémico e integral de la organizacién.

CRARGCARA

;'," A .:'ggstu&-‘-'-"‘ﬁ: Presupuestos y Costos para Decisiones: Planeamiento. Presupuestos. Control

c. Articulacién con las materias correlativas
- Pre-correlativas. Descripcion :

Licenciatura en Administracién

Administracién. Proceso de Planeamiento de Cortoy Largo Plazo. Definicion de Metas.

Principios de Economia I. Funciones de Demanda, Oferta, Producto, Costo. Concepto de Elasticidad
Precio. Maximizacion del Resultado.

Costos I: conceptos de costos, contabilidad de costos, clasificacion de costos.

| [Estadistica. Uso de Medidas Resimenes, Promedios. Andlisis de Regresion Lineal Simple y Multiple.

Jc
dorPublico Nacional

Presupuestario. Costos para la toma de decisiones.
Contabilidad IV: Andlisis Financiero de Estados Contables: Lectura de la informacién financiera,
&g 1a informacion financiera. Elaboraciéon de Modelo de Andlisis de desempeiio basado en cifras

‘f:‘?bpﬁt&i'a%es.
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Pos-correlativas. Al ser una materia electiva ne corresponde.

‘d. Articulacién con materias del mismo afio ; . L
Descripcion: Se puede articular con Prictica Profesional en lo referido a Practica Contable y Préctica
administrativa contable con respecto al disefio de los sistema de informacién para la evaluacién del i
desempeiio y el control de gestion.

| _e. Articulacion con materias de otros afios
| De aiios anteriores. Descripcién: Organizacion Contable de Empresas, Sistemas de Informacién |.

‘ De aiios posteriores. Descripcion: Al ser una materia electiva no corresponde.

! V. OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA
|

a. Objetivos Generales (Relacionados con el desarrollo global del alumno) !

Capacitar y entrenar al estudiante en el analisis, interpretacion y resolucion de problemas, enfatizando |
el uso de las herramientas de andlisis cuantitativo, aplicados a decisiones de planeacion de largo plazo y
a las decisiones de control de corto y largo plazo, en el campo de la evaluacion del desempefio y el
control de gestion. El foco de la materia se pone en el desarrollo de capacidades analiticas.

b. Objetivos Especificos (En relacién al segmento de conocimiento que compete a la materia)
Familiarizar, capacitar y entrenar al estudiante en la identificacién y analisis de los componentes de un
sistema integral para el control de la gestion de una organizacion con particular énfasis en el andlisis y
uso de la informacién con fines de planeamiento y control. Adicionalmente se pretende que el
| estudiante reflexione, analice y proponga dispositivos que promuevan un mejor desempefio en la
| organizacién a partir del proceso de control, entendiendo al mismo en un sentido amplio e integrador y
 dirigido a influir en el comportamiento de los integrantes (gerentes) de la organizacion.

A

V. CONTENIDOS Y HABILIDADES

- “.a. Contenidos Conceptuales y Pro
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5"'.’:‘“1;&@” ontenidos Conceptuales: El proceso de administracién estratégica. Sistemas de Control Administrativo.
ner La Arquitectura Organizacional. La Necesidad de Control de Gestidn o Gerencial. EI Concepto de Control
| de Gestidn. Ubicacion en el proceso de Administracion. La relacién entre la Estructura Organizacional y
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Contenidos Procedimentales: Identificar los componentes del control de gestion en una organizacién y
comprender laimportancia del mismo en el desempeiio organizacional.
Unidad N2 2:Sistemas de Control de Gestion ) : T e 4

75 b J 4 i
Contemdos Conceptuales: Slstemas de Control de Gestadn y tipos de cantrol Slstemas de Control de
Creencias y Valores. Controles Culturales y Personales. Sistemas de Control de Limites. Controles sobre
Acciones. Sistemas de Control de Diagndstico. Control de Resultados. Dureza en los Sistemas de Control.
Costo de los Sistemas de Control. Diseiio y evaluacién de los Sistemas de Control de Gestion.

Contenidos Procedimentales: Reconocer los diferentes tipos de sistemas de control de gestion. Entender
|a aplicacion de cada uno de los tipos de sistemas de control de gestion en funcion de su propdsito y la
madurez organizacional. Identificar los elementos caracteristicos de los distintos tipos de sistemas de
control de gestion.

Unldad Nﬁ 3"sttemas de Controj de &&su[tados Prest‘ipgesto Naestro’ S L "69"'5,{3 7

G
Contemdos Conceptuales Slstemas de Control de Resultados Financieros. Centros de Responsab:hdad
Concepto y requerimientos. El rol del Presupuesto como Herramienta de Planeamiento y Control.
Disfuncionalidad del Presupuesto. Alternativas. El Control de Gestion en las organizaciones
descentralizadas. Informes de Contribucién. Distincion OpEX, CapEX, StratEx. Etapas en la confeccién del
Presupuesto Operativo Maestro. Decisiones de largo plazo y Asignacion de Costos. Costeo a Base de
Actividades (ABC). Presupuesto Basado en Actividades.

Contenidos Procedimentales: Comprender los diferentes tipos de centros de responsabilidad. Elaborar
un Presupuesto Maestro. Entender las diferentes etapas de la presupuestacion. Determinar y analizar
las variaciones del presupuesto maestro.
T X TV Py Be o
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Contenidos Conceptuales: Anéhsns de Vanacnones Presupuestos Estéticos y sus Vanacuones

Presupuestos Flexibles. Variaciones en precio y eficiencia de los insumos del costo directo. Variaciones
en los gastos indirectos. Usos gerenciales de las variaciones.

Contenidos Procedimentales: comprender la importancia de un presupuesto flexible. Calcular las
diferentes variaciones del presupuesto flexible. Analizar las variaciones en el contexto organizacional.

‘Umdad NQS‘“AnéIlsis Estratégico de la Rentabllldad j-,-.'-'_'-:'-'. R T T AL R . T3 o

Contenidos Conceptuales: Estrateguas de Posmonam:ento Compemwo Analisis estratégsco de la
variacion en el resultado. Variaciones en los Ingresos, componentes y desagregacion. Concepto de
productividad de factores, Parcial y Total

-

m&ﬁﬂ@s Procedimentales: Determinar las variaciones en los ingresos, Confeccionar un informe de las
AL {m“ variaciones. Explicar y analizar la variacion en la rentabilidad desde el punto de vista
e Swtrateglco Calcular Indices de Productividad.
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Contenidos Conceptuales Medncuén del Desempeﬁo Gerenaal Centros de Resultados ¥ Ptecuos de
transferencia. Precios de transferencia. Definicion conceptual. Métodos alternativos de establecer
precios de transferencia. Medidas financieras de desempefio. Disfuncionalidad. Sistemas de premios e
incentivos. Conflicto congruencia organizacional vs evaluacion del desempeiio.

Contenidos Procedimentales: Identificar los diferentes métodos para el cilculo de los precios de
transferencia. Determinar los precios de transferencia. Identificar y calcular medidas de desempefio
financieras a partir de los informes contables.

Unidad NQ 7 ‘Evaluacion del Desempeﬁo Administrativo - - Indicadores financieros = Slsternas de
lncenti\ro 33 :;' . '

Contemdos Concepluales Sistemas Financieros de Control de Resultados. Indicadores Financieros de
Evaluacion del Desempeio Gerencial. Efectos Disfuncionales y Miopia Gerencial. Evaluacion del
Desempefio. Sistemas de Incentivos. Sistemas de Control de la Estrategia. Sistemas de premios e
incentivos.

Contenidos Procedimentales: Calcular diferentes indicadores financieros. Entender efectos
disfuncionales. Determinar sistemas de premios e incentivos enlazados a resultados.

Un;'d‘m,plfﬂakmadro de Mando mtega Ui ;ﬂi W\{m‘g@,@y o G DR

Contenidos Conceptuales: Medidas no financieras de desempefio. Cuadro de Mando Integra!
Caracteristicas y requerimientos distintivos. Perspectivas, componentes. Financiera, Clientes, Procesos
Internos, Aprendizaje y Crecimiento. Sistemas de Control Interactivo. El Cuadro de Mando Integral como
centro de una Administracion Estratégica. Enlace del CMI con Sistemas de Planeacidn, Presupuestacion,
Informacién, Control y Compensacion.

la metodologia para la implementacién de un cuadro de mando integral. Elaborar mapas estratégicos.

|

|

i Contenidos Procedimentales: Comprender los componentes de una cuadro de mando integral. Entender
I

| Formular indicadores e iniciativas estratégicas.

b. Habilidades Procedimentales (analizar,, interpretar, comparar, daseﬁar, relacionar,
buscar, explicar, elaborar, ‘redactar, resolver utilizar, etc)

Lectura, Comprension, Andlisis, Interpretacion y Resolucion de Problemas con herramientas

itativas. El esfuerzo requiere un ejercicio ordenado de deduccién, claridad y precisiéon en el

Y@ﬁ y cdlculo numérico. Disefar sistemas de control de gestion y evaluacién del desempeiio.

'ﬂa%'orar informes y recomendaciones gerenciales con una vision holistica.
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c. Habilidades Actitudinales (valores y actitudes, Ej. mostrar interés, disposicién,
respensabilidad, tolerancia, conducta ética; apreciar, valorar, aceptar, respetar, etc)
Responsabilidad y dedicacion en la resolucién de problemas. Trabajo en equipo. Liderazgo basado en el
conocimiento. Respeto por las miradas diferentes. Administracion del tiempo. Comunicacién oral y
escrita fluida. Proactividad.

VL BIBLIOGRAFIA

a. Bibliografia basica
Contabilidad de Costos. Un enfoque gerencial. Horngren, Datar y Rajan. 13va.Edic, Prentice-Hall. 2013

Palancas de Control. Robert Simons. Temas Grupo Editorial. Primera Edicién. 2008

Cuadro de Mando Integral. Kaplan y Norton. Gestién 2000.

b. Bibliografia complementaria
Management Control System. Merton. Harvad Business Press. 3th edition. 2013

Managerial Economics. A Prablem Solving Approach. Froeb / McCann 2nd. Edit. Southwestern. 2013

VIL. METODOLOGIA

~.a, Metodologia de ensefianza (clases expositivas, tedricas, practicas, teérico-practicas, aula

g ~ virtual, trabajo en 5gupo ‘simulaciones, monografias, | talleres, método de casos, ejercicios etc)
Clases tedrico-practicas, aula virtual, trabajo en grupo, ejercicios y problemas. Clases de Apoyo y
Consulta. Elaboracién de Trabajo de Campo. Andlisis y discusion de casos. Casos de Revisién e

Integracion.

b. Recursos Diddcticos (libros, articulos, pizarra, proyector, PC, software, videos, grificos,
imagenes, juegos etc.)
Lubros pizarra, proyector, PC, Software, Aula Virtual.

Vill. EVALUACION

a. Régimen de Aprobacién (s/ arts. 7 y 8 Reg. Académico) }

Pagina é de 7
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b. Momentos de Evaluacion (inicial, parcial, final)

Primer Parcial. Al finalizar el desarrollo de las Unidades 01 ;02 ;03 ;04 ; 05
Segundo Parcial. Al finalizar el desarrollo de las Unidades 06 ;07 ;08 ;

Recuperacién de Parcial. No menos de Diez Dias habiles después del 2do. Parcial.

Examen Final. En los Segundos Llamados de los Turnos Establecidos en el Calendario Académico.

c. Metodologia de Evaluacion (cscrita, cral, presencial, virtual, tedrica, practica, tedrico-

practica, individual, grupal, informe o monografia.

‘Para Promocién y Aprobacién, evaluacién mediante examen escrito, individual
Presentacion de Trabajos Practicos. Elaboracidn y defensa de un Trabajo de Campo.

y presencial.
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